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Resumo: A pesquisa teve o objetivo de avaliar o panorama da movimentagao dos alunos de graduagio ao que
se refere a evasao nos cursos de graduagao da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC).
Trata-se de uma pesquisa exploratoria, de abordagem quantitativa, caracterizada como pesquisa de
avaliagdo, delimitada a 25 cursos de graduagao presenciais, com concluintes no periodo 2008-2010.
A coleta de dados limitou-se a literatura para a contextualizagdo e identificagdo de possiveis causas
do fendmeno da evasao, e aos registros académicos dos alunos ingressantes nos cursos da UDESC,
via vestibular. Alinhada a uma politica nacional de pesquisa da evasdo na educagdo superior, a
formula utilizada para o calculo dos indices de evasdo estabelece uma relagdo entre o niimero de
concluintes e ingressantes de uma determinada turma, considerando o tempo de integralizagdo do
curso (Edital MEC/SESU n° 08/2007-REUNI). Os resultados apontam que os menores indices
de evasdo, no periodo analisado, ocorreram nos cursos da area de Ciéncias da Satde (19,6%) e os
maiores nos cursos das areas de Ciéncias Exatas e da Terra (58,6%), Engenharia (41,0%), e Lin-
guistica, Letras e Artes (45,9%). O indice médio de evasao nos 25 cursos avaliados foi de 38,2%.
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Evaluation of attrition rates in undergraduate programs
at THE State University of Santa Catarina -UDESC

Abstract: The purpose of this research is to evaluate the mobility of undergraduate students, with regard to
the attrition rate in undergraduate programs of the State University of Santa Catarina (UDESC).
This is an exploratory research, with a quantitative approach, characterized as an evaluation
research, restricted to 25 on-site undergraduate programs, with graduating seniors covering the
years 2008-2010. The data collection was limited to the literature for contextualization and iden-
tification of possible causes of attrition, and to the academic records of the students who entered
the UDESC programs through the university ‘s entrance exam. Aligned with the national policy
of higher education attrition research, the formula used to calculate the rates of attrition analyses
the number of graduating seniors in relation to the number of students who initially enrolled in a
specific class, considering the time needed to cover the program (Public Notice MEC/SESU n°
08/2007-REUNI). The results indicate that, during the analyzed period, the lowest attrition rates
were amongst the Health Sciences (19,6%) and the highest rates were in the Exact and Earth
Sciences (58,6%), the Engineering Program (41,0%) and Linguistics, Literature and Arts Programs
(45,9%). The average attrition rate in all 25 analyzed programs was 38,2%
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1 Introduciao

O acesso e a permanéncia do aluno na educagdo superior t€ém sido pau-
tados por universidades e Estado. Nessa linha, foram instituidos programas
de avaliagdo e de democratizagdo da educacdo superior, como o Exame Na-
cional do Ensino Médio (ENEM), o Sistema de Sele¢ao Unificada (SISU) e
o Programa Universidade para Todos (ProUni). Todavia, facilitar o acesso
a universidade por meio de politicas de inclusdo ou de diferentes processos
seletivos ndo garante a permanéncia do jovem na universidade.

Acerca do tratamento dado ao tema, percebe-se uma lacuna no que diz
respeito a sistematizacdo de informacdes sobre a evasdo nos cursos de
graduacdo no pais. As informacdes sobre esse aspecto, as vezes, ndo sio
percebidas pelos gestores da educagdo superior como ferramenta estratégica
para subsidiar a formulag@o de politicas de permanéncia efetivas e para o
planejamento institucional, embora se tenha indicios de que a evasdo ¢ um
dos grandes gargalos de consumo da receita da universidade publica e talvez
seja o maior “vildo”, numa perspectiva de custo-beneficio para a sociedade.

A identifica¢do das possiveis causas da evasdo, bem como a gestdo de
informagdes sobre esse panorama ¢ imprescindivel para a formulagdo de
politicas de permanéncia e o planejamento institucional. Trata-se de insumo
basico para a tomada de decisdo no que diz respeito as atividades fim da
universidade: ensino, pesquisa ¢ extensao.

Dado o exposto, a pesquisa da qual este artigo resultou se pautou pelo se-
guinte problema: em quais areas do conhecimento ocorrem os maiores indices
de evasao nos cursos de graduagao da UDESC? Na direcdo de responder a
esta questdo de pesquisa, definiu-se o objetivo geral de avaliar o panorama
da evasdo nos cursos de graduagdo. O interesse pelo tema foi despertado
pela percepcao da quantidade de vagas ociosas nos cursos de graduacao,
decorrentes dos altos indices de evasdo.

Os resultados podem suprir necessidades da instituicdo ao que se refere
a informagdes a serem disponibilizadas aos gestores para subsidiar decisdes
acerca da problematica desta pesquisa. Logo, esta pesquisa tem relevancia
tedrico-pratica sob a otica da gestdo da informagao, pois apresenta informa-
¢oes para a formulagdo de politicas de permanéncia e para o planejamento
institucional, por exemplo. Tendo em vista seu carater exploratorio, esta
pesquisa também podera subsidiar pesquisas futuras de investigagdo direta
das causas de evasdo nos cursos de graduagdo pesquisados.
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2 Evasao: causas e consequéncias

O acesso ao Ensino Superior no Brasil ¢ uma realidade ainda distante para
grande parcela da populagdo brasileira, embora o governo e as universidades
tenham investido na mudanga desse cenario oportunizando outras formas de
acesso, além do tradicional vestibular, e com politicas publicas para manter o
aluno da universidade, como: (i) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM);
(i1) Sistema de Selecao Unificada (SISU); (iii) Programa Universidade para
Todos (ProUni); (iv) Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(FIES); (v) Politicas de A¢des Afirmativas; e (vi) Plano de Reestruturagdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI)'.

O ENEM foi criado em 1998 com o objetivo de avaliar o desempenho dos
alunos ao fim da escolaridade basica. Com a cria¢ao do ProUni, em 2004, a
nota da prova do ENEM passou a ser o critério de sele¢@o para a concessao de
bolsas aos estudantes do ensino superior privado.

O SISU, por sua vez, foi implantado em 2009 como forma de ingresso as
instituicdes publicas que utilizam a nota do Enem como critério unico para
selecdo. As instituigdes, 0s seus respectivos cursos participantes e as vagas
disponiveis sdo divulgados no sitio do MEC e a selecao ¢ feita com base na
nota que o candidato obteve no ENEM. Diversas universidades privadas tam-
bém utilizam os resultados do ENEM, total ou parcialmente, como critério de
sele¢do para o ingresso nos cursos de graduagao.

O ProUni, criado pela Lei n® 11.096/2005, tem como principal objetivo
democratizar o acesso a educagdo superior e investir na qualidade do ensino,
concedendo isenc¢do de tributos as institui¢des privadas de ensino superior que
concederem bolsas de estudos integrais e/ou parciais aos estudantes de cursos
de graduagdo e de cursos sequenciais.

O FIES ¢é um programa de financiamento destinado a estudantes regular-
mente matriculados em cursos de graduag¢ao nao gratuitos. O estudante pode
financiar, via Caixa Economica Federal (CEF), o valor de que necessita para
pagar seus encargos educacionais a universidade.

A Politica de Ag¢des Afirmativas ou Politica de Cotas € outra acdo que
tem como objetivo contribuir para o acesso ao ensino superior gratuito. Para
Tessler (2006), quando uma instituicao de ensino promove agdes para garantir
que mulheres, homens, portadores de necessidades especiais e publico em ge-

1 Mais informagdes acerca desses programas estdo disponiveis no Portal do MEC: http://portal.mec.gov.
br/index.php?option=com_content&view=article&id=205&Itemid=298&msg=1
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ral, brancos e negros, pobres € ricos possam ter as mesmas oportunidades de
obter educagao, ela esta botando em pratica uma politica de agdo afirmativa.
Complementando, Contins (1996, p. 209) salienta que “[...] a a¢do afirmativa
tem como fungdo especifica a promocao de oportunidades iguais para pessoas
vitimadas por discriminagao”.

A politica de agdes afirmativas ou de cotas esta inserida na maioria das uni-
versidades publicas e tem contribuido para o acesso ao ensino superior publico
das classes menos favorecidas.

O REUNI (2007, p. 10) tem como objetivo:

Criar condigdes para a ampliacao do acesso e permanéncia na educa-
¢do superior, no nivel de graduacdo, para o aumento da qualidade dos
cursos e pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos
humanos existentes nas universidades federais, respeitadas as carac-
teristicas particulares de cada institui¢ao e estimulada a diversidade
do sistema de ensino superior.

O foco principal do REUNI, portanto, ¢ ampliar o acesso e a permanéncia
no ensino superior, € a ocupacao das vagas ociosas, consequéncia da evasao.
Para tal, segundo Dias Sobrinho (2010, p. 1236), “Utiliza, basicamente, a
seguinte formula: a universidade elabora um projeto de desenvolvimento
institucional, recebe os recursos do MEC e amplia as vagas de acordo com os
critérios aprovados”.

O problema da evasao aflige as institui¢des de ensino superior, tanto publicas
quanto privadas, sendo preocupagao das autoridades desde a década de 1990.
Assim, em 1995, a Secretaria de Educacdo Superior (SESu), do Ministério da
Educacao (MEC), instituiu a Comissao Especial de Estudos sobre a Evasdo
nas Universidades Publicas Brasileiras para analisar o fendmeno com o intui-
to de contribuir para a melhoria das politicas de planejamento da educagado
superior (BRASIL, 1996). A proposicao dessa Comissao surgiu no Semindrio
sobre Evasao nas Universidades Brasileiras, organizado pela SESU/MEC, em
fevereiro de 1995, na sede do CRUB (BRASIL, 1996).

A evasdo nos cursos de graduag¢do também foi uma preocupacdo da avalia-
¢do institucional, manifestada pelo Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), instituido em 1994.

Para Martins (2007, p. 29) ““[...], considera-se evasao a saida do aluno de uma
IES ou de um de seus cursos de forma temporaria ou definitiva por qualquer
motivo, exceto a diplomagao”.
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Segundo a Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC, 1997), a
evasdo ocorre quando: (i) o aluno abandona o curso, ndo efetuando matricula
no tempo devido; (ii) o aluno cancela oficialmente a matricula; (iii) o aluno se
transfere para outro curso dentro da mesma institui¢ao; (iv) o aluno se transfere
para curso de outra instituicdo; (v) o aluno se transfere ex officio; (vi) o aluno
¢ excluido do curso por ndo atendimento as normas e regimentos.

As causas do fendmeno da evasdo podem estar tanto no ambiente interno
quanto no ambiente externo das instituigoes, como também podem estar relacio-
nadas a questdes pessoais do aluno. Segundo Biazus (2004, p. 79), “as causas
internas sao referentes aos recursos humanos, a aspectos didatico-pedagogicos
e a infraestrutura. Ja as causas externas sao ligadas a aspectos socio-politico-
-econ0micos ¢ as causas relacionadas ao aluno sdo aquelas referentes a vocagao
e a outros problemas de ordem pessoal. ”

Autores como Silva Filho et al. (2007), Gaioso (2005), Biazus (2004),
Martins (2007), apontam como causas internas da evasdo o ambiente desfa-
voravel ao aprendizado, professores desqualificados ¢ a falta de assisténcia
socioeducacional.

Os fatores referentes ao ambiente dizem respeito a estrutura fisica da ins-
tituicdo que pode nado ser favoravel, como a falta de bibliotecas com acervo
atualizado e de laboratorios especializados para o ensino e a pesquisa, salas de
aulas com moveis inadequados e sistema de ventilagdo precario.

Quanto aos professores, alguns dos problemas apontados na literatura sao a
falta de formacao pedagodgica, que influencia no contato com o aluno, sistema
de avaliag@o inadequado e o ndo reconhecimento das dificuldades de aprendi-
zagem do aluno.

O fator assisténcia socioeducacional, de ordem econdmica, diz respeito a
politica de permanéncia e as a¢des da IES para manter o aluno na universidade,
como o oferecimento de bolsas de pesquisa, extensdo, monitoria e de apoio
discente, visando auxiliar economicamente o aluno.

Quanto aos aspectos externos, os autores supracitados apontam as condi¢des
sociais, politicas, econdmicas e pessoais do aluno como principais causas da
evasdo. O fator financeiro, ou seja, a falta de recursos do aluno para manter-se
na IES, e/ou a incompatibilidade do horario das aulas com o horario de trabalho
sdo fatores que dificultam a permanéncia do aluno. Nessa linha, o mundo do
trabalho, em consequéncia das mudangas que ocorrem na economia do pais e
que interferem diretamente na valorizagao ou desvalorizagao de algumas pro-
fissdes, também contribui diretamente na decisdao do aluno em mudar de curso.
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Quanto aos fatores de evasao de ordem pessoal do aluno, os autores apontam
como causas a falta de vocac¢do e causas de ordem familiar. A falta de vocacao
se refere a erro na escolha do curso, incompatibilidade com a profissdo esco-
lhida, realizacdo de novo vestibular para mudanc¢a de curso. J& as causas de
ordem pessoal dizem respeito a problemas de satde, problemas de adaptacao
ao ambiente Universitario, casamento e gravidez ndo planejados, que atinge
mais as mulheres.

Souza (1999), em estudo realizado na Universidade Federal de Santa Ca-
tarina (UFSC), constatou que as principais causas da evasdo relacionadas a
fatores de ordem pessoal sdo: (i) mudanca de interesse, opgao de vida e/ou
indecisdo profissional (39%); insatisfacdo com o curso (36%); aprovagdo em
outro vestibular (23%); e estar cursando paralelamente outro curso superior de
maior interesse (23%). Estudo realizado por Adachi (2009), na Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMGQG), por sua vez, mostrou que os fatores que
mais influenciam na evasao sdo socioecondmicos e culturais.

Porém, em todos esses estudos a conclusdo unanime ¢ que a evasao causa
diversos problemas para as instituigdes e sucessivamente para a sociedade, pois
vagas ficam ociosas e profissionais deixam de ser formados para o mundo do
trabalho. Logo, a evasdo nos cursos de graduagdo ¢ uma fonte de desperdicio
de recursos econdmicos e sociais.

Nessa linha, Silva Filho et al. (2007), argumenta que a evasao ¢ uma fonte
de desperdicio do dinheiro publico por deixar ociosos funcionarios, professores,
equipamentos e espago fisico, afetando diretamente o resultado dos sistemas
educacionais.

Para Pereira (2003) a evasao nas instituicdes de ensino superior gera custos
sociais e privados para o Pais. Por um lado os trabalhadores continuam com
baixa qualificagdo, enquanto as institui¢des de ensino publicas deixam de ca-
pacitar esses trabalhadores e vagas e infraestrutura ficam ociosas.

Gaioso (2005, p. 69) complementa:

Embora a evasdo ocasione prejuizos aos cofres publicos; ao conceito
da IES que sofre com as perdas de prestigio internas e externas e com
o risco de manutengdo das condi¢bes de sobrevivéncia financeira;
onere o orcamento doméstico de muitas familias que arcam com
as altas mensalidades das institui¢des privadas; a sociedade com
investimentos mal aproveitados uma vez que os alunos ocupam as
vagas nas instituicdes publicas e ndo se titulem, esses prejuizos nao
sdo percebidos pelos estudantes.
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Para Mazzetto e Carneiro (2002) a evasdo € um grande problema que tem sido
negligenciado tanto pelas autoridades governamentais e universitarias, como
por professores, que tendem a ver como foco do problema somente o aluno,
quando este esta relacionado também a todo um contexto que o rodeia. Ja estudo
de Prudente e Barbosa (2010), realizado com alunos do Curso de Pedagogia
da Universidade Estadual de Alagoas, turma 2007, identificou cinco causas
da evasao ocorrida nessa turma: falta de identificagdo com as metodologias
utilizadas pelos professores; o curso nao alcangou as suas expectativas e falta
de identificacdo com o curso; problemas com as obrigagdes com a familia e
trabalho foram priorizadas; problemas de ordem financeira; e choque de horario
do curso com o horario de trabalho.

A evasido causa diversos problemas para as institui¢des e sucessivamente
para a sociedade, pois vagas ficam ociosas e novos profissionais para o mercado
de trabalho deixam de ser formados. Para Silva Filho et al. (2007), a evasao ¢
uma fonte de desperdicio do dinheiro publico por deixar ociosos funcionarios,
professores, equipamentos e espago fisico, afetando diretamente o resultado
dos sistemas educacionais.

Para Tinto (1982), as institui¢des sdo parcialmente responsaveis pelo
abandono de seus proprios estudantes. Silva Filho et al. (2007) aponta que,
no periodo entre 2000 e 2005, a evasdo média nas instituigoes de educagio
superior brasileiras foi de 22%, atingindo 12% nas publicas ¢ 26% nas particu-
lares. Salienta que sdo poucas as IES que possuem um programa institucional
regular de combate a evasdo, com planejamento de agdes, acompanhamento
de resultados e coleta de experiéncias bem sucedidas.

No que se refere a evasdo por curso e area do conhecimento, estudo reali-
zado por Silva Filho et al. (2007), a partir da analise de dados publicados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), no periodo de
2001 a 2005, concluiu que as areas de Agricultura, Veterinaria, Educacdo e de
Saude e Bem-Estar Social apresentam as menores taxas de evasao anual média.

Pesquisa de Gaioso (2005), a partir de entrevistas realizadas com dirigentes
de 21 IES (8 publicas e 13 privadas), sobre a evasdo nos cursos de Direito,
Medicina e Engenharia Civil de IES Privadas e Publicas, no periodo de 2000
a 2003, concluiu que o Curso de Engenharia Civil apresenta indices elevados
e oscilantes de evasao.

Pesquisa de Machado (2005), realizada no curso de Bacharelado em Ciéncias
da Computagao da Universidade Estadual de Londrina, no periodo de 1999 a
2004, concluiu que a taxa de evasdo no periodo da pesquisa variou em torno
de 60%. Essa taxa ¢ considerada preocupante pelo autor.
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Martins (2007) realizou uma pesquisa nas Faculdades Integradas Pedro
Leopoldo com o intuito de identificar as taxas de evasdo nos cursos de Ad-
ministragdo, Direito, Servico Social e Sistemas da Informagao, no periodo de
2002 a 2006. Os resultados revelaram as seguintes taxas de evasdo, por curso:
Administracdo 38,05%; Direito 35,79%; Servico social 22,08; ¢ Sistemas da
Informacgao 41,65%.

Estudo de Prudente e Barbosa (2010), realizado no Curso de Pedagogia,
com alunos da turma de 2007, da Universidade Estadual de Alagoas, identificou
uma taxa de evasdo de 14%.

Pesquisa de Gomes et al. (2010), realizada na Universidade Federal do
Espirito Santo, especificamente nos cursos do Centro de Ciéncias da Saude,
no periodo de 2002/1 € 2007/1, revelou um indice de evasao de 2,0% no curso
de Enfermagem.

Tendo em vista esse panorama, o REUNI (2007, p. 4), em suas diretrizes
gerais propos “[...] como meta global a elevacdo gradual da taxa de conclusdo
média dos cursos de graduagdo presenciais para noventa por cento |[...]”. Assim,
entendeu que a taxa maxima de evasdo admitida seria de 10%. Contudo, os
indices revelados pela literatura sdo muito superiores a isso.

Percebe-se, portanto, que a evasao ¢ um problema interno das IES que tem
repercussao social. Cabe aos 6rgaos competentes e as [ES, em particular, busca-
rem solugdes, implantando politicas institucionais para garantir a permanéncia
do aluno na universidade e a sua diplomacgao dentro do prazo de integralizagao
previsto no Projeto Pedagédgico do Curso (PPC).

3 Politicas institucionais para a permanéncia do estudante na
universidade

As IES publicas ou privadas existem para atender a necessidades da socieda-
de no sentido de garantir o acesso ao conhecimento e a formagao profissional.
Nas palavras de Biazus (2004), é obrigacdo social das IES contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da populagao, por meio da efetivacao de suas
funcdes de ensino, pesquisa e extensdo, que constituem o tripé da educagdo
superior. Para efetivar tal obrigagdo, no entanto, é preciso garantir o acesso € a
permanéncia no sistema educacional. Nesse sentido, Rodrigues (2006, p. 215)
pondera: “[...] as normas educacionais, de forma geral, devem ser interpreta-
das no sentido de garantir o acesso (ingresso inicial e reingresso) e, uma vez
assegurado esse acesso, garantir a permanéncia do aluno no sistema, e mesmo
sua reintegragdo, até que possa concluir o curso.”
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Moraes e Theophilo (2006), em estudo realizado no curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Estadual de Montes Claros (UNIMONTES), fa-
zem recomendagdes para a universidade garantir a permanéncia do aluno na
institui¢@o: analisar periodicamente a matriz curricular, acompanhar assidua-
mente a frequéncia e o desempenho dos alunos, oferecer monitorias, destinar,
principalmente nas primeiras fases, professores que tenham mais facilidades
para lidar com o aluno, buscando sua integragdo no curso.

Estudo de Cunha, Tunes e Silva (2001), realizado na Universidade de
Brasilia, sugere, para diminuir as taxas de evasdo, revisao curricular, mudanga
na metodologia do ensino e implantagdo de um sistema eficaz de orientacao
académica ao aluno.

Nota-se que as agdes devem ser focadas no aluno, pois ele é o principal
cliente das Institui¢des de Ensino Superior. Nessa linha, Pereira (2003, p. 49)
enfatiza que, “[...] as agdes para diminuir as taxas de evasao podem e devem
ser implantadas pelas IES como forma de prevenir a saida temporaria ou de-
finitiva do aluno, reduzindo os custos de perda do cliente”. Biazus (2004, p.
182) complementa:

A qualidade para as instituicdes de ensino opde-se frontalmente a
toda a forma de desperdicio que, evidentemente, deve ser eliminada.
Esta eliminagdo tem como solugdo a instituicdo saber ouvir seus
CLIENTES (alunos), dando-lhes respostas, reagindo com fatos que
os satisfagcam em suas ansiedades e angustias. Como resultado, a
institui¢do ndo sé tera seu futuro assegurado, como sera respeitada
por estar sendo fiel a sua missdo. Caso a institui¢do ndo responda ao
apelo da qualidade, ficara no final da fila, apenas assistindo o sucesso
de outras institui¢oes.

Logo, a avaliagdo das a¢des dos cursos, sob a otica dos alunos e professores,
¢ meio para identificar as necessidades e expectativas relacionadas ao processo
de ensino-aprendizagem. Nessa linha, Baggi ¢ Lopes (2009, p. 8) ponderam
que a avaliacao institucional também pode contribuir para a permanéncia do
aluno na instituigdo, considerando que:

Dentre as vérias razdes para a ocorréncia da evasdo escolar, uma
delas, pode estar relacionada diretamente a ma qualidade de ensino
oferecida pelas IES, provocando a perda definitiva do aluno. Para
que haja melhoria nesse processo, podemos utilizar a avaliagdo
institucional, ampliar as atividades ainda associadas aos campos de
curriculos dos cursos e de desempenhos dos docentes e discentes.
Portanto, cremos na necessidade de se fortalecer as articulagdes en-
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tre avaliagdo institucional, evasdo e qualidade de ensino, no sentido
de haver uma maior explicitac@o e visibilidade do problema tanto
em relacdo as discussdes académicas como em relagdo as politicas
publicas educacionais.

A avaliag@o institucional visa aferir a qualidade. A partir dos resultados sdo
planejadas acdes para as melhorias necessarias, € isso implica também garantir
a permanéncia do aluno na institui¢do e diminuir os indices de evasdo.

Desta forma, a avaliac¢do institucional passa a ser um processo formativo,
como preconiza o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagio Superior (SINA-
ES) (INEP, 2009, p. 102), e deve “[...] assegurar a integragdo, a participagao,
a globalidade, a relevancia cientifica e social, a articulagdo da regulagdo com
a emancipagao, do institucional com o sist€émico”, bem como incorporar aos
processos de avaliagdo “[...] todos os agentes, todas as dimensdes e instancias
das IES, respeitados os papéis especificos dos participantes, a identidade e a
missdo de cada uma delas”.

O SINAES foi legalmente instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, e seu documento base, ampliado, analisa o valor e o0 mérito da avaliagdo
institucional e apresenta os processos de avaliagdo (INEP, 2009). Os princi-
pais processos de avaliagdo do SINAES sao trés: (i) a Avaliagdo Institucional,
subdividida em Autoavaliacdo, realizada de forma permanente, e Avaliacao
Externa, realizada para fins de credenciamento e recredenciamento das IES
e de verificar se as instituigdes estdo realizando a autoavaliagdo seguindo o
roteiro minimo e os principios definidos pela Comissao Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (CONAES); (ii) a Avaliacao dos Cursos de Graduagao
(ACQ), realizada para o reconhecimento e renovagao de reconhecimento de
cursos; e (iii) o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que
se constitui de provas padronizadas aplicadas aos alunos no final do primeiro
e ultimo ano do curso, para verificar o desempenho dos estudantes em relacao
aos conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos de
graduacdo. Esses processos de avaliagdo, coordenados e supervisionados pela
CONAES, em nivel nacional, sdo operacionalizados pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

No estado de Santa Catarina o sistema de avaliacao das IES e dos cursos ¢
coordenado pelo Conselho Estadual de Educagao (CEE/SC), que firmou acordo
de cooperagao técnica com o INEP e a CONAES, objetivando a operaciona-
lizagdo dos instrumentos e critérios de avaliagdo definidos para o SINAES. A
UDESC, por integrar o Sistema de Ensino de Santa Catarina, portanto, ¢ regulada
pelo CEE/SC também ao que se refere a avaliagao institucional.
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4 Metodologia da pesquisa

A pesquisa da qual este artigo resultou é de abordagem quantitativa, carac-
terizada como pesquisa de avaliag@o, que se difere das outras formas de pes-
quisa, ndo por seus métodos, mas por seus objetivos. Trata-se de uma pesquisa
exploratoria, elaborada para avaliar, em especial, o fendmeno da evasao ¢ da
retengdo nos cursos de graduagdo da UDESC.

A pesquisa de avaliagdo ¢ um tipo especial de pesquisa elaborada para ava-
liar programas educacionais, que nesta pesquisa sao os cursos de graduagao da
UDESC (SELLTIZ; WRIGHTSMAN; COOK, 1987). Ao se tratar de avaliagdo
educacional, as defini¢des tém uma conceituagdo mais ampla e associam o es-
tudo sistematico do objeto em si, a juizos de valor e mérito (SCRIVEN, 1991).
Assim sendo, ela ¢ o planejamento ¢ a conducgdo de um estudo para auxiliar
os stakeholders a julgarem o valor ¢ 0 mérito de um objeto educacional ¢ a
tomarem medidas para aperfeicoa-lo.

Para cumprir a trajetoria da pesquisa, os métodos e procedimentos utilizados
foram de pesquisa documental e bibliografica. A pesquisa foi delimitada a lite-
ratura, para a contextualiza¢o e identificacdo de possiveis causas do fendmeno,
e aos registros académicos dos alunos ingressantes nos cursos de graduagao da
UDESC, via vestibular, e que concluiram no periodo 2008 a 2010.

De posse das informagdes foram aferidos os indices de evasdo dos cursos
de graduagdo da UDESC, organizados por area de conhecimento, ¢ contex-
tualizados a causas e fatores, identificados na literatura, que levam a evasdo.

Alinhada a uma politica nacional de pesquisa da evasao na educagdo supe-
rior, a formula utilizada para o calculo do indice de evasdo é preconizada pelo
MEC, Edital MEC/SESU n° 08/2007-REUNI, e estabelece uma relacéo entre o
numero de concluintes e ingressantes de uma determinada turma, considerando
o tempo de integralizac@o do curso, conforme férmula abaixo, que corresponde
a um curso de quatro anos.

10

y)

7

Taxa de Evasdao =1 -

Onde:
C,,= Concluintes (2010) L= Ingressantes (em 2007)

Para os fins desta pesquisa considerou-se que ocorre evasao quando: (i) o
aluno abandona o curso, ndo efetuando matricula no tempo devido; (ii) o aluno
cancela oficialmente a matricula; (iii) o aluno se transfere para outro curso dentro
da mesma institui¢do; (iv) o aluno se transfere para curso de outra instituicao;
(v) o aluno se transfere ex officio; (vi) o aluno ¢ excluido do curso por infringir
normas e regimentos (UDESC, 1997).
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5 Resultados da pesquisa

As grandes areas de conhecimento do escopo da pesquisa sao: Ciéncias da
Saude; Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias Exatas e da Terra; Engenharia;
Ciéncias Agrarias; Ciéncias Humanas; e Linguistica, Letras e Artes.

O Quadro 1 apresenta os indices de evasdo nos cursos de graduagdo da
UDESC ¢ a média dos indices de evasio por area de conhecimento no periodo
2008-2010.

Observa-se que os cursos de Ciéncias da Saude apresentam a menor eva-
sao média no periodo analisado, registrou um percentual de 19,6% de evasao,
com destaque para o curso de Enfermagem que, entre os cursos analisados,
apresentou o menor indice.

A evasdo no curso de Enfermagem se aproxima ao relatado na literatura,
que aponta que os menores indices de evasdo ocorrem em cursos da area da
saude. A exemplo, estudo de Gomes et al. (2010), na Universidade Federal do
Espirito Santo, aferiu um indice de evasdo de 2% no curso de Enfermagem
daquela instituigao.

Os indices de evasdo dos Cursos de Educagdo Fisica e Fisioterapia oscilam
de ano para outro. A evasdo no curso de Fisioterapia em 2009 decresceu em
27,9% em relagdo ao periodo anterior, registrando o indice de 10,0%. Essa
tendéncia manteve-se no ano seguinte, quando a evasao ficou em 13,3%. Ja o
curso de Educagdo Fisica, no ano de 2008, registrou um indice de evasdo de
34,9%, passando para 0,8% em 2009, todavia, em 2010, subiu para 35,0%,
equiparando-se novamente ao indice de 2008. Nao se tem informagdes que
expliquem essa diminuig@o abrupta do indice de evasdo em 2009.

Os cursos da area de Ciéncias Sociais Aplicadas apresentaram uma evasao
média de 37,2% no periodo analisado. Merece destaque o curso de administragao
que apresentou o menor indice de evasao no periodo.

Os cursos da area de Ciéncias Exatas e da Terra apresentaram um indice
médio de evasao de 58,8% no periodo 2008-2010, que € o maior indice médio
de evasdo identificado neste estudo. Este indice elevado deu-se, principalmente,
pela evasdo que ocorreu no curso de licenciatura em Fisica, que apresentou os
indices de evasdo mais altos da Institui¢do. A evasdo média do curso no periodo
2008-2010 foi de 83,24%, o que representa que de cada 10 ingressantes apenas
dois concluiram o Curso.

O curso de Ciéncia da Computacdo também apresentou um indice médio de
evasdo elevado, 58,9%. Resultados semelhantes sdo identificados em pesquisa
de Machado (2005), no curso de Ciéncia da Computagao, da Universidade Es-
tadual de Londrina, cujos resultados indicam uma evasao de aproximadamente
60%, considerada pelo autor uma taxa preocupante.

514 Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 21, n. 2, p. 503-521, jul. 2016



Avaliacdo dos indices de evasao nos cursos de graduagdo da Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC

Quadro 1 — Indices de evasio por area de conhecimento nos cursos de
graduaciao da UDESC periodo 2008-2010

CIENCIAS DA SAUDE 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasdo 2008-2010
Educacao Fisica (Licenciatura e Bacharelado) 34,9 0,8 35,0 23,6
Fisioterapia 37,9 10,0 13,3 20,4
Enfermagem 11,3 16,7 16,3 14,7
Média 28,0 9,2 21,5 19,6
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasdo 2008-2010
Administragdo Publica (Balneario Camborit) 60,5 62,5 46,8 56,6
Administragéo Publica (Floriandpolis) 69,6 21,3 36,3 42,4
Administragéo (noturno/vespertino) - 31,9 21,3 17,7
Biblioteconomia 421 20,5 34,2 32,3
Média 43,1 34,0 | 34,6 37,2
CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasdo 2008-2010
Tecnologia em Sistemas de Informacéo 23,8 41,3 37,5 34,2
Licenciatura em Fisica 82,5 77,2 90,0 83,2
Bacharelado em Ciéncia da Computagao 60,0 46,8 70,0 58,9
Média 55,4 55,1 65,8 58,8
ENGENHARIA 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasdo 2008-2010
Engenharia Mecénica 57,5 45,0 36,3 46,3
Engenharia Elétrica 27,5 50,0 41,3 39,6
Engenharia Civil 55,0 56,3 50,0 53,8
Engenharia de Producéo e Sistemas 27,5 26,3 20,0 24,6
Média 41,9 44,4 | 36,9 41,0
CIENCIAS AGRARIAS 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasdo 2008-2010
Zootecnia 63,1 55,1 48,9 55,7
Agronomia 3,8 16,9 5,0 8,5
Medicina Veterinaria 13,8 8,8 0,0 75
Engenharia de Alimentos 79,5 741 44,6 66,1
Engenharia Florestal - 32,5 26,3 19,6
Média 32,0 37,5 | 24,9 31,5
CIENCIAS HUMANAS 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasido 2008-2010
Geografia (vespertino/noturno) 53,9 52,5 41,0 49,1
Histdria (vespertino/noturno) 53,9 32,5 29,0 38,4
Pedagogia (matutino/noturno) 9,5 21,8 6,5 12,6
Média 39,1 356 | 255 33,4
LINGUISTICA, LETRAS E ARTES 2008 | 2009 | 2010 | indice de Evasdo 2008-2010
Bacharelado em Musica 25,0 42,9 46,2 38,0
Licenciatura em Musica (LEM) 80,0 67,9 58,6 68,8
Bacharelado em Design Industrial 41,5 23,7 27,5 30,9
e Design Grafico
Média 48,8 44,8 | 441 45,9
Média UDESC 41,2 37,2 | 36,2 38,2

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A evasdo média do curso de Tecnologia em Sistemas de Informagao, no
periodo 2008-2010, foi de 34,2%. Este indice ¢ proximo ao encontrado na
literatura revista como, por exemplo, os resultados do estudo de Martins
(2007), realizado nas Faculdades Integradas Pedro Leopoldo, que revelou
uma taxa de evasdo de aproximadamente 42% no curso de Tecnologia em
Sistemas de Informagao daquela instituigao.

Entre os cursos de Engenharia, o de Engenharia Civil apresentou o maior
indice médio de evasdo, 53,8%. Esse indice confirma o estudo de Gaioso
(2005) que concluiu que o curso de Engenharia Civil apresenta indices ele-
vados e oscilantes de evasao.

Os cursos da area de Ciéncias Agrarias apresentaram um indice médio
de evasdo de 31,5%. Destacam-se, positivamente, os cursos de Agronomia e
Medicina Veterinaria com indices de evasao de 8,5% e 7,5% respectivamente,
ou seja, os menores indices dos cursos avaliados. Esse resultado corrobora o
estudo de Silva Filho et al. (2007) que constatou que as areas de Agricultura
e Veterindria apresentam as menores taxas de evasao anual média.

Os cursos da area de conhecimento de Ciéncias Humanas registraram uma
evasdo média de 33,4%. Os menores indices ocorreram no curso de Pedagogia,
que apresentou uma evasao média de 12,6% no periodo avaliado. Esse indice
estd proximo a meta do MEC, estabelecida nas diretrizes gerais do REUNI,
de alcancar uma taxa de conclusdo média de noventa por cento nos cursos de
graduacao presenciais ao final de cinco anos (REUNI, 2007).

Nos cursos da area de Linguistica, Letras e Artes ocorreu uma evasao média
de 45,9% no periodo 2008-2010. O curso de bacharelado em Musica oferece
17 vagas anuais, distribuidas nas habilitagdes Violao, Violino ¢ Violoncelo
e Piano. Nesta pesquisa, considerando o nimero reduzido de ingressantes
em cada habilitagdo, os dados foram agrupados. O curso de licenciatura em
Musica, apesar de ter praticamente o dobro de vagas anuais que o curso de
bacharelado em Musica, teve praticamente o mesmo nimero absoluto de
formados que o bacharelado. Isso também refletiu nos indices de evasao.
Em 2008, o indice de evasao no Curso foi de 80%, em 2009 de 67,9% ¢ em
2010 de 58,6%.

Numa analise geral é possivel verificar que os cursos da area de Ciéncias
da Saude sdo os que apresentaram os menores indices médios de evasdo no
periodo. Ja os cursos das areas de Ciéncias Exatas ¢ da Terra, Engenharia,
e Linguistica, Letras e Artes, registraram uma evasao acima da média da
Instituigdo, que é de 38,2%.
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6 Consideracoes finais

Esta pesquisa, com recorte de trés anos (2008-2010), avaliou a movimen-
tacdo dos estudantes nos cursos de graduagdo da UDESC com o propdsito de
sistematizar informagdes sobre os indices de evasdo. Tendéncias identificadas
na literatura foram evidenciadas neste estudo. Por exemplo, os cursos de licen-
ciatura apresentam elevados indices de evasdo, bem como os cursos da area
Ciéncias Exatas e da Terra, enquanto que os cursos da area das Ciéncias da
Saude apresentam os menores indices.

Quanto aos objetivos, ressalta-se que a contribuigdo desta pesquisa foi
além da avaliacdo do panorama da movimentacao dos alunos de graduacao
da UDESC, a fim de aferir os indices de evasdo e gerar informagdes para o
planejamento institucional e a formulagdo de politicas de permanéncia do
aluno na universidade, pois possibilitou também demarcar o corte temporal
das discussdes, situando o problema para incentivar um debate com vistas a
encontrar uma explicacdo para a evasao nos cursos de graduagdo da UDESC.

No que tange aos dados levantados, cumpre destacar que estes merecem
interpretagdo e analise contextualizada. Isso poderia ser realizado pelos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs) dos cursos que fizeram parte da pesquisa.

Os indices aferidos devem ser entendidos tdo somente como passo inicial
de analises que devem buscar identificar e compreender os fatores que levam
a evasdo. Conforme a literatura revista, tais fatores podem ser de carater in-
terno as instituicdes e aos cursos ou externos a eles, relacionados a variaveis
econdmicas, sociais, culturais ou individuais, que interferem na permanéncia
do estudante na universidade.

Salienta-se a necessidade de empreender um debate académico sobre o tema,
instigando estudos analiticos para explicar o fendmeno da evasdo da UDESC.
Nesse ponto caberia o estudo de teorias socioculturais e econdmicas como
instrumentos para clarear e al¢ar o problema em novos niveis de debate. Assim,
poderia ser amenizada parte da lacuna tedrica, ja preconizada pela Comissao
Especial de Estudos sobre a Evasdao nas Universidades Publicas Brasileiras
(BRASIL, 1996) e em outros estudos subsequentes.

O esforgo apresentado se destaca pelo seu carater seminal de sistematizacao
e problematizagdo da evasdo, com tentativas incipientes de tragar o perfil dos
evadidos da UDESC. Todavia, devido os limites da analise efetuada, diversas
questdes ndo apresentaram versdo conclusiva e se mostram carentes de maiores
explicagdes, embora a pesquisa tenha possibilitado a sistematizagdo de outros
estudos sobre o tema, colocando-os em possibilidade de dialogo para buscar
neles uma explicacdo para a evasdo nos cursos de graduagao.
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Todavia, salienta-se que uma das medidas institucionais que poderia ser
tomada para garantir a permanéncia do aluno na universidade, adicional ao
Programa de Auxilio Permanéncia Estudantil (PRAPE), programa ja em vigor
na UDESC, ¢ a criag@o de um servigo de orientagdo ao estudante, que funcio-
naria como canal de informag2o, apoio e orientagdo ao aluno quando este tem
problemas de permanéncia ou de ajustamento ao ambiente universitario.
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