Educacdo Superior no Brasil: panorama da contemporaneidade

Brazilian higher education: contemporary panorama

Rosa Virginia Diniz*

Centro Universitario Max Planck | Coordenacéo de Inovagdo Educacional
Indaiatuba | SP | Brasil. Contato: rosaecologica@hotmail.com
http://orcid.org/0000-0001-6902-3727

Pedro L. Goergen?

2Universidade de Sorocaba| P6s-Graduagio em Educacéo
Sorocaba | SP | Brasil. Contato: pedro.goergen@hotmail.com
http://orcid.org/ http://orcid.org/0000-0001-9539-9752

Resumo: O objetivo do presente artigo é apresentar uma sintese da realidade do ensino superior brasileiro na
atualidade a partir de seus aspectos legais, histdricos e contextuais com o fito de instrumentalizar
pesquisas cujo foco seja este nivel educacional. A pesquisa bibliografica realizou-se a partir de
consulta a legislacdo atinente ao setor, bem como, aos autores que debatem a tematica de forma a
condensar dados que possibilitaram delinear o quadro da contemporaneidade. Restou observada a
formulacdo de uma estrutura notadamente privatizada, historicamente consolidada, e fortalecida pelas
novas demandas e estratégias governamentais para oportunizar tal etapa do ensino, convergentes com

um modelo econdmico neoliberal.
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Abstract: The aim of this article is to show a synthesis of the Brazilian higher education reality in the present
time, based on its legal, historical and contextual aspects, in order to instrumentalize researches that
focus on this educational level. The bibliographical research was carried out based on a referring to
the legislation related to the subject, as well as the authors who debate the theme in order to condense
data that allowed to delineate the contemporary configuration . It was verified the formulation of a
notably privatized structure, historically consolidated, and strengthened by the new demands and
governmental strategies to give opportunity to this stage of teaching, converged with a neoliberal

economic model.
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1 Introducéo

Este artigo apresenta uma investigacdo em que sintetiza dados e contextos da educacéo
superior brasileira, tomando em conta que na contemporaneidade tal modalidade de ensino é
mencionada pelo Informe Delors (2001) como um dos motores do desenvolvimento
econbmico, cultural e cientifico acumulado pela humanidade. Tal concepcdo converge com 0s
relatérios do Banco Mundial que a associam a reducdo da pobreza e base para o
desenvolvimento econdmico, especialmente necessarias na América Latina (BORGES, 2010).

Ainda que ndo seja intencdo debater de modo profundo a respeito da histéria e
caracteristicas da educacdo superior brasileira, dadas as limitagdes préprias de um artigo, esse
estudo traz consideracdes sobre o tema com o intuito de apresentar tal realidade e servir de
base de analise para diversos outras pesquisas desenvolvidas cuja tematica corresponda ao
ensino superior do Brasil contemporaneo.

Feitas tais consideracOes, divide-se este trabalno em trés partes distintas,
desenvolvidas a partir de ampla consulta de referencial tedrico. A primeira traz as
caracteristicas do ensino superior do Brasil desde sua previsao normativa, enquanto a segunda
expOe aspectos mais histdricos e contextuais com vistas a orientar a compreensdo da logica de
sua configuracdo. Por fim, o terceiro item coloca em discussdo a ideia de qualidade da
educacdo e problematiza as multiplas matrizes e critérios que podem orientar tal perspectiva.

Em sede de consideracdes finais restou observada a clara tendéncia neoliberal do
modelo de educacdo superior adotado no Brasil, e 0 esvaziamento da concep¢do de qualidade

de ensino que passa a ser balizada apenas pelas avaliagdes governamentais.

2 Previsdo normativa do Ensino Superior

A educacdo superior brasileira esta lastreada em termos juridicos por dispositivos
constitucionais regulamentados por leis ordinarias que regem o sistema de ensino, em termos
nacionais, além de acordos internacionais, tais como a Declaracdo Mundial sobre Educacédo
Superior no Século XXI. Neste ambito, o artigo 205 (BRASIL, 1988) prescreve a educacao
como direito universal, dever do Estado e da familia, promovida e incentivada com a
colaboracdo social, para o pleno desenvolvimento da pessoa, do cidaddo e do trabalhador.
Portanto, os ditames constitucionais determinam que a educagdo instrumentalize ndo sO a
formacdo humana e suas potencialidades, mas, também capacite o cidaddo-trabalhador,

estando tal capacitacdo estritamente relacionada, por ébvio, com o nivel superior.
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Entretanto, Zoccoli (2009), a respeito da configuracdo da educacdo quando da
promulgacdo da CF/88, considera que embora haja sido proposta a educacdo para todos os
recursos e os investimentos foram insuficientes para se atingir o pleno desenvolvimento
humano previsto. Assim, embora a proposta educacional tenha diretrizes e principios
constitucionais que destacam a garantia de oferta e da qualidade do ensino — tais como, art.
206, VII e art. 209, 1l —, a educacdo brasileira, inclusive a superior, tem sido tomada por
periodos de grande incerteza.

Tal incerteza se agrava ainda mais quando as politicas educacionais, que demandam
um longo periodo de implantacdo para efetivamente gerar resultados, passam a ser orientadas
por politicas partidarias e perdem o potencial de amplitude de politicas governamentais de
Estado, propriamente ditas. Vale ilustrar com um exemplo de Souza (2014) que, referindo-se
ao Plano Nacional de Educagdo de 2001, comenta que o mesmo, previsto pela lei n°
10.172/01, apresentou franca tendéncia conservadora coerente com 0s interesses do entéo
governo federal e as medidas econdmicas impostas. Especialmente a partir dos planos de
expansdo educacional o que se tem verificado na pauta da educacdo brasileira € um
esvaziamento da discussdo a respeito da propria concepg¢do de ‘educacdo de qualidade’.
Entretanto, basta retomar os termos constitucionais acima citados para verificar que os valores
que representariam qualidade educacional seriam aqueles que oportunizassem o pleno
desenvolvimento humano, o exercicio da cidadania e a qualificacdo para o trabalho (BRASIL,
1988, art. 205).

Para além dos ditames constitucionais, a principal lei que rege a educacdo no Brasil
(1996), inclusive a de nivel superior, € a Lei de Diretrizes e Bases (Lei n® 9.394/96) que,
conforme Zoccoli (2009, p. 110) instaurou “[...] novos parametros para a educacao no Pais
[sic], devendo os profissionais da educacdo, em suas agdes vincularem-se ao mundo do
trabalho e a pratica social”, e estabelece niveis de escolaridade que retratam a proposta de
educacdo ao longo da vida.

Vé-se que, a partir do destacado, este estudo tem por foco de sintese os programas de
graduacdo com niveis de ensino “[...] abertos a candidatos que tenham concluido o ensino
médio ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo” (ZOCCOLI, 2009, p.
127), tal caracterizacdo, embora correta, passa por desconfiguracdo dada a quase inexisténcia
de processos seletivos, no sentido estrito, para o ingresso em instituicbes de ensino superior
privadas, de cunho popular e mercantilista. De qualquer modo, seja de oferta publica ou
privada, popular ou elitista, a finalidade da educacéo superior esta estabelecida nos termos dos

paréagrafos do artigo 43 da LDB/96, possibilitando o delineamento de diversas configuracdes
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de educacdo superior, 0 que converge com o instituido pelo artigo constitucional 206,
legitimando variados modelos educacionais, desde que atendidos os padrdes minimos de
qualidade pautados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes).

Entretanto, Morosini et al. (2016) contrapdem que, embora a LDB/96 informe que a
educacédo deva garantir o padrdo de qualidade, ha indefinicdo dessa norma quanto ao que seria
tal ‘padrao de qualidade’, caracterizado apenas por seus compromissos. Portanto, ¢ importante
considerar que os parametros de avaliagdo da qualidade devem evidentemente estabelecer
uma relagdo direta com a proposta de finalidades dos cursos de graduacdo sob pena de
esfacelamento das diretrizes para além de uma ideia de flexibilizacdo, que devem ser
convergentes com 0s preceitos constitucionais. Ademais das finalidades, outras duas
caracteristicas da educacdo superior brasileira também devem ser evidenciadas nessa
pesquisa, e estdo previstas nos artigos 45 e 46, da LDB/96, respectivamente. Sdo elas: a
possibilidade de oferta de cursos de graduacdo por instituicdes publicas e instituigdes privadas
e 0 uso de avaliagbes como mecanismo legitimador de autorizagdes, reconhecimentos,
credenciamentos e classificacdo das instituicdes de nivel superior.

Nesses termos, a Lei 10.861/04 (BRASIL, 2004), que instituiu o Sinaes, acaba por
regulamentar a ideia de avaliacdo como instrumento de gestdo do ensino superior sendo, junto
a Portaria MEC 40/2007 (BRASIL, 2007), um dos mais importantes instrumentos norteadores
da oferta e qualidade desta modalidade educacional, complementada pela Diretoria de
Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES), responsavel pelas avaliagbes dos cursos e
Instituicbes de Educacdo Superior, pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) e pelos indicadores da educacdo superior decorrentes de exames oficiais (INEP,
2017).

Passados mais de dez anos da importante Portaria em comento ha a institucionalizacao
da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres), ou seja, um
secretariado que se propde a fazer uma gestdo mais fina e acurada do processo de regulacéo,
supervisdo, expansdo e gestdo da qualidade do ensino superior brasileiro, bem como, de zelar
pelo cumprimento normativo, sendo talvez uma acdo em resposta as dendncias de fraudes aos
processos de avaliacdo das instituicdes que foram denunciados ao longo dos anos, desde a
implantacdo do Sinaes.

Por outro lado, como inicialmente mencionado, em termos internacionais a Declaragao
Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI ressignifica a graduacdo conferindo-lhe

novas missdes e reforcando a ideia de educagdo ao longo da vida, condizente com as
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finalidades propostas pela LDB brasileira, embora estreitamente associada com a ideia

utilitarista de educag@o, como motor para o desenvolvimento econdmico.

3 Aspectos histdricos e contextuais

Segundo Marques (2014, p. 756)

A educacdo é parte da sociedade; qualquer que ela seja, tenha sido ou venha a ser.
Para entendé-la é imprescindivel mergulhar em sua historia e nas especificidades
gue a tornaram o que é no presente. Mas para entender o seu sentido mais profundo,
é preciso buscar este todo maior de que faz parte, a sociedade que a perpassa.

A partir das razGes expostas pelo autor torna-se imprescindivel a ilustracdo de tais
aspectos especialmente porque no caso brasileiro o ‘ensino superior’ traz, em si,
caracteristicas que comportam peculiaridades, entre elas: seu surgimento tardio; a dicotomia
do sistema, desde sua génese; e, por fim, a mudanca do perfil do aluno ingressante no ensino
superior na contemporaneidade, dadas as politicas publicas que promovem acessibilidade
social, bem como, os avangos tecnoldgicos proprios da sociedade do conhecimento e da

informacao.

3.1 “A Universidade Tempora”

Cunha (1986) — numa trilogia a respeito da histéria da universidade no Brasil — destaca
0 atraso, e possiveis razbes, do surgimento tardio do ensino superior brasileiro mesmo se
comparado a América Latina, bem como, suas caracteristicas ideoldgicas de aparelho
educacional de exploracdo da colénia para manter o modelo social, econémico e politico
(CUNHA, 1986; ZOCCOLLI, 2009). Em resumo, a educacao superior brasileira criada apenas
em 1808 (SAMPAIO, 2000; DURHAM, 2003; ZOCCOLI, 2009; SCHWARTZMAN, 2014),
ao tempo da chegada da Coroa Portuguesa, controlada pelo governo central, nesse momento
publica, porém ndo gratuita, tendo a Europa como simbolo e a necessidade de pertencer a uma
civilizacdo como bases ideoldgicas, alimenta a manutencdo do status quo dominante, ndo
sendo berco das ideias emancipadoras.

Por outro lado, a educacdo superior privada no Brasil iniciou-se desde o periodo
republicano, com o advento da Constituicdo de 1891 (CUNHA, 1986; SAMPAIO, 2000), o
que gera, portanto, descentralizacdo e possibilidade de iniciativas dos governos estaduais e
setor privado, que potencializou a expansdo dessa modalidade de ensino (SAMPAIO, 2000).

Segundo Cunha (1986), esse fenémeno foi produzido por determinacGes técnico-econbmicas

Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 24, n. 03, p. 573-593, nov. 2019 577



para aumentar a forca de trabalho com alta escolaridade, bem como, atender as influéncias do
positivismo.

Percebe-se, portanto, distorcida a visdo de que estas instituicdes privadas, ou a
expansdo do ensino superior sejam modelos contemporaneos, pois, na verdade correspondem
a configuracbes centenarias do sistema. Quanto a histéria do setor privado no Brasil,
exemplifica Sampaio (2000), que entre 1933-1965 deu-se a consolidacdo e estabilizacdo desse
setor e, em seguida, entre 1965-1980, seu crescimento e predominancia, tais circunstancias
foram fomentadas pelo regime militar e sua politica restritiva ao ensino publico, considerado
subversivo. Outro claro exemplo da expansdo no periodo entre 1960-1980 é o crescimento
total de matriculas no ensino superior em 480,3%, enquanto no setor privado representaram
843,7% (SAMPAIO, 2000, p. 53), embora haja, posteriormente (entre 1980-1990) estagnacao
da demanda e regulamentacédo constitucional do ensino superior privado com isencao fiscal
para os empresarios do setor (ZOCCOLI, 2009, p. 84). Ainda mais recentemente, Aguiar
(2016, p. 113) destaca, houve uma ‘segunda grande expansao’ ocorrida “[...] a partir de 1995,
no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) e esta prosseguiu, a taxas um pouco
decrescentes, durante o governo de Luiz Indcio Lula da Silva (2004-2010)”.

Em que pese tal crescimento, o pais ainda mantém pouca tradicdo em educacao
superior como se pode observar e 0 panorama descrito tem acarretado estratégias e politicas
publicas de estimulo & melhoria e a oportunizacdo de qualificacdo da mao de obra que,
conforme Sguissardi (2015) visam a expansdo quantitativa, ndo importando se essa se da
como usufruto de um direito publico ou como compra de um servico, produto comercial ou
mercadoria. Nesse sentido, Rhoades e Slaughter (2010) discutem a constituicdo do
‘capitalismo académico’ que tem permeado todo ensino superior a partir do desenvolvimento,
promoc¢do e venda de produtos e inovag¢des que atendam as necessidades da ‘indastria —
mercado’ que distorcem a fungdo social da educagdo superior. E, embora esses autores se
refiram ao contexto norte-americano, alguns pontos convergem com a educacdo superior
brasileira. Entre eles destaca-se a combinacdo entre economia neoliberal e o axioma da
eficiéncia nos processos educacionais, bem como, o fomento as instituicdes privadas e sua
acirrada competitividade em detrimento do sistema publico, além dos processos certificadores
das avaliacdes externas. Entretanto, Sampaio (2014, p. 140) pondera:

Fendmeno geral, mas com ritmos diferentes de ocorréncia, a expansdo do ensino
superior tem cores locais: cada sistema nacional responde ao crescimento continuo

da demanda do ensino superior a seu modo, conforme suas trajetorias especificas e
relacdes que historicamente estabeleceu com o Estado e 0 mercado.
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Entrementes a educacgédo superior brasileira atualmente se estrutura em estreita relagéo
com a globalizacdo, donde se pode observar combinages complexas como a oferta privada
de educagdo superior mercantilista por grupos de empresas internacionais, além disso, “[...] na
era da informacdo, sociedades que transitam em dire¢cdo a uma economia cada vez mais
baseada na intensa exploracdo do conhecimento avangado (ndo s6 do trabalho humano),
fragmentacio das comunidades e individualiza¢io dos sujeitos [...]” (FERNANDEZ, 2009, p.
2). Logo, as politicas publicas que fomentam a expansdo e 0 acesso a0 €ensino superior
buscam responder a tais demandas, o que pode gerar distor¢cbes importantes em caso de
importagdo pura e simples de modelos e padrdes, sem se considerar “as cores locais”
(SAMPAIO, 2014) e “as particularidades do sistema j& implantado™, como ressalta Aguiar
(2016). Vale salientar que embora notoria a expansao do sistema, ainda esta adstrita as regides
mais desenvolvidas do pais, atendendo a uma pequena parcela da populagdo, mantendo-se, de
certa forma, elitista (ZOCCOLLI, 2009).

3.2 Sistema Dicotdmico de Ensino

Como visto, embora ‘tempora’ quanto a sua cria¢do e oferta, a educacgdo superior no
Brasil apresenta desde sua origem um forte entrelagamento com o setor privado, destacado
por Durham (2003) como um precoce e poderoso sistema paralelo ao sistema publico, sendo,
tal dicotomia, tema recorrente nas discussdes relativas as politicas de Governo que permitiram
a instalacdo do ensino superior privado, desde a primeira Republica, e sua manutengdo, como
mote da ampliacdo de vagas, gerando posicdes divergentes. Assim, Ristoff (1999) se insurge
contra a privatizacdo advertindo que ao invés de atentar para as causas do fracasso deste tipo
de opcéo politica e pesar os danos académicos e sociais dela decorrentes, o Brasil insiste em
levar o projeto de privatizacdo as suas Ultimas consequéncias. E Sguissardi (2015), no mesmo
sentido, aponta a distorcdo entre massificacdo mercantil e democratizacdo do acesso, que
geraria um modelo impeditivo a efetiva democratizagdo do ‘subsistema’. Revelando, em
ambos 0s posicionamentos, uma percepgdo quanto a “[...] substituicdo da universidade como
instituicdo educativa, participante da construcdo da cidadania e consciéncia critica nacional,
por um papel que se reduz a formacdo de profissionais que respondem adequadamente as
demandas do mercado” (CUNHA et al., 2005, p. 19).

Outros autores (SAMPAIO, 2000; HALLAK; POISSON, 2007; BRUNNER, 2014;
SCHWARTZMAN, 2014), em contrapartida, defendem a ideia de complementariedade dos

sistemas e consideram que as instituicGes publicas tém por limitadores: a pequena oferta de
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vagas, 0S processos seletivos mais rigorosos e as carreiras voltadas para a elite. A esse
respeito Schwartzman (2014) ainda associa razdes que elevam o custo do ensino universitario
publico brasileiro fomentando ainda mais uma estrutura lenta e burocréatica que naturalmente
vocacionaria a oferta de ensino superior privado a popularizacdo. Ou seja, essa lentiddo das
instituicdes publicas relacionada as caracteristicas de sua estrutura burocratica as tornaria
incompativeis com a necessaria agilidade de resposta aos interesses e demandas sociais —
ainda que as universidades seja dada autonomia de gestdo — e, em sentido oposto, Sampaio
(2000), num acurado estudo sobre o ensino superior privado, destaca a permeabilidade desse
modelo as transformacgdes e demandas sociais, com renovacdo de propostas de cursos
oferecidos, flexibilizacdo curricular e reacdo mais dindmica as necessidades do mercado e da
sociedade contemporanea.

Hallak e Poisson (2007), numa outra linha argumentativa, consideram que havera
ainda mais demanda para a educagdo — inclusive superior — 0 que geraria conflito caso a
oferta estivesse adstrita ao sistema publico, apontando para o carater de imprescindibilidade
do sistema privado, o que corrobora 0 argumento anterior quanto a complementaridade dos
sistemas. Nesse sentido, se considerado imprescindivel e complementar, dada a crescente
demanda, também inconteste a necessidade de maior refinamento da fiscalizacdo e controle
publicos das instituicdes privadas, cumprindo, portanto, o Estado seu dever constitucional de
zelar pela oferta e qualidade educacionais. Pois, a presenca de instituicdes privadas no Brasil
representa 66,33% da oferta de matriculas para o ensino superior, com destaque para o fato de
que 80,9% dos cursos de curta duracdo, denominados tecnologicos, estarem concentrados nas
instituicOes particulares, segundo dados de 2014 publicados pelo Inep (2017).

Apesar dessas alegacdes que defendem a expansdo do ensino superior privado, seja
pela complementariedade entre os sistemas seja pela necessidade social visando a
popularizacdo do ensino superior, permanecem fortes criticas a essa modalidade de ensino,
conforme Ristoff (1999) e Sguissardi (2015). Vale ressaltar, entretanto, que os autores em
comento ndo apresentam dados a respeito da comparacdo quanto a qualidade de ensino da
educacdo superior — publica ou privada — considerando, apenas, que os resultados préaticos
aduzidos por eles sejam cena validada, portanto, incontestes. Além disso, ndo séao
problematizadas as condi¢des de infraestrutura e o notdrio sucateamento das instituicdes de
ensino superior publico, uma vez que a ressaltada qualidade acaba restrita aos poucos grandes
centros de exceléncia universitaria. Portanto, em que pese pare¢a haver uma tendéncia a se

relacionar as institui¢fes publicas & predominéncia da qualidade de ensino em se comparando
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com as instituigdes privadas, tal conclusdo seria forcosa e precipitada dada a diversidade de
instituicGes publicas e privadas no Brasil.

Além disso, como alerta Sampaio (2000) ndo se deve generalizar quaisquer estratégias
adotadas pelo setor privado, considerando a variedade de tipos e propostas pedagdgicas
existentes. Nesse sentido, a mesma autora esclarece que as propostas educacionais de
iniciativa particular devem ser entendidas a partir de dois modelos distintos: a privatizacdo e a
mercantilizacdo do ensino superior. Na primeira afigura-se oferta de proposta educacional de
iniciativa privada, pensada por educadores, tais como as universidades comunitérias, enquanto
a segunda se orienta pela légica do lucro mediante a prestacdo de servico educacional. Esse
cenario de estrutura empresarial ganhou maior amplitude a partir do decreto n°® 2.306/97 que
possibilitou que as mantenedoras do ensino superior adotem natureza civil ou comercial,
criando, portanto, maior variabilidade institucional. Nesses termos, a educacdo superior
privada € permitido que estruture relagdes de consumo, prestacdo de servicos, captacdo de
clientes, além das negociacdes de fusdes e aquisi¢cOes e na Bolsa de Valores (SAMPAIO,
2014; SGUISSARDI, 2015), legitimando e favorecendo a oferta de ensino superior
mercantilista (SGUISSARDI, 2015) o que gera contrassenso uma vez que a educacao e bem
publico.

Para Sguissardi (2015) esse processo de transformacdo do direito publico em
servico/mercadoria comercial ocorre dentro de um Estado reformado, reestruturado para se
ajustar a uma economia ultraliberal, ou seja, um Estado que ndo representa 0s interesses
publicos, mas tende a priorizar 0s interesses privado-mercantis. Assim, as instituicoes
privadas, pautadas numa base empresarial-educacional, veem na possibilidade de acesso ao
financiamento puablico uma oportunidade de negocios, fomentando, ou nao, a melhoria do
ensino, pressionados a apresentarem resultados, tanto institucionais quanto discentes, nas
avaliacGes nacionais. Cunha et al. (2005) destacam que a privatizacdo do ensino superior
trouxe um impacto importante para a funcdo docente, qualquer que seja sua orientacao
institucional — educacional ou mercantilista. Uma vez que ao oficio foi incorporada a l6gica
empresarial, com a intensificacdo do trabalho do professor e submissdo aos processos de
avaliacdo externa, que mudam qualitativamente o curriculo e as praticas institucionais e
interferem na sua condicao profissional.

E importante acrescentar que, embora haja o amplo discurso da democratizagdo do
ensino superior pelas politicas de acesso, a massificagdo pela mercantilizacdo do ‘produto
educacdo’ com empresas privadas dispondo de verbas publicas precisa ser melhor e mais

profundamente discutida por educadores e economistas vez que é publica e notéria a
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corrupcao do sistema politico brasileiro como um todo. Nesses termos, segundo Cunha et al.
(2005) o Estado substitui 0os mecanismos tradicionais de regulacdo por mecanismos de
mercado, tais como, o processo de competicdo com a publicizacdo de resultados das
avaliacOes, gerando ranqueamentos institucionais, o que fomenta a disputa por alunos e
recursos publicos, dentro da Otica da eficiéncia e do lucro. Resultando, conforme adverte
Ferndndez (2009), em mudanga do ‘jogo universitario’ submetido as preferéncias, demandas e
oportunidades que o mercado cria e as normas governamentais regulam. De qualquer modo,
como bem observa Segrera (2012), independente de sua natureza publica ou privada, o ensino
superior tem uma responsabilidade publica fundamental relacionada aos contetdos
curriculares, a ética e aos valores transmitidos; sendo necessario buscar equilibrio entre o
conhecimento economicamente pertinente e o sentido humano, ainda que a formacéo

universitaria deva contemplar a esfera profissional.

3.3 Modificagéo do Perfil Discente

A terceira caracteristica do ensino superior elencada diz respeito ao perfil do estudante
ingressante que mudou drasticamente, sendo tal transformacéo resultado de um conjunto de
fatores, tais como: ampliacdo do acesso para camadas sociais mais carentes; alunos egressos
do ensino médio com menor dominio das habilidades basicas; surgimento de novas carreiras
com forte apelo pratico; fomento de instituicdes para prestacdo de servicos educacionais com
ethos mercantilista; inser¢do dos “nativos digitais” no ensino superior e avango de tecnologias
portateis em rede. Os primeiros fatores apontados se inter-relacionam. Assim, nesse sentido,
o0s estudantes brasileiros chegam ao nivel superior por meio das propostas de “democratizagdo
do ensino”, tais estratégias surgem a partir dos programas governamentais do Programa de
Apoio aos Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), o
Programa Universidade para Todos (ProUni), a Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o
Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) além do sistema de cotas, que oportunizam o
acesso a instituicdes publicas e privadas e “[...] o objetivo de ampliar o acesso e a equidade no
ensino superior” (SAMPAIO, 2014, p. 174).

Entretanto, Sguissardi (2015) contraria tal suposicdo e argumenta que tais medidas
representam apenas ‘politicas focais de curto alcance’, que, segundo o mesmo autor, “[...]
destinam-se a parcelas da populacdo trabalhadora ou excluida e tém alcance limitado, pois
ndo atuam sobre as causas da desigualdade social produtora da exclusdo” (SGUISSARDI,

2015, p. 877). E, nesse sentido, possibilitam condi¢Ges de acesso, mas ndo de permanéncia
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escolar ou de sucesso no mercado de trabalho, o que remete as tendéncias do liberalismo
‘reformista social’ (DARDOT; LAVAL, 2016). Servindo aqui o alerta de Esteban (2008, p.
6):
[...] garantir o ingresso e a permanéncia na escola é condi¢do necessaria, mas nao
suficiente, para produzir uma efetiva democratizacdo do acesso aos conhecimentos
socialmente relevantes. H& um aumento expressivo de sujeitos que assumem a
condicdo de aluno, sem, no entanto, uma equivaléncia na realizacdo das

aprendizagens necessarias e/ou validadas, visto que a experiéncia escolar de muitos
é marcada por desempenhos insuficientes e por abandono precoce.

No contexto tracado, as instituicbes de ensino superior, notadamente as privadas,
passam a receber predominantemente os alunos advindos das escolas publicas, cujo nivel de
preparo é considerado inferior ao dos alunos das escolas particulares, com importantes
deficiéncias educacionais quanto ao dominio esperado dos contetidos das disciplinas do seu
grau de formagdo. Assim, numa perspectiva de mercado, a qualidade da méo-de-obra ofertada
pelos concluintes do ensino médio, demonstra o baixo preparo escolar — configurando, muitas
vezes, analfabetismo funcional — que prejudica diretamente seu potencial de empregabilidade,
assim, tais individuos passam a demandar maior capacitacdo. E, uma vez egressos do ensino
médio, sem retorno possivel, e aptos ao ensino superior pretendido a ele ingressam, com todo
0 cabedal de dificuldades. Esse panorama desenha a manutencdo da estrutura social —
empregados-empregadores — com diferenciacdo salarial, especialmente se mantida a
dicotomia entre o ensino superior das elites — que forma empresarios e decisores — e ensino
superior das massas — que forma a méo-de-obra e consumidores. Embora, para o economista
francés Thomas Piketty (2014) tal processo de expansdo e difusdo de conhecimentos e
competéncias seria instrumento para o0 aumento da produtividade e diminuicdo da
desigualdade nacional e internacional, ou seja, a difusdo do ensino superior traria potencial
melhoria a distribuicdo de renda na sociedade brasileira.

Entretanto, Dardot e Laval (2016) ponderam que a propria constituicdo de uma
politica educacional que visa beneficiar exclusivamente as massas, adaptando a médo-de-obra
a uma concorréncia generalizada, se configuraria muito mais como instrumento para atender
as necessidades da economia de mercado neoliberal do que como politica de cunho social
propriamente dita, embora haja impactos sociais inegaveis. Nessa educacdo superior de
massa, dadas as condigbes ja comentadas, convergem, portanto, todos os problemas
educacionais de base, notadamente nas IES privadas, e assim, sujeitos com perfil de
analfabetismo funcional podem chegar aos bancos escolares da educacdo superior, onde

devem discutir demandas da sociedade complexa, sendo ao final avaliados por exames de
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competéncias e habilidades que visam julgar a formacgéo dada pela instituicdo e ndo o nivel de
preparo do aluno. Takahashi (2015, p. 6) comenta, nesse contexto, que as universidades
particulares reclamam gastar tempo e recursos para dar reforgo a estudantes ndo devidamente
formados no ensino médio. Cabe ressaltar que esse papel de ‘alinhamento’ do aluno, a partir
de suas dificuldades e ma formacdo na educacdo basica, distorce e sobrecarrega 0 ensino
superior que, por fim, ndo cumpre em totalidade sua funcéo. Gerando, desse modo, mudancgas
qualitativas neste nivel de ensino que passaria a assumir “papéis de instrumentacao técnica,
competéncia individual e instrumentalizagdo econémica” (DIAS SOBRINHO, 2012, p. 603)
que n&o se inscrevem em suas fungdes de origem.

Para validar essas agdes e com o discurso de qualidade na educacdo o governo
brasileiro adotou na LDB/96 a ideia de certificacdo educacional em larga escala nos mais
diversos niveis, de forma padronizada, ciclica e sistémica. Esse formato avaliativo que,
aplicado ao nivel superior denomina-se ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes) é regulado pela Lei n°10.861/04, que junto a avaliacdo in loco e a avaliagcéo
institucional (realizada por meio da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA) forma a triade
que comple o processo avaliativo-fiscalizatério governamental em busca da aludida
qualidade de ensino.

Por outro lado, hd que se considerar que alguns setores — de comércio e servigos —
cujas atividades laborais ndo guardavam relacdo com a educagdo superior passam a ser, por
esse nivel de ensino, certificadas, e, nesse ponto, chega-se ao terceiro fator comentado ao
inicio deste artigo, qual seja, o surgimento de novas carreiras com forte apelo prético.
Conforme Sampaio (2014, p. 153) essas carreiras sdo aquelas criadas na area de servigos e
originadas de profissdes de oficio “[...] para as quais ainda nao havia — tampouco se exigia —
formagdo académica”. A respeito do tema o Conselho Nacional de Educagdo justifica a
necessidade de estruturacdo de tais cursos em parecer (BRASIL, 2001, p. 1), nos seguintes
termos: “A educagdo para o trabalho nao tem sido convenientemente tratada pela sociedade
brasileira que, em sua tradicdo, ndo lhe vem conferindo carater universal, colocando-a fora da
Gtica do direito a educagdo e ao trabalho”. Entretanto, essa justificativa ignora a existéncia de
ordenamentos que regulam os cursos técnicos de nivel médio no Brasil, como por exemplo, 0s
pareceres CNE/CEB n°02/97 (BRASIL, 1997a) (Dispbe sobre os programas especiais de
formacdo pedagogica de docentes para disciplinas do curriculo do ensino fundamental, médio
e da educacdo profissional em nivel médio), CNE/CEB n°17/97 (BRASIL, 1997b) (Estabelece
diretrizes operacionais para a educagéo profissional em nivel nacional), e a CNE/CEB n°16/99

(BRASIL, 1999) (Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Profissional de Nivel
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Técnico). Ademais, em termos juridicos, os cursos tecnoldgicos passam a ser regulamentados
pelo decreto n° 5.154/04, que em seu artigo 5° dispde que os cursos de educacdo profissional
tecnoldgica — de graduacdo ou pds-graduacdo — organizardo seus objetivos, caracteristicas e
duracdo, de acordo com as diretrizes curriculares nacionais, que, posteriormente, foi
subsidiariamente aplicado aos cursos técnicos conforme Parecer CNE/CEB n°39/2004
(Aplicacdo do Decreto n° 5.154/04 na Educacdo Profissional Técnica de nivel médio e no
ensino médio).

O surgimento de tais cursos tecnolégicos denota, portanto, o &pice do processo de
atendimento a demanda de educacdo para o mercado de trabalho. Aproximando-se ao modelo
norte-americano de programas a curto prazo comentados por Rhoades e Slaughter (2010) que
ndo sdo desenhados para melhorar sistematicamente o aprendizado dos estudantes, ou a
atender interesses da sociedade, mas capacita-los as demandas pontuais do mercado. Sampaio
(2014) ainda destaca que, uma vez convertidas ao nivel superior, essas profissdes geram
novos mercados educacionais que vém a suprir os periodos de estagnacdo da demanda por
cursos tradicionais do ensino superior. Com tais caracteristicas de origem; voltados a
educacdo para o trabalho, oriundos de oficios relacionados ao comércio e servigos e
possibilitando um diploma de curso superior em curto espaco de tempo; tais carreiras acabam
por despertar interesse de um publico que normalmente ndo frequentaria a educagdo superior
nas modalidades tradicionais. Em sua grade curricular sdo compostos por disciplinas com
forte apelo pratico e, portanto, tais cursos tecnologicos se distanciam da proposta do ensino
superior de carater formativo-critico, focando principalmente nas tendéncias de mercado. Por
essa razdo, vé-se, por parte das IES, a criacdo e abandono de propostas de cursos, tdo logo a
demanda reprimida seja atendida. Nesses termos, o Catalogo Nacional de Cursos Superiores
na area de tecnologia (BRASIL, 2016), em sua terceira edi¢cdo, ilustra um total de 134
possibilidades de cursos tecnoldgicos a serem ofertados, entre eles, a titulo de exemplo: Curso
Superior Tecnoloégico em Cavalaria, Curso Superior Tecnoldgico em Rochas Ornamentais e
Curso Superior Tecnoldgico em Processos Escolares.

Por outro lado, o Sindicato das Mantenedoras do Ensino Superior publicou em 2016 o
chamado Mapa do Ensino Superior e destaca que no “[...] acumulado de 2009 a 2014, o
crescimento [dos cursos tecnologicos] total chegou a 25%” (SEMESP, 2016, p. 12), com
predominante crescimento na rede privada, sendo, pois um negocio economicamente
lucrativo.

Assim, com a decrescente qualidade do ensino médio e a expansdo do ensino superior

privado mercantilista combinado com o advento de cursos superiores em tecnologia torna-se
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previsivel o favorecimento do ingresso discente tanto para suprir despreparo cultural quanto
propiciar insercdo imediata no mercado de trabalho, otimizando seu tempo e recursos.
Entretanto, ndo se pode conjurar uma associacdo direta entre mercantilismo educacional e
cursos tecnoldgicos, apenas; pois Alonso (2010), ao discutir dados do Inep, destaca que a
expansdo do ensino superior privado é quantitativa e concentrada em determinadas areas do
conhecimento, com 52% das matriculas concentradas em cursos como administracdo, direito e
pedagogia. Observa-se, ainda, que no rol listado pela autora ha uma interessante relacdo
custo-beneficio, uma vez que tais cursos demandam pouco investimento estrutural ou
tecnoldgico por parte das instituicdes para viabilizar sua oferta. Coerentes, portanto, com o
ethos mercantilista.

Nestes termos, cabe ilustrar comparacdo sugerida por Gruschka (2014) entre a
finalidade educacional e a realidade educacional, pautadas pela ideia de ‘frieza burguesa’ que
privilegia o interesse individual sobre o coletivo, perdendo-se, portanto, a nocédo de fungéo
social dos oficios e profissdes que restam adstritas ao sentido de realizacdo pessoal ou
financeira. Assim, a finalidade educacional estaria baseada em valores de emancipa¢do — com
legitimacdo dos espacos publicos de educacdo que ofertariam experiéncias de ordem moral
para o desenvolvimento dos estudantes — enquanto a realidade educacional produziria valores
de ordem capitalista estimuladores da padronizacdo e funcionalizacdo dos sistemas, e
geradores de competitividade e isolamento, além do desapego as instituicdes formadoras
(GRUSCHKA, 2014). Por outro lado, Cunha et al. (2005) apresentam a hipotese de que ha
uma profunda modificacdo da concepcdo de docéncia do ensino superior a partir da
reconfiguracdo dada ao sistema educativo pelo contexto politico neoliberal que o atinge. Na
concepcao neoliberal admite-se a necessidade de uma intervencao do Estado, mas sem se opor
ao jogo de concorréncias entre interesses privados (DARDOT; LAVAL, 2016).

No que se refere ao Gltimo ponto atinente a modificacdo do perfil discente, tem-se a
chegada a graduacdo das geragdes de “nativos digitais” — assim denominados pois tém
inseridos, desde muito cedo, em suas vidas o aporte tecnolégico, bem como, as tecnologias
portateis em rede — que impelem ao ensino superior mudancas. Essas vao desde a perspectiva
didatica a estrutural, quanto ao desafio de repensar seu modelo e Projeto Politico Pedagdgico
para atendimento a um publico acostumado a pluri-estimulacédo e incapazes de formulacéo de
pensamento linear, segundo comentam Veen e Vrakking (2009). Nesse sentido, Bender (2014,
p.- 9) comenta a previsao “[...] de alteragdes bastante drasticas no processo de ensino-
aprendizagem, ocasionadas por tecnologias em constante modificacdo, pela demanda

crescente vinda de estudantes com dificuldades e por vérias mudancas que ja estdo em
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andamento [...]”. Ou, como destaca Municio (2003), as novas tendéncias educacionais
mudardo o foco dos saberes, habilidades e atitudes para 0s componentes cognitivos que
apreendem atitudes, valores, habitos, relacbes e motivacéo.

Para Veen e Vrakking (2009) a modificacdo de abordagens docentes, reposicionando a
tecnologia e o acesso ao conhecimento através da rede mundial de computadores, sera
imprescindivel para a manutengdo da educacdo formal, dado o fato das informacdes estarem
inteiramente disponibilizadas, sendo necessario ressignificar o lugar docente que passa a ter
um papel de orientador da aprendizagem e, ndo mais, de detentor dos saberes. Assim, surge
ampla discussdo a respeito da necessidade de se repensar as praticas educacionais, com
propostas pautadas pela aquisicdo de competéncias-chave — cognitivas, pessoais e sociais —
para atuar na era de informacg&o em contextos hiper complexos e buscando alternativas para 0s
denominados wicked problems, conforme orientagdo do Relatorio Delors (2001). Nesse
panorama, comegam a ser contestadas as concep¢oes de avaliacdo somativa e certificatoria,
como o exame em larga escala em analise, uma vez que este se pautaria na ideia de que 0s
sujeitos aprendem em tempos e de formas iguais, 0 que € considerado uma falacia e, via de
consequéncia, reabrindo a discussdo da qualidade da educacdo como um todo, dados os

desafios apontados para o seculo XXI.

4 A ideia de qualidade no Ensino Superior

Aqui, esharra-se, necessariamente, com a discussdo sobre a qualidade de ensino sendo
necessario retomar que em termos constitucionais tal fator deve estar associado ao incremente
do desenvolvimento humano, exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho (BRASIL,
1988, art. 205). E Piketty (2014, p. 28) alerta quanto a “disseminagdo da educagdo de
qualidade”, ou seja, “[...] a contribui¢do do ensino superior as necessidades de ‘capital
humano’ dos respectivos paises” (SCHWARTZMAN, 2014, p. 32). Portanto, ¢ preciso
criticizar a alegacdo da ‘qualidade’ alardeada, e observar se esta estd apenas adstrita a
legitimag¢do do discurso de ‘educag¢do para todos’ ou se se pretende, considerando uma
possivel evolucdo do sistema educacional e do processo avaliativo, ao longo dos anos,
‘formacgdo para todos’.

Ademais a questdo da qualidade esta diretamente associada a perspectiva das partes
interessadas envolvidas no processo educacional. E, nesses termos as instituicdes de ensino —
especialmente as privadas — tendem a se ater aos requisitos normativos de qualidade (REAL,

2009), ou seja, ficam adstritas aos padrdes minimos de qualidade, criando uma ideia de
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qualidade legitimada vez que os critérios sdo formulados pelo Poder Publico. No mesmo
sentido, Morosini et al. (2016, p. 15) comentam que “[...] o conceito de qualidade sofre o
impacto da regulacdo decorrente das politicas educacionais e da representacdo da sociedade,
com especial destaque ao que se manifesta nos meios de comunicagdo social”. O que, em
termos gerais, cria para a sociedade parametros de qualidade pautados na divulgacdo dos
diversos ranqueamentos do sistema, sem que se tenha a devida compreensdo do que, de fato,
0s mesmos significam. Segundo Céria e Oliveira (2015), a partir de 1990, o Estado brasileiro
inspirado em modelos internacionais, iniciou uma gestdo da qualidade educacional baseada
em critérios de eficiéncia e eficAcia. Ou seja, trazem como base ideoldgica parametros
semelhantes aos processos de padronizacdo da qualidade do setor produtivo, sugerindo, pois,
um modelo educacional afeto aos valores de ordem capitalista. Emergindo deste panorama as
formas de regulacédo dos sistemas de ensino por meio de avaliacdes em larga escala que, como
denotam Cunha et al. (2005, p. 25), “[...] adota um padrao de qualidade universal, anulando as
especificidades das diferencas, condicao basica de uma agdo educativa processual”.

Passados mais de vinte anos da introducdo dos exames governamentais em larga
escala 0 que se observa pde em xeque ndo apenas a pratica avaliativa como também a propria
proposta do sistema educacional, uma vez que nao se confirmaram as expectativas de
melhoria da qualidade de oferta no ensino superior, mas passaram a ser relatadas estratégias
de gestdo institucional do exame com o objetivo de melhoria dos resultados dos cursos
avaliados!. Nesse sentido, os dados que indicam que 48% dos graduados sdo analfabetos
funcionais (IPM, 2015) reafirmam essa condicdo gerando questionamentos a respeito da
qualidade da educacdo que vem sendo ofertada no sistema educacional brasileiro como um
todo, bem como, dos critérios e modelos da avaliagdo em larga escala utilizados como

padrdes de certificaco.

Consideracoes finais

Pela sintese de dados apresentada pode se observar a constituicdo de um modelo
educacional para o ensino superior brasileiro notadamente privado de carater mercantilista
como estratégia de expansdo, em que pese persistirem universidades publicas e privadas

educacionais. Por outro lado, essa proposta atende aos interesses do setor privado, embora a

! Nesse sentido, os dados e noticias sdo fartamente publicados na midia brasileira sendo possivel, inclusive se
observar quando da andlise dos dados atinentes ao midium JFSP.
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educacdo seja direito social e de interesse publico, sendo tal desenho compativel com a
economia neoliberal, podendo-se, a partir dai, perceber o papel do INEP/MEC como 6rgao
fiscalizador, através das avaliacOes realizadas.

Pelo j& exposto, se pode afirmar, ainda, que a educacdo de boa qualidade ndo é
produto de geracdo espontanea, mas um processo que deve conjugar 0S varios setores
envolvidos devendo ser fiscalizado pelo Poder Pdblico a partir de critérios que viabilizem a
diminuicdo das desigualdades socioeconémicas e o fortalecimento multicultural, respeitada a
diversidade. Ou seja, o nivel de educacdo da populacdo é diretamente proporcional ao
desenvolvimento de um pais, portanto, é necessario que se oriente tal educacdo de forma
consistente e estruturada, e se assegure o fortalecimento cultural e o ciclo virtuoso que
diminuam diferencas socioecondmicas e oferecam condicdes dignas de trabalho e renda. Por
outro lado, ndo parece coerente aferir a qualidade do ensino superior de modo estanque sem
considerar a realidade do sistema educacional como um todo. Caso contrario, corre-se 0 risco
de se apontar padrfes de educacdo superior de exceléncia numa sociedade em que 0s niveis
béasicos de educacao apresentam resultados modestos.

De qualquer modo, como destaca Brunner (2014), ha necessidade de se formular
concepcOes, critérios e instrumentos que assegurem a boa qualidade da educacéo superior.
Para isso, devem ser consideradas todas as suas possibilidades estruturais, pedagogicas e
discentes, convergentes com a heterogeneidade presente no sistema, inerente a realidade

brasileira, necessaria para uma oferta de ensino superior que se pretenda universalizada.
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