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Resumo: Os rankings académicos internacionais, criagdo do século XXI, tém se tornado uma frequente fonte de
referéncia acerca da qualidade da educag&o superior para o grande publico, apesar de receberem criticas
variadas quanto a sua legitimidade e confiabilidade. Este texto apresenta os resultados de um estudo
sobre os usos dos rankings em midias impressas e eletrénicas de duas universidades brasileiras: a
Universidade de S&o Paulo e a Universidade Estadual de Campinas. Através da anélise das matérias,
realizou-se uma caracterizacdo das formas como os resultados dos rankings internacionais foram
divulgados por estas universidades em suas midias oficiais, de modo a buscar indicios de possiveis
usos durante o periodo de 2013-2017. Verificou-se que eles sdo descritos, explicados e utilizados em
diversas comparacdes. Embora os resultados obtidos pelas universidades nas classificagdes sejam
comemorados, também hé criticas e suas limitacbes sdo expostas, principalmente por académicos
ocupando cargos de gestdo e por estudiosos da tematica.
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Abstract: The international academic rankings, created in the 21st. Century, have become a frequent source of
reference on the quality of higher education, despite being critiziced by their legitimacy and uses. This
paper presents the results of a study on the uses of rankings in print and electronic medias of two
brazilian universities: The University of Sdo Paulo and the State University of Campinas. Articles about
rankings published in the universities oficial medias during the period of 2013-2017 were selected and
analizes in order to look fo their uses. It was found that they are identifies, explaindes and used in several
comparisons. Despite the performances of the universities being celebrated, the rankings are also
critiziced and their methodological limitations, exposed, mainly by academics who hold management
positions and experts on the issue.
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Introducéo?

Os rankings académicos ou rankings universitarios sdo tabelas de classificacdo
ordenada de institui¢cbes de educacéo superior, conforme o seu desempenho, medido através de
critérios definidos pelos elaboradores de cada publicagdo. As primeiras experiéncias de
ranqueamento de universidades remontam ao final do século XIX, porém foi a partir de 2003
que a comparacao, classificacdo e ordenamento de universidades passou a ser internacional.
Dentre os rankings internacionais, os mais conhecidos e influentes sdo o Academic Ranking of
World Universities (ARWU), publicado pela Shangai Jiao Tong University desde 2003, o The
Times Higher Education World University Ranking (THE), mantido pelo jornal inglés The
Times e 0 QS World’s University Ranking (QS), da Quacquarelli Symonds. Além das listas
globais, cada um desses rankings mantém suas séries de classificacbes tematicas e/ou regionais.
Eles comparam as universidades em escala global a partir de variados indicadores, escolhidos
dentre informacdes disponiveis, variando a metodologia entre um ranking e outro.

As diferentes metodologias e técnicas usadas para a producdo dos rankings recebem
criticas, desde a ndo producdo de indicadores proprios e 0 uso apenas de informacGes
disponiveis, a exclusividade das citagdes em lingua inglesa que beneficia os paises anglo-
sax0es, até 0 numero de prémios Nobel da instituicdo que limita a instituices com abundantes
recursos, especialmente inglesas e estadunidenses (HARVEY, 2008). Apesar das criticas, 0s
rankings geram impactos nas instituicbes de educacdo superior (HAZELKORN, 2010) e
demonstram capacidade de remodelar o cenario do ensino superior em termos de diversidade
(STENSAKER; KEHM, 2009).

A escolha dos rankings académicos internacionais como objeto de pesquisa justifica-se
nos estudos sobre a governanca multiescalar da educacdo, desenvolvidos por Roger Dale e
Susan Robertson. Segundo esses autores, a globalizacdo neoliberal do final do século XX
redefiniu funcdes dos estados nacionais, que no caso da educacdo deslocou a abrangéncia da
governanca para o nivel global. Com isso, as ferramentas da modernidade, que tratam as
politicas de educacdo apenas como uma questdo nacional tornaram-se insuficientes para a
compreensdo dos fendmenos. Dale (2005) considera a politica supranacional como essa nova

escala, diferente dos estados. Para o autor, o Estado mantém a sua importancia por estar

1 O texto é resultado da pesquisa desenvolvida por G. Barreyro em semestre sabético (1/2018) no Instituto de
Estudos Avancados (IEA) da Universidade de Sdo Paulo, que estudou os rankings académicos internacionais
nas midias escritas da USP e da Unicamp. Ainda, recebeu subsidios da pesquisa em desenvolvimento
Internacionalizacdo da educacdo superior: usos e impactos dos rankings académicos internacionais, nas
universidades “de pesquisa” no Brasil, coordenado por G. Barreyro, com apoio do CNPQ. (Processo
433761/2018-0)
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envolvido na rede de relacdes supranacionais, além de responderem pela aplicacao das politicas
supranacionais em ac¢des no ambito nacional (DALE, 2009). S&o os estados os encarregados de
coordenar o trabalho de governar (DALE, 2005). Nessa governanca escalar, outras instituicoes
adquirem importancia além dos estados nacionais (ROBERTSON; DALE, 2015).

Os rankings académicos internacionais sdo um exemplo de governanca escalar, pois
atuam na escala global, focando na pesquisa das universidades, com impactos diretos da escala
global a institucional, mudando as institui¢cbes. Os rankings tém propositos amplos, sociais e
politicos, criados em um local determinado e que rapidamente se desenvolvem transformando
0s contextos de origem e de destino (ROBERTSON; OLDS, 2011).

Este estudo considerou que uma das formas de compreender como as instituigcdes
reconhecem o0s rankings internacionais, como elas apropriam-se deles e fazem uso de seus
resultados é expressa por sua comunicacao institucional. Este olhar também permite perceber
as contradicOes no nivel institucional que podem evidenciar resisténcias e tensdes nas relacées
de poder. A pesquisa focou duas universidades “de pesquisa™ brasileiras: a Universidade de
Séo Paulo (USP) e a Universidade de Campinas (Unicamp). Essas instituicbes foram escolhidas
considerando as suas posicdes nos diferentes rankings. O estudo analisa as matérias
jornalisticas sobre os rankings académicos internacionais, divulgadas pela USP e pela
Unicamp, identificando seus usos em duas midias académicas: o Jornal da USP e o Portal da
Unicamp. Apresenta resultados de pesquisa exploratoria bibliografica e documental,
considerando-se como documentos o corpus coletado apos a leitura das midias no periodo de
2013 a 2017. O material foi analisado a partir de categorias surgidas apo6s a leitura das matérias,

em interagdo com o referencial teorico.

Exceléncia, atratividade, competitividade, seletividade e distin¢do: as universidades

frente aos valores do mercado mundial do conhecimento

Os rankings académicos internacionais foram incorporados por diferentes setores e
atores da sociedade - universidades, governos, organismos internacionais, instituicoes

financeiras, inddstrias, estudantes, e outros - que passaram a utilizar ndo apenas 0s seus

2 0 uso de aspas ndo indica davida sobre as atividades de pesquisa desenvolvidas por essas universidades, que sdo
responséaveis por parte significativa da producdo académica e cientifica nacional, mas os limites do uso da
expressdo “universidades de pesquisa”, amplamente feito no meio académico para diferenciar universidades.
Esse uso é especialmente probleméatico no Brasil, em que o Art. 207 da Constituicdo Federal estabelece o
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, além do fato de ndo existir um sistema oficial
de classificacdo de instituicdes de educagdo superior pela natureza de suas atividades, como é o caso da Carnegie
Classification of Institutions of Higher Education nos Estados Unidos.
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resultados, mas também alguns pressupostos da constituicdo de suas metodologias como
parametros para as politicas, para as escolhas e para a gestdo da educacao superior.

A visibilidade e a influéncia que os rankings académicos passaram a ter podem ser
explicadas pela aderéncia entre os seus fundamentos e as politicas neoliberais que orientaram e
ainda orientam projetos e programas educacionais e que concebem a educagdo como um servico
e 0 conhecimento como uma mercadoria. Os valores que sé&o promovidos por essas tabelas de
classificacdo disseminam e fortalecem préaticas que configuram um mercado mundial do
conhecimento (HAZELKORN, 2010).

A criacdo do Acordo Geral de Comércio e Servicos (GATS), em 1996, alterou o
panorama das politicas e estratégias que os estados nacionais geravam para abordar a questdo
da qualidade da educacéo superior. Ao incluir a educacdo como um servigo comercial, 0 GATS
é uma sintese das transformacdes que a educacao superior estava sofrendo e que mudaram a
sua funcdo de prover quadros profissionais para 0s estados nacionais para sua direta
participacdo na economia globalizada (BARREYRO, 2017).

A qualidade da educacdo superior até entdo era aferida, desde os anos de 1980, por
variantes da acreditacdo estadunidense surgida no século XIX, desenvolvida em nivel nacional
com a intervencao ou ndo do estado nos seus processos. Com a globalizacao, surgem politicas
regionais de acreditacdo como a realizada pela Uni&o Europeia e suas agéncias no marco do
Processo de Bolonha. A criacdo do Ranking de Shangai, como ficou conhecido o ARWU,
inovou na utilizacdo de uma ferramenta comparativa centenaria nacional (os rankings
académicos) ampliando a abrangéncia da avaliacdo para o nivel global e no uso da comparacéo
como método para focar um aspecto especifico da qualidade: a exceléncia, destacando apenas
as instituicdes do topo.

Assim, o surgimento dos rankings académicos internacionais ¢ paralelo ao papel central
da educacdo superior quanto a provisdo de capital humano, para a geracdo de novos
conhecimentos e de transferéncia tecnoldgica baseados na circulacdo internacional de talentos
(HAZELKORN, 2010).

Os rankings académicos internacionais contribuem para divulgar a concepgdo de
Universidade de Classe Mundial (UCM): instituicOes de pesquisa, globais, que concentram
professores e alunos altamente talentosos, amplos recursos e governanga flexivel (SALMI,
2009). Além disso, valorizam a orientacdo de pesquisas a aplicacéo direta e em determinadas
areas do conhecimento, favorecendo um tipo de inovacdo que é de interesse dos setores
produtivo e financeiro, com caracteristicas que sdo as priorizadas pelos indicadores que 0s

compdem. As universidades que concentram as melhores condi¢Ges para o reconhecimento
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como UCM séo pecas chave da reforma global da educacdo superior, pelo potencial que essas
instituicOes tém de favorecer esta inovagdo que se traduz na criagdo de novos produtos e
Servigos.

As instituicdes que obtém melhores resultados nos rankings sdo aquelas em que a
pesquisa é muito importante, priorizam a pds-graduacdo, sdo meritocréticas e elitistas, atraindo
os melhores estudantes e docentes, que ministram poucas horas de aula, pois priorizam a
pesquisa (ALTBACH, 2011).

As UCM cumprem um papel na divisdo do trabalho académico mundializado,
garantindo aos paises centrais do capitalismo a manutencao de institui¢cbes do topo das listas de
classificacdo, voltadas a formacdo para o trabalho complexo e para a producdo cientifica e
tecnoldgica original, restando aos demais paises a formacao técnica instrumental e a pesquisa
voltada & adaptacéo e incorporacao de tecnologias (SILVA JUNIOR, 2017). Em paises como o
Brasil, 0 modelo de UCM ¢ induzido com o objetivo de criar alguns poucos centros de
exceléncia, que possam garantir o processo de transferéncia de tecnologia e também a
mobilidade de unidades das grandes corporagdes, que mantém suas sedes nos paises de
capitalismo mais desenvolvido (THIENGO, 2018).

A diferenciacdo criada a partir dos rankings e pela concepcdo de UCM permite a
distincdo entre as universidades que realizam pesquisa de forma intensa e as multiplas
possibilidades de prover servicos relacionados com a formacdo de pessoas em nivel superior.
Esta separacdo favorece a transnacionalizacdo das atividades de ensino superior como um
mecanismo de ampliar as receitas de universidades estrangeiras. Assim, a educacao a distancia
transnacional, a criacdo de franquias de universidades, com a venda do direito de uso de sua
marca por empresas de outros paises, a mobilidade estudantil e académica, beneficia com as
comparac0es internacionais para escolha de consumidores desses servicos.

As caracteristicas que distinguem uma instituicdo como uma UCM impdem a
competitividade como pratica académica. Os rankings retratam o campo global da educacéo
superior como uma competicédo entre diferentes instituigdes por “professores e alunos altamente
talentosos” (SALMI, 2009, p. 6) e por recursos que favore¢am o reconhecimento de sua
exceléncia. Nesse contexto, os professores e alunos talentosos sdo aqueles que demonstram as
qualificacdes adequadas para a producgéo dos indicadores de exceléncia dos proprios rankings.
Os recursos abundantes sdo reconhecidos como investimento, uma vez que sdo aplicados
seletivamente ap6s a demonstracéo do seu potencial de retorno em produtos e servigos. Segundo
Erkkila (2014), as universidades de maior prestigio tornam-se modelos ideacionais, fazendo

com que os rankings estejam intimamente ligados a convergéncia global das politicas de
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educacdo superior e inovacdo. As finalidades das universidades s&o submetidas a um
reducionismo economicista, uma vez que seus resultados séo valorizados por seu potencial
econémico, muitas vezes motivado pelos ganhos percebidos para a economia baseada no
conhecimento (ERKKILA, 2014).

Ao fomentar e intensificar a competitividade entre instituicdes e ao incluir a reputagéo
académica como um critério destacado em suas metodologias, 0s rankings internacionais
arrastaram instituicdes histdricas e reconhecidas para o0 mercado mundial do conhecimento,
transformando-as em organizacdes que se movem estrategicamente na busca de melhores
posi¢des (HAZELKORN, 2010).

Em contraposi¢do, é necessario destacar que os efeitos e impactos reais dos rankings
sobre as instituicdes sao menos uniformes e conclusivos do que a sua incorporagao discursiva
pelas universidades. Isso destaca a importancia do contexto institucional e das tradicdes na
compreensdo dos efeitos dos rankings globais sobre as universidades. Os impactos reais dessas
classificacbes sdo geralmente indiretos. Além disso, é provavel que os seus resultados sejam
condicionados pelas tradi¢fes institucionais, marcando também uma abertura para resistir a
mudancas exclusivamente para atender aos critérios das listas (ERKKILA, 2014).

A sustentacdo de uma concepcao da educagdo como um servi¢co e do conhecimento
como uma mercadoria no mercado global é feita através da inducdo de valores como a
exceléncia, a atratividade, a competitividade, a seletividade e a distingdo, que evidenciam um
dos mecanismos de uma governanca global da educacdo superior. Considerando que a
disseminacéo desses valores encontra resisténcia na esfera institucional, a analise das midias de
USP e Unicamp foi feita de modo explicitar tanto as apropriagdes discursivas que legitimam os

resultados dos rankings como as criticas que sinalizam para as suas limitagdes.

As universidades brasileiras nos rankings internacionais

Os rankings académicos internacionais sdo um sistema de classificacdo de
universidades que compara a partir de variados indicadores universidades na escala global.
Dentre os Rankings internacionais os mais considerados séo o ARWU, Academic Ranking of
World Universities, da Shangai Jiao Tong University atuando desde 2003; o The Times Higher
Education World University Ranking, desenvolvido pelo jornal inglés The Times e o QS
World’s University Ranking. (BARREYRO, 2018; SANTOS; NORONHA, 2016; PILATTI;
CECHIN, 2018). Tais rankings se utilizam de um conjunto de indicadores, que séo escolhidos
pelos elaboradores dos rankings dentre informacdes disponiveis e variando entre um ranking e

outro. Basicamente, os indicadores usados por esses rankings para avaliar as instituigdes sdo:
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publicacdes em inglés (especialmente nas revistas Nature e Science), nimero de prémios Nobel
na instituicdo, impacto das citacdes de artigos, fundos destinados a pesquisa, relacdo do nimero
de discentes por docente, nimero de docentes estrangeiros e questionario aplicado a académicos
sobre reputacdo (BARREYRO, 2018) 3.

Dentre os trés rankings considerados principais, “[..] do ponto de vista da
representatividade das universidades brasileiras os rankings internacionais, pode-se dizer que
0 QS demonstra ser o ranking mais ‘inclusivo’” (SANTOS; NORONHA, 2016, p. 212).

Vérias universidades brasileiras ocupam posicdes nos rankings académicos
internacionais.* Nos trés rankings antes mencionados a USP e a Unicamp obtiveram as

melhores posigdes, como mostra a tabela:

Tabela 1 - Posigdes das IES brasileiras nos primeiros lugares nos rankings internacionais ARWU, THE e

QS. (2018)°
Universidades brasileiras ARWU/TSE THE (Ranking geral) QS 2019
2017 2018

USP 51-200 251-300 118

Unicamp 401-500 451-500 204

UFRJ 301-400 601-800 361

Unesp 301-400 601-800 491

Unifesp 500+ 451-500 464

Fonte: BARREYRO, G. B.; FERREIRA, F. B. Internacionaliza¢do: Universidades de Classe Mundial e
Rankings Académicos. In: OLIVIERA, J. F.; LIMA, D.C.B.P (org.). Educag¢do Superior e PNE (2014-
2024): expansao e qualidade em questdo. Brasilia: ANPAE, 2019. p. 155-171.

Mas as duas instituicdes vem ocupando essas posi¢des desde surgimento dos rankings
internacionais, como o ARWU, o THEWorld, THE Latin America, QS Latin America,
Webometrics, Scimago Institutions Rankings World, Scimago Institutions Rankings Ibero
(SANTQOS, 2018), entre outros.

As universidades veem se utilizando de suas posi¢fes favoraveis nos rankings para
divulgacdo. Segundo Laus e Magro (2013, p. 10): “é observavel um crescente entusiasmo
daquelas melhor avaliadas em dar publicidade aos resultados alcangados”.

Leite e Genro (2012) afirmam que os rankings sdo considerados pauta de marketing,
uma divulgacéo das posi¢Oes alcancadas pelas instituicdes, como exemplo, a posi¢do entre as

dez primeiras.

3 Para detalhes acerca da criacdo desses rankings e os indicadores que os comp&em, ver Barreyro e Ferreira (2019).
4 Para mais informagdes, consultar Santos e Noronha, (2016); Pilatti e Cechin, (2018) e Barreyro e Ferreira (2019).
5 Dados disponiveis nos sites dos rankings em julho de 2018.
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Os rankings nas midias das universidades

A escolha das midias universitarias deve-se a possibilidade de explorar
documentalmente o objeto de estudo e € uma primeira etapa de uma pesquisa maior que estuda
0s usos e efeitos dos rankings académicos internacionais em universidades ditas de pesquisa no
Brasil. As midias permitem uma aproximagao ao posicionamento das universidades respeito do
objeto e aos usos e func¢des que os rankings adquirem na difusdo mediatica de noticias.

O Jornal da USP ¢ parte integrante do Portal da USP e é um jornal digital da
Universidade de Séo Paulo, veiculado neste formato desde maio de 2016, disponivel pelo link:

http://jornal.usp.br/, pois anteriormente era divulgado apenas na versdo impressa®. As matérias

publicadas sdo de autoria da Superintendéncia de Comunicacdo Social da USP, trazendo
noticias diarias sobre a Universidade de Sdo Paulo. Esta dividido em temas, estes s&o:
Atualidades, Ciéncias, Cultura, Educacéo, Institucional, Universidade e Tecnologia, aléem de
permitir acesso a Radio USP e TV USP. Os campos teméticos que apresentam maior frequéncia
de noticias em relacdo aos Rankings Universitarios sdo: o Institucional e o Atualidades.

O Portal da Unicamp existe desde 1994 e € a midia digital pertencente a Universidade
Estadual de Campinas. O Jornal da Unicamp esta associado diretamente ao Portal, vinculado
no meio digital a partir de dezembro de 2016. O link para acesso a este portal é:
http://www.unicamp.br/unicamp/.

O Portal apresenta a informacdo organizada em quatro quesitos: Area de salde,
Faculdades e Institutos, Ingresso, Informacdes para; todos esses voltados a questbes ligadas
estritamente a Universidade. Ainda apresentam-se as tematicas: A Universidade, Ensino,
Pesquisa, Relacdes com a Sociedade, Midia & Comunicacao.

As matérias foram selecionadas pelo portal GOOGLE (google.com.br) de acordo com
as palavras chaves: PORTAL UNICAMP RANKINGS / JORNAL USP RANKINGS, sendo
utilizada a ferramenta configuracdo avancada que permitiu filtrar as matérias existentes no site
sob 0 dominio jornal.usp.br e unicamp.br.

Foram encontradas 107 matérias no Jornal USP que utilizam a palavra ranking,
identificadas pelo filtro de pesquisa. Destas, 40 sdo matérias com foco integral na tematica
ranking, seja porque tratam sobre os rankings propriamente ditos ou divulgam posi¢des nos

rankings.

6 As versdes anteriores de 2013 a 2016 foram solicitadas aos responsaveis pelo Jornal e disponibilizadas no
endereco https://www.usp.br/jorusp/.
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Quanto & Unicamp, foram encontradas 49 matérias no Portal Unicamp que utilizam a
palavra ranking, identificados pelo filtro de pesquisa. Destas, 10 sdo matérias com foco integral
na tematica ranking, seja porque tratam dos rankings propriamente ditos ou divulgam posi¢oes
nos rankings.

Depois de uma primeira leitura das matérias publicadas nas midias da USP e da
Unicamp, foram selecionadas para anélise, aquelas que tratam integralmente sobre os rankings
académicos internacionais. Sendo, 38" matérias do Jornal da Usp e 10 do Portal Unicamp.

As matérias selecionadas s@o de diversos tipos, predominando as curtas, informativas,
especialmente no Portal da Unicamp, mas também se encontram matérias mais extensas, com
a voz de algum membro da universidade. Excepcionalmente, hd matérias analiticas em que se
consultam especialistas, dentre elas pessoas que fizeram tese sobre rankings. Muitas das
matérias acompanham fotografias, principalmente de algum espaco universitario, ou de
impressos dos proprios rankings. Algumas também incluem tabelas e inclusive links, em que
pode ser verificada a lista de instituicdes ranqueadas e sua posicao.

Os rankings referenciados nas matérias do Jornal da USP foram os seguintes:

THE América Latina (sic); THE Scimago institutions rankings; THE World reputation
ranking ;THE BRICS and emerging economies ranking; QS World ranking university; QS
World university ranking by subject; QS University ranking Latin America; QS University
ranking BRICS; QS Graduate employability ranking; U.S News Best Global Universities (US
News and World report); National Taiwan University Ranking; ARWU; ARWU Global ranking
for academic subject ; Center for university rankings by subject; Ranking web de universidades
(Webometrics); National Taiwan University Ranking e Performance ranking of scientific
papers for World Universities (Nat taiwan universitiy). No Portal da Unicamp, os rankings
citados foram THE World University Ranking; THE Reputation Latin America; US News and
World Report; ARWU; QS; QS BRICS; Webometrics; Leiden ranking e Ranking de
universidades jovens com até 50 anos de existéncia. Os nomes dos rankings sdo escritos em
inglés sem traducéo; algumas vezes no titulo da matéria aparece uma mencao em portugués ou
no interior da matéria ha algum esclarecimento, mas parece estar naturalizada a denominacéo
em inglés.

A seguir serdo apresentadas e analisadas as formas de abordagem dos rankings nas
matérias selecionadas visando explicar o0 seu uso. Sao apresentados exemplos extraidos das

midias para ilustracéo.

7 Foram eliminadas duas matérias que tratam de rankings nacionais por ndo ser foco da pesquisa.
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Apresentacéo e descricéo
Em diversas matérias os rankings internacionais séo explicados para contextualizar, em
geral, os resultados alcangados pela instituicdo. Indica-se quem o elabora e séo listados os
critérios técnicos, ou seja os indicadores que o compdem e 0 peso que eles tém na sua
composicao. A estratégia, muito comum, pode observar-se, por exemplo em:
Para compor o ranking sdo avaliados os itens: reputacao académica (30% da nota) —
pesquisa com professores sobre as universidades que estdo produzindo o melhor
trabalho em sua area de especializacdo académica; reputacéo do empregador (20%)
— entrevistados identificam as instituicbes em que preferem recrutar; relacdo do
corpo docente / aluno (20%) — relagdo entre docentes em tempo integral e alunos
matriculados; artigos por docente (10%) — nimero de artigos publicados por docente
na base de dados Scopus; proporcéo de docentes com doutorado (10%); citacbes
por artigo (5%) — utiliza a base de dados Scopus com o nimero médio de citagdes
por artigo publicado; professores estrangeiros (2.5%) — calcula a propor¢do de
docentes da universidade que so de outra nacionalidade; alunos estrangeiros (2.5%)

—alunos estrangeiros (2.5%) — calcula a proporg¢do de alunos intercambistas (BRITO,
20164, grifo da autora).

Divulgacéo dos resultados
E interessante observar as formas de divulgacéo dos resultados obtidos pelas instituicdes
nos rankings que envolvem diversas estratégias. Uma delas é a objetiva/descritiva em que se
explica a posicéo que ocupa a instituicdo, porém é a forma menos usual de apresentacdo, como
na seguinte oracdo: “De acordo com a relacdo, que engloba 77 paises, a Universidade esta
situada no grupo que redne as posicées 401 a 500, [No World University Rankings THE]”
(ALVES FILHO, 2017b). No exemplo que ndo é o mais comum, percebe-se a informacéo de
forma objetiva em que se colocam informacdes de contexto: os paises que participam e o lugar
real: a posicdo 401 a 500. Contudo, € muito mais frequente especialmente em manchetes, o uso
de sintagmas como: “x &€ a melhor universidade latinoamericana segundo o ranking y”, assim
como de outras expressdes tais como: “USP sobe 23 posicdes e alcanca a melhor classificacdo
no QS Ranking.” (USP, 2016); “Unicamp mantém posi¢do no ranking global de universidades.”
(ALVES FILHO, 2017b); “Unicamp sobe no ranking QS (VILLEN, 2017) e:
A USP foi a Unica universidade brasileira e latino-americana a figurar nessa
classificacdo, ocupando a posicéo entre 81-90, o que representa uma ligeira queda em
relacdo ao ano passado, em que a instituicdo estava na posicdo entre 61-70.

[Resultados obtidos no 2014 World Reputation Ranking do THE (CALDEIRA,
2014a).

A anterior, que chamamos de estratégia de competi¢éo, ndo foca no resultado per se, na
posicdo. O resultado aparece como melhoria (subida), descida ou manutengdo, gerando a
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impressdo de que ha acbes anuais que geram mudangas institucionais, quando desde as
instituicdes ndo se compartilha dessa viséo.

Os exemplos anteriores supdem comparacdo com resultado anterior e uma melhoria (ou
manutencdo) de posicdo. Contudo, essa afirmacdo é questiondvel porque os rankings
mencionados nos fragmentos anteriores consideram a reputacdo. Assim, o Quaquarelli
Symonds World University Ranking inclui seis varidveis para ranquear as institui¢cdes, sendo
duas delas reputacionais: a reputacdo académica e a reputacdo junto aos empregadores. A
primeira delas tem 40% de peso no ranking e a segunda 10%. Para obter essa informacdo, a QS
consulta professores de mundo todo que desejem responder a consulta feita por email. Isto faz
com que as pessoas possam participar em algum ano e ndo em outro; portanto os resultados néo
podem ser comparados de ano para ano. Ou seja, nenhuma instituicdo sobe ou baixa nesse
ranking, ela simplesmente pode mudar a cada ano, porque se tornou mais conhecida por
diversos motivos, inclusive por efeito da divulgacdo desse mesmo ranking. Ja o THE
Reputation Rankings é baseado em respostas de académicos de diversos paises, ou seja,
totalmente focado em reputacéo, critério também empregado em outros rankings.

ComparacGes também sdo feitas com outras instituicGes, como se mostra a seguir:

No mundo inteiro, apenas quatro instituicdes de ensino superior estdo a frente da USP
na area de ciéncias agrarias, de acordo com o recém-divulgado ranking US News Best

Global Universities (Melhores Universidades Globais), produzido pela editora norte-
americana US News & World Report (HEBMULLER, 2014).

Mais outras comparacfes sdo feitas com instituicbes da mesma ou outra regido
geografica. A América Latina é frequentemente mencionada nas matérias das duas
universidades, especialmente quando se trata de rankings especificos sobre as instituicdes da
regido, tais como QS University ranking Latin America, Times Higher Education Latin America
e THE Reputation Latin America. Esses rankings ndo sdo elaborados na América Latina, mas
sdo produto dos rankings internacionais mais influentes, e desconsideram outras informacdes
relevantes a regido que poderiam compor indicadores diferentes dos priorizados. O exemplo
seguinte reforca o lugar de destaque na regido, com informac6es de um ranking global que foi
criado considerando apenas as institui¢fes latinoamericanas:

Na segunda-feira, 13 de junho, foi divulgado o QS University Rankings: Latin
America 2016 sobre o desempenho das universidades da América Latina. Assim como
no ano passado, a USP ficou novamente em primeiro lugar. Essa é segunda vez que a
Universidade se destaca em rankings regionais. No dia 26 de maio, a Times Higher
Education (THE), outra instituicdo que analisa as performances de universidades,
havia apontado a USP como a mais prestigiada da América Latina. [...] Também

aparecem no top 10 latino-americano a Pontificia Universidad Catélica de Chile (39),
Universidad Nacional Auténoma de México (4°), a Universidad de Chile (6°), Instituto
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Tecnologico e de Estudos Superiores de Monterrey (7°) também no México,
Universidad de Los Andes (8°) e Universidad Nacional de Colombia (10°), ambas
nesse pais (BRITO, 2016b, sublinhado da autora).

Além de comparagdes com Ameérica Latina, ressalta-se as do grupo de paises BRICS

(Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul), pois existe um outro ranking dedicado a eles:

A Unicamp assumiu a lideranca do ranking QS Brics 2017/2018 entre as
universidades brasileiras, conforme relatério divulgado nesta quinta-feira (23) pela
consultoria internacional Quacquarelli Symonds (QS), responsavel pela avaliagdo. A
relacdo considera 300 universidades do Brasil, Rissia, india, China e Africa do Sul,
os chamados Brics, paises com economias emergentes. A Unicamp aparece na 122
classificacdo no ranking, seguida pela USP, que esta em 13° lugar, empatada com a
Saint Petersburg State University (Russia) (ALVES FILHO, 2017a).

Também, ocupam destaque na estratégia de comparacdo, as realizadas com outras

instituicOes brasileiras:

A USP ficou em 10° lugar e é a universidade brasileira com a melhor colocagdo. Em
2015, a Universidade ocupou o nono lugar. A segunda instituicdo brasileira a aparecer
na lista é a Unicamp, na 122 posic¢do, seguida da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ), em 292, A Universidade Estadual Paulista (Unesp) ficou em 36° lugar;
a Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp), em 45°; e a Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro (PUC-RJ) e a Universidade Federal de Rio Grande do Sul
(UFGRS) dividem a 462 posicdo (BRITO, 2016a).

O Brasil domina o ranking, com cinco instituicGes entre as dez melhores colocadas.
A USP ¢ a primeira, encabecando a lista. Depois vém Unicamp, UFRJ (quinta
posi¢do), PUC-Rio (sexta), e UFMG (sétima). A Unesp ocupa o 11° lugar. Ao todo,
das 50 universidades ranqueadas, 23 sdo brasileiras. O Chile é o segundo pais mais
representado, com 11 instituigdes, seguido do México, com oito (ORSI, 2016,
sublinhado no original).

Com outras instituicdes estrangeiras (nem brasileiras, nem latinoamericanas) também

sdo feitas comparacdes:

A USP é a universidade latino-americana melhor colocada no World University
Ranking 2017-2018, divulgado hoje, dia 5 de setembro, pela consultoria britanica
Times Higher Education (THE). No topo da lista, lideram as universidades britanicas
de Oxford (1° lugar) e Cambridge (2°), seguidas pelas norte-americanas Universidade
de Stanford e Instituto de Tecnologia da Califérnia (Caltech), ambas empatadas na 32
colocagdo. Das dez primeiras posicOes, seis sd0 norte-americanas, trés sdo britanicas
e uma € suica.No mesmo grupo do ano passado, entre as posi¢des 251-300, a USP se
iguala a institui¢cdes como a Universidade do Estado da Carolina do Norte (EUA),
a Universidade de Surrey (Reino Unido) e o Instituto de Tecnologia de Téquio
(Japéao) (YAMAMOTO, 2017, grifo no original).

Um novo ranking divulgado esta semana pelo QS coloca a Unicamp como a segunda
melhor Universidade da América Latinae a frente da USP, a terceira colocada.
A Pontificia (sic) Universidade Catdlica do Chile lidera. A Unesp é a décima colocada
(RANKING..., 2017).

As estratégias retdricas anteriores podem aparecer juntas, como no fragmento seguinte

em que aparece a objetiva, de explicar a posicdo, com a de destaque positivo em que se
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acrescenta a informacao de que a instituicéo esta entre as primeiras, no caso 100 institui¢cGes do

mundo. Ainda aparece a comparagdo com, no caso, a América Latina:

Divulgado em marco, o0 2014 World Reputation Ranking colocou a USP entre as cem
universidades com a melhor reputacdo em todo o mundo. A USP ficou na posicdo 81-
90. E a unica representante do Brasil e de toda a América Latina entre as cem
universidades com melhor reputacdo (CALDEIRA, 2014b).

Assim, a comparagdo com outras instituicbes, que estd na concepcdo mesma dos
rankings fomenta a competicdo constante, a corrida pela exceléncia (HAZELKORN, 2010,
THIENGO, 2018). Também a comparacdo com outras instituicdes, especialmente as
instituicOes estrangeiras de paises desenvolvidos, legitima a instituicdo nacional e, embora ela
nédo consiga as melhores colocacGes, o fato de participar do mesmo jogo a valoriza. Contudo,
essa comparagdo internacional pode virar uma faca de dois gumes, considerando recentes
ataques as universidades pelo Ministério da Educacdo nacional e alguns setores da sociedade

brasileira.

Causas do resultado

Em algumas matérias apela-se a explicacdo ou justificativa dos resultados obtidos pela
instituicdo num determinado ranking. Geralmente, o porta-voz é um alto dirigente da
instituicdo, como reitor ou diretor de unidade. Nos fragmentos a seguir tanto a historia da
instituicdo como decisdes feitas, explicam esses resultados:

O ex-reitor da Unicamp, J.T. Jorge afirma: “Administrar, principalmente em épocas de
crise e escassez de recursos, é fazer opcdes. Fizemos aquelas que nos pareceram fundamentais
para preservar a qualidade da universidade. Os resultados demonstram que agimos
corretamente” (JORGE, 2017). Ainda, o diretor da Esalq, José Vicente Caixeta Filho manifesta:
“Tudo isso ndo é fruto de um trabalho institucional de curto ou médio prazo. E um trabalho de
exceléncia desenvolvido hd 113 anos” (HEBMULLER, 2014). E a coordenadora geral da
Unicamp, Teresa Dib Zambon Atvars, afirma: “Esse resultado é consequéncia do
desenvolvimento e do amadurecimento da institui¢do, fruto da qualidade dos trabalhos que aqui
sao realizados” (VILLEN, 2017).

Os fragmentos anteriores, ao afirmar a gestéo e o trabalho continuo, contrapdem-se com
o imediatismo dos rankings que sugerem, pela mudanca de posic¢des, que as instituicbes aplicam

melhorias ano apos ano.
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Espelho, espelho meu
Frequentemente, nas matérias analisadas sdo achadas expressdes de autoelogio e
comemoracdo pelos bons resultados obtidos. As instituicGes parecem ter reconhecida sua
atuacdo, sendo que o resultado as legitima. Quem comemora € o jornalista autor da matéria ou
algum membro da instituigdo: “Nao ha nenhuma universidade no mundo, nos ultimos 20 anos,
que tenha dado a sociedade um presidente da Republica, dois ministros da Educacdo, um
ministro da Cultura, um porta-voz da Presidéncia e um prefeito da cidade de Sdo Paulo”
(NAOE, 2016b) afirma o professor Safatle da USP. “Os bons resultados da USP vém se
repetindo nas diferentes e independentes classificagdes, comemora o reitor Marco Antonio
Zago” (CASTRO, 2015) € outra mostra de satisfacdo na mesma instituicdo. lgual que: “Esse
resultado coloca a USP no grupo formado por 1% das melhores instituicdes” (YAMAMOTO,
2017).
No seguinte trecho, percebe-se uma variante na comemoracao ao envolver também todo
0 sistema das trés universidades paulistas e 0 gasto com a universidade publica, quando a
Unicamp ficou em melhor posicdo que a USP;
A Unicamp aparece na 122 classificacdo no ranking (QS BRICS 2017/2018), seguida
pela USP, que esta em 13° lugar [...] O resultado do QS Brics foi recebido com
satisfagcdo pelo reitor Marcelo Knobel. “O resultado de mais um ranking consolida a
posicdo da Unicamp no cendrio da educagdo superior mundial, mostrando mais uma
vez a forga do sistema publico de educagdo do estado de S&o Paulo, e a importancia

de a sociedade investir em universidades publicas de qualidade”, analisou o dirigente”
(ALVES FILHO, 2017a).

O mesmo procedimento repete-se: “ERanking QS coloca universidades paulistas no
TOP 10” (RANKING..., 2017).

Visdes criticas aos rankings

Além das comemoracdes, parecem também nos textos analisados, diversas opinies que
guestionam os rankings ou aspectos deles, como as que focam nos indicadores, no tipo de
instituicdo ou em razdes politicas, coincidindo assim com tdpicos apresentados na literatura
académica nacional e internacional.

Sobre os indicadores uma das criticas recorrentes é acerca de serem apenas 0S

disponiveis, o que traz limitagdes, como afirma Solange Maria dos Santos:

A auséncia de fontes de informacdo que permitam coletar adequadamente dados sobre
as atividades das universidades faz com que essas intui¢ces sejam classificadas com
base em atividades que podem ser medidas, ndo com base nos indicadores de
atividades que se deseja medir”, avalia a pesquisadora (NAOE, 2016a).
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Outras andlises, feitas sobre a selecdo de indicadores, principalmente no Jornal da USP,
focam nas diferencas entre disciplinas e na padronizacdo que os rankings fazem sem levar em

conta essas diferencas:

Uma variavel que indiretamente acaba sendo deixada de fora pelos rankings é a
pesquisa em areas do conhecimento muito fortes da USP, como a agronomia. Ela ndo
possui tanto destaque simplesmente porque as atividades agricolas pesquisadas tém
mais importancia em ambito regional, e ndo sdo tdo citadas 14 fora. [ ...] “...como a
tematica ndo é internacionalmente interessante, as bases de dados ndo a valorizam”,
lamenta Anderson Santana, chefe da Divisdo de Gestdo de Projetos do Departamento
Técnico do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi) da USP (CAIRES, 2016).

O tempo que leva para uma pesquisa de humanas ser feita, e um texto produzido,
também é muito maior que para as areas de exatas ¢ biologicas. “Ha pesquisadores de
biol6gicas que produzem um artigo por més — isso ndo existe na area de humanas, que
envolve mais reflexdo. Se um artigo de biol6gicas demora cinco anos para atingir o
apice em cita¢des, um da area de humanas talvez demore dez, porque tem um tempo
maior de maturagdo”, explica o bibliotecario [Anderson Santana] (CAIRES, 2016).

Justin Axel-Berg, autor de uma dissertacdo sobre rankings analisa:

Medicina tropical, que é outro ponto forte da USP, ndo consegue ganhar o0 mundo, a
menos em casos excepcionais, como a epidemia recente de zika que gerou
preocupacao também fora das nossas fronteiras. Aqui também comeca a ocorrer por
parte dos rankings uma ampliacdo de escopo para abranger esses campos do
conhecimento mas, novamente, incipiente (CAIRES, 2016).

Mudancas nos indicadores coletados, também sdo mencionadas:

Estamos analisando o resultado obtido pela Unicamp em relagdo & mudanga dos
critérios do ranking da THE. Como bem destacado pelos organizadores, tais mudancas
tornam qualquer comparacdo desses resultados em relacdo aos rankings anteriores
pouco significativa", disse o coordenador-geral da Unicamp, professor Alvaro Crosta
(ORSI, 2015).

Quanto ao tipo de instituicdo, diversos entrevistados mencionam que 0s rankings pela
selecdo de informacgdes, acabam beneficiando as universidades de pesquisa, desconsiderando
os beneficios das instituicbes ao seu entorno econémico, como mostram os fragmentos

seguintes:

Vocé ndo pode comparar uma universidade como Harvard ou o MIT [Massachusetts
Institute of Technology], que sdo universidades pequenas, focadas, com até 35 mil
estudantes, com universidades como a USP. Pois além de ser um grande instituto de
pesquisa, 0 mais importante do Brasil, a USP é a principal geradora de conhecimento
em ciéncia, tecnologia e humanidades no Pais [M. A. Zago, reitor da USP] (DIAS,
2016).

Em que pesem as limitagdes e inadequacdes dos rankings mundiais de universidades,
sdo inegaveis os resultados positivos apresentados pela Unicamp nos Gltimos anos,
especialmente, considerando que séo classificagdes relativizadas pela aplicacdo dos
mesmos critérios a todas as universidades analisadas. Outro fato a ser considerado é
que, de modo geral, as universidades mais antigas e tradicionais costumam ter melhor
avaliacdo do que as mais jovens. [José Tadeu Jorge, ex-reitor] (JORGE, 2017).

O pro-reitor de Pesquisa, José Eduardo Krieger, lembra que a exceléncia que os

rankings querem refletir, em geral, estd associada a uma categoria de institui¢do
especifica: as universidades de pesquisa. Muito embora a USP concentre quase um

Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 26, n. 03, p. 822-844, nov. 2021 837



quarto de toda a produc@o cientifica do Pais, ela ndo entra nesse grupo seleto. “Somos
muito grandes, com uma atuacéo diversificada, em vérias areas do conhecimento, e
as universidades de pesquisa sdo muito focadas”, observa. ‘“Para ter areas de
exceléncia, estando em um pais periférico, com nivel de investimento em pesquisa
diferente de paises como os da América do Norte e da Europa, o esforco é muito
maior. E mesmo assim, nos temos areas de exceléncia”, afirma (CAIRES, 2016).

Destaca-se, no ultimo depoimento, a mengdo a um erro corrente nas comparacoes
educacionais: a ndo inclusdo de dados importantes que deveriam ser correlacionados com o
desempenho: no caso, as diferencas do gasto com educacdo entre as instituicdes globais
consideradas nos rankings®.

Em outros depoimentos, sdo analisados aspectos politicos relacionados com o0s
rankings:

Em &mbito nacional e mundial, sdo vérias as institui¢des que se propdem a elaborar
rankings: consultorias de orientacdo profissional e aconselhamento estudantil, jornais
e institutos de pesquisa, por exemplo. “Sendo assim, ¢ importante ter em mente que
os rankings ndo sdo instrumentos neutros, mas sim construidos e utilizados
intencionalmente, para fins e contextos especificos”, alerta Solange Maria dos Santos,
que é coordenadora de produgdo e publicacdo da biblioteca eletrdnica virtual de
periddicos SciELO. Ela exemplifica que um ranking produzido por uma institui¢do
com fins lucrativos, ainda que produzido com rigor metodoldgico, pode sofrer pressao
ou influéncia quanto as fontes a serem consideradas para a coleta de dados e também
quanto ao peso ou a inclusdo de indicadores mais voltados as necessidades ou
expectativas do mercado de trabalho. “Ou, ainda, indicadores nos quais universidades
privadas mais se destacam, ja que a instituicdo responsavel por produzir o ranking
precisa obter lucro que justifique continuar a publica-lo.” (NAOE, 2016a).

Para Axel-Berg, um ranking verdadeiramente universal de “qualidade” ndo seria
possivel produzir, ja que se trata de “um conceito multi-facetado aplicado a
institui¢des dindmicas e complexas”. “Rankings representam a aplicacdo de uma
I6gica de negdcios para uma area em que isso ndo é a mais adequada forma de
avaliacdo”, teoriza (DIAS, 2016).

Como se pode observar acima, as criticas aos rankings sempre sdo realizadas nao pelos
jornalistas autores das matérias, mas por autoridades, pesquisadores e funcionarios
especializados das universidades. Desta forma, as midias utilizam o classico argumento retérico
de autoridade para destacar as opinides. Os que falaram foram reitores na época (Marco Antdnio
Zago), ex- reitores (Jorge Tadeu Jorge), pro-reitores (Eduardo Krieger), professor sénior e ex-
presidente de Associacdo dos Docentes da USP (Otaviano Helene), entre outros.

Também argumentaram doutores, mestres e funcionarios da biblioteca. Por exemplo, a
especialista Solange Maria dos Santos € apresentada no Jornal da USP em diversas matérias,

informando que ela defendeu tese de doutorado na Escola de Comunicacdes e Artes (ECA) da

8 E corrente também, as comparagdes internacionais ignorarem diferentes caracteristicas socioecondmicas dos
estudantes, apesar de corroborada sua influéncia no desempenho dos mesmos.
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USP®. Seu trabalho venceu o Prémio Capes de Tese em 2016 e tratou do desempenho das

universidades brasileiras nos principais rankings internacionais. Ela também é coordenadora
de producdo e publicacdo da biblioteca eletronica virtual de periddicos SciELO (NAOE,
2016a).

E mencionado também Justin Hugo Axel Berg, quem fez uma dissertacio de mestrado
no Instituto de Relagdes Internacionais da USPY° e atualmente é pesquisador do Projeto
Meétricas. Outra fonte € Anderson Santana, chefe da Divisdo de Gestdo de Projetos do
Departamento Técnico do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi) da USP (CAIRES, 2016).

No Jornal da Unicamp também é mencionada Sabine Righetti, quem participa da
elaboracéo do Ranking Universitéario do Jornal Folha de S.Paulo (RUF) e defendeu tese sobre

rankings nessa instituicido!* (ORSI, 2017).

Acdes decorrentes dos rankings
Ha varias men¢bes nos materiais analisados a ndo realizacdo de ajustes das instituicdes

aos rankings, como se pode notar na fala do reitor da USP em evento internacional na Colémbia:

[...] embora devamos reconhecer a contribuicdo das classificacfes globais para a
melhoria da qualidade das instituicGes de ensino superior, elas ndo podem substituir
o planejamento e avaliacdo local, que enfatiza o impacto nacional e regional das
universidades latino-americanas. (REITOR..., 2016).

Na mesma linha de argumentacdo manifestou-se Solange Santos:

[...] O aperfeicoamento das universidades, segundo Solange, ndo estd em modificar o
valor de um indicador para melhorar seu posicionamento em um determinado ranking,
mas em promover praticas e culturas que melhorem seu desempenho frente a sua
missdo institucional, fundamentada no tripé ensino, pesquisa e extensdo. O que nao
significa que os resultados expostos pelos rankings devam ser ignorados por completo
(USP..., 2016).

Concomitantemente, houve a criacdo do Escritorio de Indicadores de Desempenho na
USP, em 2018 e do Projeto Métricas que envolve as trés universidades estaduais paulistas, em
2017, (USP..., 2017), que embora ndo estdo explicitamente atrelados aos rankings académicos
internacionais, permitem tecer hipdteses que relacionam os dois fatos, dado seus objetivos de

tratar de indicadores e de comparagdes internacionais.

® SANTOS, Solange Maria dos. O desempenho das universidades brasileiras nos rankings internacionais:
areas de destaque da producéo cientifica brasileira. 2015. Tese (Doutorado em Cultura e Informagao) - Escola
de Comunicagdes e Artes, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2015.

10 AXEL-BERG. Justin Hugo. Competing on the world stage: the Universidade de S&o Paulo and global
university rankings. 2015. Dissertacdo (Mestrado em RelagBes Internacionais) - Instituto de RelacBes
Internacionais, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2015.

1 RIGHETTI, Sabine. Qual é a melhor?: origem, indicadores, limitacdes e impactos dos rankings universitarios.
2016. Tese (Doutorado) - Instituto de Geociéncias, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, SP, 2016.
Disponivel em: http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/321911.
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Consideracoes finais

Os usos dos rankings, nas midias das duas instituic@es, ratificam a influéncia da escala
global na educacdo superior ao ecoarem 0s resultados obtidos pelas universidades nas suas
estratégias de divulgacdo. O caso dos resultados do Times Higher Education sdo exemplo de
como as medidas de exceléncia selecionadas por um Jornal inglés, criador do ranking, adquirem
ou até ultrapassam as politicas regionais, nacionais e estaduais de educacao superior chegando
ao nivel institucional que as aceitam e reproduzem a comunidade académica e a sociedade,
naturalizando assim os valores que os seus indicadores priorizam e influindo nas prioridades
das universidades no mundo todo.

As matérias analisadas exemplificadas com alguns trechos mostram, reforcam e
divulgam o paradigma da competitividade entre as universidades, que convivem com a
contradicdo proposta por uma de suas missdes: a cooperacdo interinstitucional nacional e
internacional. Assim, as universidades devem competir e cooperar na educagdo superior
globalizada.

Diversas subidas e descidas em diversos rankings sdo manchetes das midias
universitarias assim como em outros veiculos de informacdo massiva. Comparagdes entre
instituicOes, blocos e regibes contribuem para destacar as instituicdes e seus resultados, num
universo de variados rankings nos quais sempre havera alguma posicao alcancada em algum
deles, digna de ser noticia. Ignoram-se 0s contextos nacionais e locais e suas prioridades, assim
como algumas missdes das universidades que estes lhes incumbem.

Comemoracdo pelos resultados € um uso frequente dos resultados dos rankings, como
foi mostrado, o que contribui para o refor¢o e/ou a legitimacdo da universidade, o qual nos
ultimos anos é extensivo a ciéncia e a educacdo publicas, num contexto de questionamentos e
ataques de setores da sociedade. Em algumas ocasifes, a comemoracdo é relacionada a
trajetoria da instituicdo ou a politicas pablicas ou institucionais de longa data, que parecem
contrapor o suposto “sobe e desce” anual. Ainda, ao autoelogio contrapdem-se leituras criticas
dos rankings e, especialmente, de critérios de medicao uniformizados e indicadores, por parte
de autoridades de instituicGes e de académicos que os estudam, tentativa louvavel dada a
complexidade da temaética.

No periodo analisado verificou-se mudanca nos usos dos rankings, se no comeco eles
eram usados mais para legitimacdo, posteriormente comegaram a aparecer mais matérias
criticas.

Quanto as duas institui¢des, verificou-se também maior quantidade de matérias sobre

rankings na USP do que na Unicamp. Os dirigentes de ambas as instituicdes manifestaram-se

Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 26, n. 03, p. 822-844, nov. 2021 840



nas midias acerca da independéncia dos rankings no desenvolvimento institucional, embora
houvesse a criacdo de agbes coordenadas que mostram politicas cooperativas visando a
otimizacdo da coleta de dados, que poderiam compor indicadores dos rankings.

A pesquisa em andamento continuara com analise de documentos e entrevistas com
atores institucionais visando completar e aprofundar outros aspectos do uso dos rankings

académicos tentando minimizar as limitagOes desta indagagé&o.
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