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Resumo: O artigo analisa a avaliacdo dos estudantes de graduacdo em Ciéncias Sociais, Filosofia, Historia,
Historia da Arte, Letras e Pedagogia da Universidade Federal de Sdo Paulo sobre o processo de ensino-
aprendizagem durante o primeiro semestre de oferta dos cursos no regime de Atividades Domiciliares
Emergenciais (ADE), implantado devido a pandemia de Covid-19. Realizou-se um survey, com 468
respondentes, via questionario autoaplicavel, para coletar a avaliacdo discente — por meio de indicadores
em escala qualitativa (Likert) e quantitativa (notas de 0 a 10) — e outras informagdes que foram
agrupadas em quatro dimens@es: 1) participacdo e interagdo; 2) salde mental; 3) disponibilidade de
tempo; 4) condi¢cBes materiais de estudo. Além da analise descritiva, utilizou-se dois modelos de
regressao (linear e logistica) para verificar os fatores pedagdgicos, socioeconémicos e emocionais que
explicam as diferencas nas avalia¢fes dos estudantes. Os resultados mostraram queda na qualidade geral
dos cursos em ADE na percepg¢do dos estudantes. A avaliagdo é mais positiva entre 0s que conseguiram
participar e interagir, com melhor aproveitamento das aulas sincronas. Quando ha aumento de stress e
dificuldade de concentragéo, a avaliacéo piora. Por fim, as condi¢cBes materiais adequadas de estudo
apareceram como fatores necessarios, mas nao suficientes para uma boa avaliacdo discente.
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Abstract: The article analyzes the evaluation of undergraduate students in Social Sciences, Philosophy, History,
Art History, Letters and Pedagogy at the Federal University of Sdo Paulo on the teaching-learning
process during the first semester of offering courses under the Home Activities Emergency regime
(ADE, in portuguese), implemented because the Covid-19 pandemic. A survey was carried out with 468
respondents, by a self-applied questionnaire, to collect the student’s evaluation - through indicators in
a qualitative (Likert) and quantitative (scores from 0 to 10) scale - and other information that were
grouped into four dimensions: 1) participation and interaction; 2) mental health; 3) time availability; 4)
material conditions of study. In addition to the descriptive analysis, two regression models (linear and
logistic) were used to verify the pedagogical, socioeconomic, and emotional factors that can explain the
differences in student assessments. The results showed a drop in the general quality of courses in ADE
in the students' perception. The evaluation is better among those who were able to participate and
interact, with better use of synchronous classes. When increased stress and difficulty concentrating
happen, the assessment worsens. Finally, adequate study material conditions were necessary factors,
but not sufficient, for a good evaluation.
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1 Introducéo

O artigo analisa a experiéncia inédita de ensino remoto, implantada emergencialmente
diante da pandemia de Covid-19, sob a perspectiva dos estudantes universitarios da
Universidade Federal de S&o Paulo (Unifesp), calouros e veteranos dos cursos da Escola de
Letras, Filosofia e Ciéncias Humanas da Unifesp, sediada no campus de Guarulhos, a saber:
Ciéncias Sociais, Filosofia, Historia, Histdria da Arte, Letras e Pedagogia. Como 0s estudantes
avaliaram a aprendizagem no seu 1° semestre letivo neste formato? Quais fatores pedagogicos,
socioecondémicos e emocionais explicam as diferencas na avaliagcdo discente? Estas questoes
nortearam a realizacdo deste estudo.

A escolha do corpus, cursos de ciéncias humanas, sendo a maioria deles também de
formacdo de professores, justifica-se por ndo exigirem infraestruturas complexas de
laboratérios, como ocorre nos cursos das ciéncias exatas e bioldgicas, o que facilitou a
implantacdo do ensino remoto emergencial. A pandemia de Covid-19 obrigou a suspensdo das
aulas presenciais na Unifesp, a partir de 16/03/2020. Apds amplo debate junto a comunidade
académica — primeiramente, sobre a pertinéncia e, em seguida, sobre as condi¢des necessarias
a sua implantagcdo — as atividades de graduacdo foram retomadas em 03/08/2020, de forma
totalmente remota, por meio das Atividades Domiciliares Emergenciais (ADE), a fim de mitigar
0 atraso na integralizacdo dos cursos, com a menor perda possivel, do ponto de vista da
formacdo académica.

Buscou-se captar as experiéncias discentes individuais por meio da aplicacdo de um
estudo transversal (survey). Primeiramente, as avaliagdes dos estudantes foram mensuradas por
indicadores em escala qualitativa (Likert) e quantitativa (notas de 0 a 10). Em segundo, foram
coletadas informacdes que pudessem explicar as diferencas nas avaliacdes, em funcdo de
diferentes atributos agrupados em quatro dimensdes: 1) participacdo e interacdo durante as
aulas; 2) saude mental; 3) disponibilidade de tempo; 4) condi¢cdes materiais de estudo.

Além da analise exploratdria sobre a avaliacdo discente da aprendizagem no 1° semestre
de atividades remotas, pretende-se explicar as diferengas nas avaliagdes, com vistas a evidenciar
quais fatores ou condic¢des fazem com que esta experiéncia tenha sido melhor (ou menos ruim)
para um grupo do que para outro. Para tanto, foram realizadas anélises de regressao simples e
maultiplas, tendo como variaveis dependentes, primeiramente, uma avaliacdo mais qualitativa,
baseada na concordancia ou ndo dos estudantes de que o ensino em ADE foi “melhor que o
esperado” (regressao logistica) e, complementarmente, uma avaliagdo mais quantitativa, a partir

da nota atribuida pelos estudantes (regresséo linear).
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Quatro hipdteses sdo levantadas: a) a avaliacdo discente € fortemente influenciada pelas
possibilidades de interacdo, ou seja, a avaliacdo € mais positiva entre 0s estudantes que
consideraram as aulas sincronas como boa ou 6timas e que conseguiram participar das aulas,
em contato direto (em tempo real) com o professor; b) a avaliacdo piora entre o0s estudantes que
relataram dificuldades de concentracdo e aumento de stress com as atividades remotas, em
comparagdo com aqueles que ndo tiveram a saide mental afetada; c) a melhor avaliagdo das
ADE seria feita por estudantes trabalhadores, usuarios de transporte publico ou por aqueles que
gastam mais tempo nos trajetos de ida e volta a universidade; d) melhor nivel socioeconémico
e condi¢bes materiais mais adequadas de estudo explicariam avaliagbes mais positivas em
relagdo aos estudantes economicamente desfavorecidos, sem computador, com conexao a
internet e espaco de estudo inadequados.

O artigo estd dividido em trés secdes. Na primeira, discute-se 0 processo de
aprendizagem em formato de educacdo a distancia e as avaliagfes dos graduandos nesta
modalidade educacional, ressaltando as semelhancas e as diferencas em relacdo as ADE,
adotadas em carater emergencial na Unifesp. Na segunda, sdo apresentados os resultados da
avaliacdo discente, com base nas respostas as questfes opinativas sobre as ADE, em
comparagdo com o ensino presencial e como alternativa disponivel ao atraso na integralizacéo
dos cursos. A terceira secdo realiza o teste das quatro hipéteses levantadas, a partir da
construcdo dos modelos de regresséao (logistica e linear). A discusséo dos resultados é realizada

nas consideracoes finais.

2 O ensino remoto e a situacdo emergencial imposta pela pandemia

Nesta secdo, pretende-se recuperar o processo decisorio da Unifesp por retomar as aulas
remotamente, adotando o regime das Atividades Domiciliares Emergenciais (ADE), a guisa de
demarcar a diferenca entre esta proposta e a Educacdo a Distancia (EaD). De inicio, deve-se
alertar que, segundo Charczuk (2020), a modalidade em si — presencial, a distancia ou remoto
—ndo é a variavel basilar capaz de garantir uma relacdo dialdgica entre os atores envolvidos,
mas sim a proposta didatica e os modelos tedricos conceituais que a sustentam.

No contexto educacional brasileiro, a implantacdo da EaD volta-se hegemonicamente a
economia de custo (PESCE, 2007). Nesse movimento, a EaD é pensada como modelo
educacional em larga escala e com escalonamento das funcfes inerentes ao oficio docente,
expropriando o professor do papel central nos processos educacionais da educacao formal. Em
meio a tal expropriacdo, cabe ao professor conteudista (alguém de notdrio saber na area de

conhecimento) pensar os conteidos de ensino; ao design educacional, pensar em como trabalha-
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lo, explorando da melhor maneira possivel o0s recursos da linguagem hipermidia
(SANTAELLA, 2014); ao tutor, interagir com o0s estudantes.

N&o raras vezes, o professor conteudista é orientado a apresentar os conteudos de ensino
sem relacdo com o momento histérico em que ele esta sendo criado, para que o material possa
ser utilizado ad infinitum. Também é comum o tutor receber uma remuneracdo mais baixa que
a do professor e ter sua atuacdo limitada por um script de autoria alheia (PESCE, 2007). Como
se v€, a EaD voltada a economia de custo tem como maximas a “mais valia” e a “aliena¢ao”
(MARX, 1968) do professor da totalidade do processo de ensino-aprendizagem. Portanto,
apesar de nao ser a modalidade educacional quem define uma educagdo mais préxima da
educacdo bancéria ou da educacdo como préatica da liberdade (FREIRE, 2008), infelizmente a
EaD brasileira tem se prestado a um uso desprovido de uma ‘educagao de qualidade social’
(CONAE, 2018), porque cooptada pelo capital.

Todavia, € importante destacar que, a despeito do uso perverso que tem sido feito desta
modalidade educacional, a EAD, quando utilizada com qualidade socialmente referenciada
(CONAE, 2018), apresenta aspectos positivos. Arkorful e Ghana (2015) apontam que o e-
learning tem causado forte impacto no ensino superior, por motivar a interacao dos estudantes,
favorecer o respeito a diferentes pontos de vista, ampliar o acesso a informagdo, promover um
rico ambiente para a colaboragédo discente, de modo a melhorar os padrbes educacionais.

Com proposito distinto ao hegemonico uso perverso da EaD e a guisa de reduzir ao
méaximo os danos aos estudantes devido ao atraso na integralizacdo dos cursos, a Unifesp
retomou a oferta das aulas em regime de ADE. Nele, as aulas presenciais passaram a ser virtuais,
com encontros sincronos. Além disso, as disciplinas também passaram a fazer uso extensivo
dos ambientes virtuais de apoio a aprendizagem, que cumprem o papel de repositérios e de
ambientes de trocas assincronas. Cabe dizer que o ambiente Moodle tem sido ofertado ha anos
na Unifesp, como apoio as aulas presenciais; entretanto, nem todas as disciplinas o utilizavam.
A partir da implantag&o do regime de ADE, a utilizagio destas plataformas passa a ser basilar
para a interacdo entre professores e estudantes, incluindo o envio de materiais e outras
comunicagdes.

No regime de ADE, o professor ndo é expropriado do seu oficio; ao contrario, continua
a exercé-lo, assumindo a centralidade do processo de ensino-aprendizagem junto a Sseus
estudantes. As “salas de aula” continuam com o mesmo numero de estudantes da oferta
presencial, o que ndo restringe, de partida, uma interagdo dialdgica (FREIRE, 2006) entre 0s
estudantes e entre estes e os professores. Portanto, a preservacdo da integralidade da funcao

docente e a quantidade de estudantes por turma, de modo semelhante a oferta presencial, sdo
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considerados os pontos fortes do regime de ADE, em comparacdo a maioria dos cursos
regulares ofertados em EaD.

Todavia héa alguns desafios a serem enfrentados. Com o amparo de Gusso et al. (2020),
observa-se que, neste momento pandémico, a oferta de aulas por meio digital acaba por gerar
algumas questdes problemaéticas, tais como: falta de planejamento de atividades especificas
para serem desenvolvidas nos ambientes digitais; sobrecarga de trabalho docente; auséncia de
formacéo adequada para atuar em ambientes digitais, pois ndo houve tempo habil para tal; baixa
qualidade de acesso de boa parte dos estudantes a conexdo e aos dispositivos digitais.

Ainda com base em Gusso et al. (2020), reitera-se que a EaD se situa como modalidade
educacional que demanda planejamento e uso de estratégias especificas, 0 que requer estrutura
informacional adequada, suporte técnico a professores e estudantes, elaboracdo de materiais
didaticos que explorem as potencialidades da linguagem hipermidia (SANTAELLA, 2014),
bem como formacao docente voltada a esse fim.

Apesar de 0 ensino remoto ter se mostrado um forte aliado na luta contra a disruptura
das ac6es educacionais, em funcdo do contexto pandémico (HOQ, 2020), a preméncia do tempo
dificultou que as universidades conseguissem se organizar a contento para ofertarem aulas
remotamente. Uma das principais a¢des, conforme indicado por Hoq (2020) e por Rodriguez et
al. (2020), é a oferta de a¢des de formacdo docente para utilizar com destreza as midias digitais
no contexto do ensino remoto emergencial. Nesse sentido, a Unifesp ofertou diversos cursos
desta natureza, além de promover encontros virtuais semanais entre os docentes, para troca de
experiéncias exitosas e discussdo dos enfrentamentos que se lhes apresentavam no exercicio
docente em ADE. Os encontros eram gravados e disponibilizados na sala virtual intitulada
“Rede de Apoio Docente”. Entretanto, em funcdo da preméncia do tempo, tais acdes eram
ofertadas simultaneamente a atuacdo remota dos docentes.

Outra acdo foi pensar em ajustes curriculares, como recomendam Rodriguez et al.
(2020), para melhor atender os estudantes, no contexto pandémico. Um exemplo emblematico
foi a decisdo institucional da Unifesp de trocar a aferi¢cdo de notas por conceitos (cumprido ou
ndo cumprido), “[...] para minimizar o possivel 6nus aos estudantes, ja que a classificacao
discente para obtengdo de bolsas (institucionais e das agéncias de fomento) [...] baseia-se na
afericao de notas” (PESCE; HESSEL, 2021. p. 8).

Na analise das contradi¢cdes, de um lado, observa-se a falta de recursos didaticos
ofertados (comuns a modalidade EaD) e certo improviso da ADE, sobretudo no primeiro
semestre desta oferta, com professores sendo formados enquanto ja deviam atuar remotamente,

mas que fizeram o possivel, dentro das condicGes que se lhes apresentavam. De outro, as aulas
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sincronas e 0 ensino ndo massivo permitem maior interacéo e preservam o contato direto entre
professor e estudantes. Considerando estas diferencas, buscou-se saber a avaliagdo dos
estudantes sobre o processo de ensino-aprendizagem nos cursos, no final do 1° semestre de
oferta das ADE.

3 Avaliagéo discente sobre o ensino remoto emergencial: resultados do survey com
estudantes dos cursos de ciéncias humanas da Unifesp

A avaliacdo discente foi obtida pela realizacdo de uma pesquisa de opinido (tipo survey),
aplicada por meio de questionario autoaplicavel, respondido diretamente pelos estudantes dos
cursos de Ciéncias Sociais, Filosofia, Histdria, Historia da Arte, Letras e Pedagogia, ofertados
pela Universidade Federal de Sdo Paulo — Unifesp, no campus de Guarulhos. O questionario
foi enviado para todos(as) estudantes regularmente matriculados via lista institucional de e-
mails, com o apoio da Secretaria Académica do campus.

O universo é de 3285 estudantes regularmente matriculados (UNIFESP, 2020). Foram
obtidas 474 respostas, sendo 468 casos validos, o que corresponde a 14,25% do total da
populacdo analisada. Trata-se de uma amostra ndo-probabilistica, cujas respostas foram obtidas
pela participacdo voluntaria dos estudantes, sem identificacdo dos respondentes e ndo houve
nenhuma condicionalidade ou incentivo oferecidos para a adesdo a pesquisa. Na amostra, ha
respostas de estudantes de todos os cursos analisados, em propor¢do semelhante ao nimero de
matriculas em cada um deles. Apesar do tamanho adequado para as andlises estatisticas
realizadas e da boa diversidade na amostra, € importante frisar que a pesquisa tem caracter
exploratdrio, sem a intencdo de extrapolar os dados para todo universo.

Os dados foram coletados de forma online, com a utilizagcdo do Google Forms, entre 0s
dias 28 de setembro e 03 de outubro de 2020, periodo que corresponde ao final do primeiro
semestre letivo de 2020, ap6s a retomada das atividades letivas em formato ADE (ocorrida em
03/08/2020). O questionario autoaplicavel reuniu 27 perguntas fechadas, formuladas de forma
direta e ndo houve relatos de dificuldades no preenchimento. No pré-teste realizado, os
participantes levaram em média 15 minutos para responder todas as perguntas. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi apresentado antes do preenchimento do
questionario e a pesquisa seguiu as exigéncias estabelecidas pela Resolugdo n® 510/2016, do
Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2016).

Para verificar a avaliacdo discente sobre a aprendizagem no ensino remoto, solicitou-se
primeiramente que os estudantes atribuissem uma nota de 0 a 10 a qualidade geral do curso em

formato remoto e presencial. Como os calouros tiveram apenas uma ou duas semanas de aulas
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em marco de 2020 antes da suspensao das atividades presenciais, ndo é possivel inclui-los nesta
andlise. Assim, optou-se por analisar a nota dada pelos calouros separadamente e apenas para
a oferta em ADE. Considerando apenas os veteranos, o coeficiente de Pearson (r) entre as duas
avaliacdes € de 0,119 (p = 0,02), o que revela praticamente a inexisténcia de associacdo entre
as notas dadas para o curso presencial e no formato remoto. Em outros termos, quem avaliava
0 curso presencial com nota elevada ndo tende a fazer uma avaliagdo semelhante em relagéo ao
ensino remoto.

Na Tabela 1, observa-se as distribuicdes de frequéncias das notas dadas pelos estudantes

para a qualidade geral dos seus cursos em ambas as ofertas.

Tabela 1 — Estatisticas descritivas das notas atribuidas aos cursos (presencial e ADE) pelos estudantes
veteranos (N = 378) e calouros (somente ADE) (N = 90)

- . . Desvio o 50% o
Média Minimo Maximo Padrio 25% (Mediana) 75%
\eteranos - presencial (antes 8,9 2.0 100 117 8,0 9.0 10,0
da pandemia)
Veteranos - remoto ADE
(durante a pandemia) 58 0 10,0 2,13 47 6.0 7.0
Calouros - remoto ADE 6.3 0 10,0 175 5.0 6.0 70

(durante a pandemia)

Fonte: Elaboragdo propria, a partir dos dados do survey

As notas atribuidas pelos veteranos aos cursos presenciais se concentraram em 9 (38%)
e 10 (33%). Com o ensino remoto, as notas mais frequentes cairam para 6 (19%) e 7 (21%). A
analise descritiva comparada mostra uma nota média de 8,9, com mediana em 9,0 e desvio
padrdo de 1,17 para a oferta presencial anterior a pandemia, enquanto esses valores para a oferta
em ADE foram de 5,79, 6,0 e 2,13, respectivamente. Ou seja, a avaliacdo dos(as) veteranos(as)
dos cursos com as ADE piorou e a dispersao nas notas atribuidas aumentou.

Em uma analise complementar, dos 125 estudantes (um terco do total) que avaliaram a
qualidade geral dos seus cursos com nota 10 na oferta presencial, apenas 11 (9%) mantiveram
essa avaliagdo, enquanto 22% deles reduziram suas notas para abaixo de 5, 34% deram notas 5
a7 e 22% reduziram um pouco menos (para 8 ou 9) suas notas.

Por sua vez, a nota média dos calouros para a oferta em ADE foi 0,5 ponto maior (6,3),
com menor desvio padréo (1,75) e a mesma mediana (6,0) em relacéo a avaliacdo dos veteranos.
N&o se observa, a priori, diferencas significativas entre calouros e veteranos em relagédo a

qualidade dos cursos em ADE. Como as demais variaveis possuem foco exclusivo no ensino
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remoto, a analise sera agregada para o conjunto dos estudantes, sem a perspectiva comparada
entre veteranos e calouros.

Para complementar a avaliacdo com as notas, optou-se por variaveis qualitativas,
mensuradas pela concordancia dos respondentes com as seguintes afirmagdes: “a experiéncia
com ADE foi melhor que o esperado”; “considero que me adaptei muito bem as atividades
remotas” e “mesmo com as dificuldades, foi melhor retomar com as ADE do que perder o ano”.
Utilizou-se uma escala Likert de 4 categorias, sem a op¢édo intermediaria, com o intuito de obter
um posicionamento de concordancia ou discordancia, parcial ou total.

O Grafico 1 mostra as porcentagens das respostas dadas em cada uma delas pelo
conjunto da amostra. Nota-se que a discordancia, total e parcial, aumenta na medida em que as
afirmacdes estabelecem um padrao mais elevado. Quando questionados se a retomada em ADE
foi melhor do que perder o ano, maioria dos estudantes concordaram total (32%) ou
parcialmente (33%), enquanto 35% discordaram. Em relac@o a experiéncia em ADE ter sido
melhor que o esperado, h4 uma diviséo entre os estudantes: 55% discordaram, total (28%) ou
parcialmente (27%), e 45% concordaram, parcial (34%) e totalmente (11%). Um percentual
ainda menor (38%) concordou que se adaptou muito bem as atividades remotas, ja 62%

discordaram, total (34%) ou parcialmente (28%).

Gréfico 1 — Avaliagdo discente dos cursos em ADE, por meio de variaveis qualitativas, estudantes dos
cursos de ciéncias humanas da Unifesp, 2020 (N = 468)
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Fonte: Elaboracdo propria, a partir dos dados do survey
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Tais dados evidenciam que as ADE sdo consideradas pelos estudantes como uma
reducdo de danos, diante da impossibilidade das aulas presenciais e da ameaca de um atraso
grande na integralizacdo dos cursos. Todavia, as ADE ndo atenderam as expectativas da maioria
e um grupo ainda menor considera que a adaptacédo tenha sido muito boa.

As demais informacg0es obtidas no survey foram coletadas para tentar identificar os
fatores pedagdgicos, socioeconémicos e emocionais que podem explicar as diferencas na
avaliacdo discente do ensino remoto. A Tabela 2 mostra a distribuicdo desses atributos na
amostra, agrupados em quatro dimensdes: 1) participacdo e interacdo durante as aulas; 2) saude
mental e capacidade de concentracdo; 3) disponibilidade de tempo; 4) condi¢cGes materiais de
estudo. Estdo colocados os nimeros de casos validos, os percentuais validos e as estatisticas

descritivas para trés variaveis quantitativas.

Tabela 2 - Descrigdo da amostra (N=468), estudantes dos cursos de ciéncias humanas da Unifesp, 2020

Dominio Variaveis Categorias N %
Ruim 109 24,2
L Regular 156 34,6
Participacdo nas aulas * ’Boa 137 30.4
Otima 49 10,9
Ruim 31 6,8
Interacdo e Qualidade das Aulas Sincronas* Regular 112 24,6
participacéo Boa 225 49,5
Otima 87 19,1
Interacgdo satisfatoria com prof(a). Sim 257 54,9
Vergonha de participar nas aulas Nunca 80 17,1
sincronas As vezes 220 47,0
Sempre 168 35,9
Nunca 126 26,9
Concentra-se bem nas aulas sincronas As vezes 286 61,1
Satde mental Sempre 56 12,0
Nivel de Stress Aumentou Sim 404 86,3
Sente falta dos(as) colegas Sim 408 87,2
Ruim 158 345
Adequacéo do contelido ao tempo Regular 161 35,2
disponivel para estudo* Boa 111 24,2
Otima 28 6,1
Disponibilidade de Trabalha atualmente Sim 227 48,5
tempo Usuario de transporte publico Sim 391 83,5
Tempo de deslocamento Min. - Max. Média DP
(total em minutos, ida e volta) 3-600 188 97,7
Tempo com realizacéo das ADEs (em Min. - Méx. Média DP
horas) 0-8 4,15 2,13
Conexdo adequada Sim 380 81,4
Espaco adequado Sim 291 62,2
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Condic0es de Computador de uso exclusivo Sim 303 64,7
estudo Min. - Méx. Média DP

Renda per capita
200 - 10000 1346,41| 1098,25

(*) Estas varidveis de avaliagdo possuem missing, em fungdo da alternativa “néo sei avaliar ou ndo se aplica”,
totalizando valores inferiores ao tamanho da amostra (N = 468). O nimero de missings variou entre 10 e 17
€asos.

Fonte: Elaboracdo propria, a partir dos dados do survey

Na primeira dimensdo, a autoavaliacao dos estudantes indica que 40% consideraram boa
ou Gtima sua participacao e 36% disseram que sempre sentem vergonha de participar das aulas.
A interacdo com o professor foi considerada satisfatoria por 55% e insatisfatoria por 45%,
dividindo bem as opinides neste quesito. Esses fatores revelam algumas barreiras em relagao
ao ensino remoto; ainda assim, as aulas sincronas tiveram sua qualidade avaliada como boa ou
Otima por mais de dois tercos dos estudantes. Considerando que sdo esses encontros que
proporcionam maior interacao e participacdo no ensino remoto, a hipdtese aqui a ser testada é
que os estudantes que avaliaram positivamente a qualidade das aulas sincronas tiveram boa
participacdo nas aulas, sentiram menos vergonha e interagiram satisfatoriamente com os
professores fizeram uma avaliacdo melhor do que os estudantes em situacdo oposta. Segundo
Martins e Ribeiro (2019), o engajamento esta associado positivamente a satisfacdo com o curso,
o desempenho e as chances de conclusao do curso, “particularmente na EAD essa interacao ¢ a
esséncia da modalidade” (p. 10).

A dimensédo da saude mental é bastante critica, pois a maioria dos estudantes relatou
dificuldade de concentracdo (88%), aumento de stress (86%) e falta do convivio com colegas
(87%). Portanto, a segunda hipotese é que a condi¢do emocional seja um fator relevante para
explicar as diferencas na avaliacdo discente das atividades remotas.

Outro problema esta relacionado a disponibilidade de tempo. Cerca da metade dos
estudantes trabalha. A adequacédo do conteido ao tempo de estudo foi considerada boa ou 6tima
por apenas 30% dos estudantes e o tempo médio dispendido com a realizacdo das ADE superou
4 horas diarias. Em contrapartida, os estudantes economizaram o tempo de deslocamento até a
universidade, pois o campus esta localizado na periferia do municipio de Guarulhos e 0s
problemas de transito e da qualidade do transporte publico sdo bastante graves na regido
metropolitana de Sdo Paulo. Cerca de 80% dependem do transporte publico e o tempo médio
de deslocamento é de aproximadamente 3 horas, somados os trajetos de ida e volta da
universidade. A terceira hipotese a ser testada é que os estudantes trabalhadores, usuarios de

transporte publico e que gastam mais tempo se deslocando até o campus tendem a ter uma

Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 27, n. 01, p. 183-204, mar. 2022 193



avaliacdo melhor das atividades remotas que aqueles que sé estudam ou que vivem proximo ao
campus.

A (ltima dimensdo avalia as condi¢cBes materiais de estudo: 81,4% revelaram que
possuiam uma conexao a internet adequada, 65% tinham um computador de uso exclusivo e
62% disseram ter um espaco de estudo adequado em casa. Todos estes fatores estdo
relacionados com a renda familiar dos estudantes — em média, de R$ 1.346 per capita, mas com
desigualdade significativa entre eles. Vale ressaltar que a Unifesp emprestou computadores e
ofertou um auxilio para contratacdo de internet, além dos programas regulares de assisténcia
estudantil, com o intuito de fornecer condi¢des mais adequadas de estudo aos estudantes
socialmente mais vulneraveis. Tais a¢des visam a dirimir o recrudescimento da disparidade
social. Conforme apontado por Goudeau et al. (2021), as praticas educacionais erguidas em
meio ao uso das midias digitais, em funcdo do isolamento social no contexto pandémico, tém
aumentado a clivagem social, no que diz respeito ao acesso a internet e aos dispositivos e
interfaces digitais, dentre outros fatores. A Ultima hipétese é se melhores condi¢des econdémicas
e materiais de estudo elevam a avaliacéo discente sobre o ensino remoto emergencial.

As quatro hipoteses serdo testadas na secao seguinte. Até aqui, constatou-se queda na
avaliacdo dos cursos no formato remoto, em relacdo a oferta presencial. Embora haja o
reconhecimento de que o ensino remoto tenha sido a alternativa possivel no contexto
pandémico, como forma de evitar maiores atrasos na formacao dos estudantes, a maioria deles

considerou que as ADE ndo atenderam as expectativas e relatou dificuldades de adaptacéo.

4 Analise dos modelos de regressdo: quais fatores explicam diferentes avaliacGes sobre o
ensino remoto emergencial?

Para analisar os determinantes da avaliacdo discente, foram construidos dois modelos
distintos de regressdo mdultipla. De acordo com Lattin, Carroll e Green (2011), a analise de
regressao € utilizada para explorar a relacdo entre um conjunto de varidveis independentes e
uma unica variavel dependente, que sera diferente em cada modelo.

No primeiro, utilizou-se a nota atribuida as ADE pelos estudantes, na escala de 0 a 10,
correspondendo a um modelo de regressdo linear. O segundo modelo € uma regressao logistica,
tendo como varidvel dependente a avaliagdo se “a experiéncia com ADE foi melhor que o
esperado”, a qual foi transformada em uma variavel dicotomica, separando, em dois grupos,
aqueles que concordaram (total ou parcialmente) e dos que discordaram (parcial ou totalmente).
A escolha por essa ultima variavel é explicada por sua posicdo intermediaria em relacdo as

outras duas variaveis qualitativas, ja que seu grau de concordancia foi maior que a observada
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no item “considero que me adaptei muito bem as atividades remotas” e menor do que em relagao
a afirmag¢do de que “mesmo com as dificuldades, foi melhor retomar com as ADE do que perder
0 ano”, conforme observado no Grafico 1.

Primeiramente, foram realizadas regressdes simples, com todas as variaveis
independentes separadamente, as mesmas! que constam na Tabela 2, a fim de verificar o efeito
isolado de cada uma delas na avaliagdo discente sobre as ADE. N&o obstante a anéalise
comparada tenha revelado que ndo ha diferenca grande na avaliacdo de veteranos e calouros
(Tabela 1), optou-se por incluir uma variavel independente que identifique estes dois grupos
nos dois modelos de regresséo, com o intuito de verificar se o fato de ser ingressante em 2020
é estatisticamente significante para explicar as diferengas nas avaliagdes discentes.

Em seguida, foram construidos os dois modelos de regressdo multipla, os quais
consideram a influéncia das variaveis independentes concomitantemente, com o objetivo de
verificar os fatores determinantes da avaliacdo dos estudantes, quando esses estédo controlados
pelas demais covaridveis. Nestas analises multivariadas, todas as variaveis de interesse foram
incluidas nos modelos multiplos de regressao linear e logistica. Optou-se pelo método de
exclusdo de varidveis ndo significativas atraves de stepwise backward, no qual apenas as
variaveis significativas a 5% permanecem no modelo final. Para verificacdo de ajuste dos
modelos foi utilizado o VIF (variance inflation factor), de modo a garantir que ndo houvesse
multicolinearidade, complementada pela analise grafica e numérica dos residuos. Foi utilizado
o0 software SPSS Versdo 21.0 para a realizacao destas analises.

A Tabela 3 mostra os resultados das analises univariada e multivariada, cuja variavel

dependente é a nota atribuida pelos estudantes para a qualidade geral do curso em ADE.

Tabela 3 - Resultados do modelo de regresséo linear (N = 445), com analises univariada e multivariada,
tendo como variavel dependente a nota atribuida (de 0 a 10) para a qualidade geral dos cursos de ciéncias
humanas da Unifesp em formato ADE, 2020

Andlise Univariada Andlise Multivariada
Coef. 1C 95% Coef. 1C 95%
; p value ;
B (Min—Max) B (Min—Max)
Participacdo nas aulas 0,86 067 1,04 <0001 029 011 046 0,001

Interacioe  2ualidadedasAulas )05 160 <0001 091 070 1,11 <0,001

SR Sincronas
participagdo . . .
Interacdo satisfatdria com o

professor

Dimensdes  Variaveis independentes p value

156 121 192 <0,001 069 038 100 <0,001

1 Apenas as varidveis tempo de deslocamento e renda per capita tiveram suas escalas de medida convertidas em hora e em
salarios-minimos, cujo valor era de R$ 1.045,00 em 2020, a fim de que os valores dos coeficientes na equacédo ndo ficassem
tdo reduzidos. Essa conversdo nao altera a significancia estatistica dos respectivos modelos.
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\Vergonha de,partlmpar nas 065 091 -039 <0,001
aulas sincronas

Concentra-se bem nas aulas 1,49 1,21 1,77 <0,001 054 0,26 0,83 <0,001
Saude mental Nivel de Stress Aumentou -1,62 -2,15 -1,09 <0,001 -049 -0,96 -0,03 0,036
Sente falta dos colegas -1,45 -2,00 -091 <0,001 -0,58 -1,07 -0,10 0,018

Adequacao dp con§eudo ao 088 069 107 <0001
tempo disponivel
Trabalha atualmente 0,11 -0,27 049 0,572

Disponibili- Usuério de transporte 028 -023 079 0281
dade de publico ’ ’ ‘ '
tempo Tempo de deslocamento

(total, em horas) 002 -0,10 0,13 0,766

Tempo com realizagéo das

ADEs (em horas) 012 003 021 0,007

Conexdo adequada 089 0,04 1,37 <0,001
Espaco adequado 0,71 0,33 1,09 <0,001
Condicdes de c P gt q q:
estudo omputador de uso 058 019 097 0,004
exclusivo
Renda per capita (emSM) 0,16 -0,02 0,34 0,086
Grupo Calouro 0550 0,03 0,98 0,038

Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos dados do survey

Na analise univariada, nota-se que todas as varidveis relacionadas a interacdo e a
participacdo, a saude mental e as condi¢des de estudo foram significativas (p<0,05),
considerando o efeito isolado de cada uma na nota atribuida. A participacdo do estudante, sua
capacidade de concentracdo, a interacdo satisfatria com o professor e a qualidade das aulas
sincronas (espaco de maior interagdo e participacdo) sdo dimensdes que influenciaram
positivamente na avaliacdo discente. A vergonha, o aumento do stress e a falta da convivéncia
com os colegas sdo fatores que reduzem a nota atribuida.

As variaveis da dimensdo condigdes de estudo também foram significativas em seu
efeito isolado, indicando que ter um computador para uso pessoal, conexao a internet e espaco
adequados elevam a nota dada, enquanto a renda domiciliar per capita apresenta-se apenas
como tendéncia (p<0,1), também positivamente. Na dimensdo referente a disponibilidade de
tempo, apenas a adequacéo do conteldo esta associada positivamente a nota atribuida. Deve-se
considerar que esse fator também envolve aspectos pedagdgicos — de planejamento de
conteudo, por exemplo — e ndo apenas fatores exdgenos ao processo de ensino-aprendizagem.
Em contraposic¢éo, trabalho, uso do transporte publico, tempo de deslocamento e quantidade de
horas dedicadas as ADE sdo fatores que néo sao capazes de explicar as diferencas entre as notas,
nem quando s&o observados os efeitos destas variaveis isoladamente.

A andlise multivariada, por sua vez, ressalta a relevancia da interacdo nas aulas, da

participacdo dos estudantes e da salde mental como fatores determinantes da nota dada pelo
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estudante a qualidade do ensino remoto emergencial. O modelo final de regressdo linear
multipla é estatisticamente significativo e pode ser descrito da seguinte forma: F (6, 433) =
55,26; p < 0,001; R2=0,434. Isso significa que as variaveis independentes presentes no modelo
sdo capazes de explicar 43,4% da variacao nas notas atribuidas, com uma probabilidade menor
que 1% de que as relagdes encontradas ndo sejam verdadeiras.

Considerando o efeito conjunto das variaveis, a qualidade das aulas sincronas € a
varidvel com maior capacidade explicativa, contribuindo para um aumento médio de () 0,91
ponto na nota a cada nivel a mais de satisfacdo, tendo como referéncia o menor valor. Outro
previsor é a interacdo satisfatdéria com o professor, com aumento de (B) 0,69 ponto em
comparacao a avaliacdo de quem ndo conseguiu interagir adequadamente. Os estudantes que
conseguem se concentrar bem nas aulas sincronas (sempre ou as vezes) atribuiram nota mais
alta — em média, (B) 0,54 a mais — do que aqueles que disseram que nunca conseguem se
concentrar, sendo o terceiro fator mais relevante. Em seguida, surge a participacdo nas aulas
que aumenta a nota dada em (B) 0,29 ponto a cada nivel maior de participacdo, enquanto a falta
dos colegas e 0 aumento do stress sdo fatores que reduzem, em média, cerca de 0,5 ponto a
avaliag¢do discente da qualidade do curso em ADE, cujos coeficientes § sao de -0,58 e -0,49,
respectivamente. O valor da constante na equacéo é de 2,26.

Por sua vez, as condi¢des materiais perderam sua significancia quando seus efeitos estéo
controlados pelas demais variaveis. Isso significa que, mesmo com um computador exclusivo,
espaco adequado e boa conexao a internet, a avaliagdo do curso ndo serd melhor se o estudante
ndo conseguir participar e interagir ou se ele ndo estiver concentrado ou com condicdes
emocionais para seguir os estudos durante a pandemia. Por fim, conforme ja indicado na anélise
univariada, nenhuma variavel da dimensao disponibilidade de tempo foi capaz de influenciar
na nota atribuida pelos estudantes.

Para confirmar essas evidéncias, utilizou-se também uma analise de regressao logistica,
cuja variavel dependente é a avaliacdo de que a experiéncia com ADE foi melhor que o esperado
ou ndo (dummy). Cerca de 45% concordaram e 55% discordaram (total ou parcialmente),
dividindo a avaliagdo do corpo discente dos cursos analisados, conforme Gréfico 1. Trata-se de
uma avaliacdo mais qualitativa e relativa a expectativa prévia que se tinha. Assim, quais fatores
poderiam tornar essa experiéncia melhor que o esperado? Tais fatores estavam mais ausentes
entre aqueles que ndo tiveram a mesma avaliagdo?

Para tornar a analise mais sofisticada e garantir melhor ajuste do modelo, optou-se por
categorizar as cinco variaveis ordinais ndo-dicotémicas (participacdo nas aulas, qualidade das

aulas sincronas, adequacéo do conteddo ao tempo disponivel, concentracdo nas e vergonha em
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participar), tendo como referéncia os menores valores das respectivas escalas. A Tabela 4
apresenta os resultados das andlises univariada e multivariada deste segundo modelo, que seréo
interpretados pelos calculos da razdo de chances (OR, sigla em inglés de Odds Ratio).

Tabela 4 - Resultados do modelo de regressao logistica (N = 440), com analises univariada e multivariada,

cuja variavel dependente é a avaliacio da experiéncia em ADE como “melhor que o esperado”, segundo os
estudantes entrevistados, 2020

Analise Univariada Analise Multivariada
Dimensoes Variaveis independentes OR (I\}[?ngls\;/;x) vall’ue (I\/I[icngls\/;/;x) vaIl’ue
Part. nas aulas (ruim) Ref.
Part. nas aulas (regular) 3,22 1,83 5,66 <0,001
Part. nas aulas (boa) 5,72 3,21 10,20 <0,001
Part. nas aulas (6tima) 9,89 4,55 21,49 <0,001

Aulas sincronas (ruim) Ref.
Aulas sincronas (regular) 12,00 1,57 91,74 <0,001 591 0,66 5248 0,111
Aulas sincronas (boa) 25,79 3,46 192,35 <0,001 8,99 1,04 77,66 0,046
Aulas sincronas (6tima) 107,37 13,74 839,26 <0,001 2494 2,72 228,99 0,004

Interacio satisfatéria com o
professor

Interacio e
participacao

4,61 3,09 6,86 <0,001 3,35 2,06 5,43 <0,001

Vergonha nas aulas (nunca) Ref.
Vergonha nas aulas (as vezes) 0,60 0,36 1,01 0,056
Vergonha nas aulas (sempre) 0,25 0,14 0,43 <0,001
Concentra-se bem (nunca) Ref.
Concentra-se bem (as vezes) 6,97 3,98 12,22 <0,001 443 2737 8,29 <0,001

:1:;11?:1 Concentra-se bem (sempre) 21,21 9,49 47,38 <0,001 396 149 10,53 0,006
Nivel de stress aumentou 0,13 0,07 0,26 <0,001 0,06 0,02 0,19 <0,001
Sente falta dos colegas 0,35 0,20 0,63 <0,001

Adequacio do conteudo ao Ref

tempo disponivel (ruim) ’
Adequacao do contetido ao 245 152 3.93 <0.001
tempo disponivel (regular) ’ ’ ’ ’
Adequacio do contetudo ao 567 333 964 <0001
tempo disponivel (bom) ’ ’ ’ ’

Disponibili- Adequacao do contetido ao 10,82 4,10 28,57 <0,001

dade de tempo disponivel (6timo)
tempo Trabalha atualmente 0,99 0,69 1,42 0,945
Usuario (!e t.ransporte 096 0,59 157 0878
publico

Tempo de deslocamento

(total, em horas) 1,02 091 1,14 0,700

Tempo com realizaciao das

ADEs (em horas) 1,05 097 1,15 0,228

Conexio adequada 2,86 1,70 4,83 <0,001

Condicdes Espaco adequado 2,49 1,68 3,69 <0,001
de estudo Computador de uso exclusivo 2,15 1,45 3,20 <0,001 1,67 1,02 2,75 0,042

Renda per capita (em SM) 1,21 1,01 1,44 0,043

Grupo Calouro 1,31 0,82 2,07 0,257

Fonte: Elaboragdo propria, a partir dos dados do survey
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Na analise univariada, todas as varidveis da dimensdo participacdo e interacdo foram
estatisticamente significativas (p<0,05), considerando as diferentes categorias. Apenas a
vergonha em participar esta associada negativamente, ou seja, quanto mais vergonha, menor a
avaliacdo. Melhor avaliacéo das aulas sincronas, mais participacéo e interacdo satisfatoria com
o0 professor sdo fatores que aumentam as chances de uma avaliagdo mais positiva da experiéncia
em ADE. Quanto as variaveis relacionadas a saude mental, todas s&o estatisticamente
significantes isoladamente. O aumento de stress, a falta da convivéncia com colegas e a
dificuldade de concentracdo nas aulas sao fatores que impedem uma avaliacdo melhor que a
esperada.

Em relacdo a disponibilidade de tempo, apenas a adequacdo do conteldo ao tempo
disponivel para as ADE foi significativa. Novamente, deve-se frisar que esta variavel também
guarda relacdo com o planejamento didatico-pedagdgico do ensino remoto. As demais variaveis
desta dimensdo sdo totalmente exdgenas ao processo de ensino. Assim como no modelo
anterior, elas ndo foram capazes de explicar as diferengas nas avaliacGes dos estudantes. Por
fim, todas as variaveis das condi¢des de estudo foram significativas nas analises univariadas, o
que indica que as condi¢bes de estudo afetam a avaliagdo dos estudantes e ajudam a
compreender as diferencas entre 0s que consideraram essa experiéncia melhor que a esperada
ou ndo. Novamente, o fato de ser calouro ndo afetou essa avaliagéo.

Na analise multivariada, o modelo final de regressdo logistica multipla foi bastante
significativo (X2 (8) = 178,65; p<0,00; R2 Nagelkerke = 0,446), revelando uma capacidade
explicativa bastante semelhante ao modelo analisado anteriormente. A qualidade das aulas
sincronas é novamente a variavel mais relevante. Se a avaliacao foi boa neste item, a chance de
a experiéncia ter sido melhor que o esperado é quase 9 vezes maior (OR = 8,99) do que quando
a avaliacdo é ruim. Se a avaliacdo for 6tima, esta chance passa a ser, em média, quase 25 maior
(OR =24,93).

N&o houve diferenca significativa entre aqueles que avaliaram a qualidade das aulas
sincronas como ruim e regular. Considerar a interacdo com o professor satisfatoria eleva mais
de 3 vezes (OR = 3,35) a chance da experiéncia em ADE ter sido melhor que a esperada, em
relagdo a um estudante que ndo conseguiu a mesma interagcdo. Ter um computador de uso
exclusivo elevou a chance média de avaliagdo da experiéncia ADE como melhor que a esperada
em 167% (OR = 1,67). Por outro lado, o aumento do nivel de stress reduz em quase 95% a
chance desta experiéncia ter sido positiva (OR = 0,06). Esta chance aumenta cerca de 4 vezes
se ao estudante consegue se concentrar bem, as vezes (OR = 4,43) ou sempre (OR = 3,96), em

comparagdo com quem nunca se concentra bem na aula.
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Assim como aconteceu no modelo anterior, algumas varidveis perderam significancia
estatistica, quando controlada pelas demais na analise multivariada, a saber: autoavaliacdo da
participacdo nas aulas, vergonha em participar dos encontros sincronos, sentir falta dos colegas,
adequacao do contetdo ao tempo disponivel, renda per capita, conexdo e espaco adequados.
Nenhuma varidvel da dimenséo disponibilidade de tempo foi previsora no modelo de regresséo
logistica multipla, assim como ocorreu no modelo linear referente a nota atribuida ao curso em
ADE.

Por fim, vale ressaltar que as semelhancas entre os dois modelos — tanto nos previsores
significativos, como nas capacidades explicativas dos modelos — reforcam a consisténcia dos

resultados obtidos nesta pesquisa.

Consideracoes finais

Com o objetivo de analisar a experiéncia discente no primeiro semestre letivo ofertado
em ensino remoto emergencial (em decorréncia da pandemia de Covid-19) nos cursos de
ciéncias humanas da Unifesp, o presente estudo buscou responder as seguintes questdes
norteadoras: Como 0s estudantes avaliaram a aprendizagem neste formato? Quais fatores
pedagogicos, socioecondmicos e emocionais explicam as diferencas na avaliacdo discente?

Os achados desta pesquisa sugerem que o0s cursos perderam qualidade no formato ADE
(Atividades Domiciliares Emergenciais) em relacdo a oferta de ensino presencial, na avaliacdo
dos estudantes. Em média, a nota atribuida pelos veteranos a qualidade geral do curso caiu de
8,9 para 5,8. A nota dos calouros para a oferta em ADE foi de 6,3. O ensino remoto foi
considerado mais como uma reducdo de danos diante da impossibilidade das aulas presenciais
e do risco de um atraso grande na integralizacdo dos cursos (para 66%, o ensino remoto foi
melhor do que perder o0 ano). Contudo, a oferta em ADE ndo atendeu as expectativas da maioria
(55%) e menos estudantes ainda avaliaram que se adaptaram muito bem (apenas 34%),
considerando aqueles que concordaram total ou parcialmente com essas afirmacdes.

O artigo procurou avangar nesta discussdo, ao buscar compreender as diferengas na
avaliacdo discente. Tendo como varidveis dependentes as notas atribuidas pelos estudantes
(Modelo 1) e a avaliagao de que ensino em ADE foi “melhor que o esperado” (Modelo 2), quais
sdo os fatores determinantes para um melhor aproveitamento do ensino remoto emergencial,
sob a Gtica dos estudantes?

Das quatro hipéteses prévias testadas, duas foram confirmadas. A primeira é que a
avaliagéo discente sobre a experiéncia em ADE é fortemente influéncia pelas possibilidades de
participacao e interacdo nas aulas. De fato, a avaliacdo foi mais positiva entre os estudantes que
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consideraram as aulas sincronas como boas ou Otimas e que conseguiram interagir
satisfatoriamente com o professor. Esses foram 0s previsores mais importantes nos dois
modelos. Complementarmente, a autoavaliacdo da participacdo dos estudantes nas aulas
também teve associacao positiva com as notas atribuidas no modelo 1. Tendo essa dimenséo
como a mais determinante da avaliacdo discente, é possivel compreender melhor a forte queda
da satisfagdo com os cursos, uma vez que as aulas presenciais proporcionam, sem ddvida, um
ambiente de maior participacdo e interacdo, por facilitar o estabelecimento da interacao
dialdgica ressaltada por Paulo Freire (2006).

As aulas sincronas sao as que mais se aproximam de uma sala de aula presencial, o que
explica sua centralidade, em relacdo as interacGes assincronas. Portanto, entende-se que tais
atividades devem ser preservadas, sem reducdo dos encontros em tempo real, ainda que possa
haver um ajuste na duracao das aulas. Outros mecanismos podem ser mais bem explorados —
como os foruns de discusséo, por exemplos —com o uso de ambientes virtuais de aprendizagem,
a fim de “proporcionar uma interagdo mutua” entre estudantes e docentes, desde que haja
engajamento e que a relagdo seja construida “de forma negociada e interdependente” (NUNES;
PEREIRA; BRASILEIRO, 2018).

Sem ddvida, uma vantagem das ADE é a interagdo em tempo real com o professor
responsavel pela disciplina, sem a mediac&o de tutores, como ocorre nos cursos EAD, levando-
se em consideracdo que a auséncia do professor ensinando e guiando diretamente o aprendizado
é, segundo Avrieira et al. (2009), a principal critica dos estudantes desta modalidade. Por outro
lado, a maior desvantagem ¢ a fragil utilizacdo dos recursos audiovisuais caracteristicos da
linguagem hipermidia (SANTAELLA, 2014), pois as aulas ndo contam com recursos de estudio
ou edicdo, que poderiam introduzir simulacBes e outros elementos graficos ilustrativos, por
exemplo. Qualquer eventual iniciativa neste sentido ficou exclusivamente a cargo do professor.

A segunda hipotese, referente a relacdo direta entre a salde mental dos estudantes e a
avaliacdo positiva dos cursos, também foi confirmada. Dificuldades de concentracéo e aumento
de stress foram variaveis significativas nos dois modelos, afetando negativamente a avaliacao
discente dos cursos. Sentir falta dos colegas também reduziu a nota atribuida pelos estudantes
(modelo 1). Sob o contexto da pandemia, salvaguardar a saide mental é, sem duavida, um
enorme desafio, conforme revelam Faro et al. (2020) e Vazquez et al. (2021). Ampliar 0s
servigos de apoio a saude mental do estudante tornou-se imperativo, com efeitos positivos
também no aproveitamento académico e na avaliacdo discente sobre a qualidade geral dos

Cursos.
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No tocante a terceira hipétese, esperava-se que a melhor avaliagdo das ADE fosse feita
por estudantes trabalhadores, usuérios de transporte publico ou por aqueles que gastam mais
tempo nos trajetos de ida e volta a universidade. Ou seja, o0 6nus do deslocamento tornaria estes
estudantes mais receptivos ao ensino remoto. Contudo, tal hipotese deve ser rejeitada, pois todas
estas variaveis ndao foram significantes estatisticamente, nem mesmo nas andlises univariadas.
Na dimensdo disponibilidade de tempo, apenas a adequacdo do contetdo ao tempo de estudo
disponivel teve relevancia nos dois modelos simples de regressdo, mas perderam significancia
quando controlada por outras varidveis independentes nas duas analises multivariadas.

Por fim, a quarta hipdtese foi apenas parcialmente confirmada. O nivel de renda per
capita e as condi¢cbes materiais mais adequadas de estudo foram relevantes para explicar as
diferencas nas avaliagdes discentes apenas quando analisadas isoladamente, ambas com
associacdo positiva. Quando outras variaveis estdo atuando, essa dimensdo perde sua
significancia nas duas andlises multivariadas, exceto o uso exclusivo do computador, que
aumenta a chance de que a experiéncia em ADE tenha sido melhor que a esperada (modelo 2),
ainda que com um peso bastante inferior as variaveis relacionadas a interacéo e a saude mental.
Em resumo, as condi¢des materiais adequadas de estudo parecem mais um pré-requisito do que
um fator determinante da avaliacdo discente, sendo condicdo necesséria, mas ndo suficiente
para um melhor aprendizado com o ensino remoto.

Vale ressaltar que o survey foi aplicado no final do primeiro semestre letivo no formato
ADE, ap6s quase 5 meses de suspensdo das aulas presenciais, antes do fechamento das notas
semestrais, a fim de que o foco da avaliacdo discente fosse exclusivamente sobre o processo de
ensino-aprendizagem, eliminando a influéncia do desempenho académico nesse periodo. A
depender da taxa de aprovacdo obtida, da adaptacdo ap6s mais trés semestres em ADE e de um
eventual aperfeicoamento metodoldgico da oferta de ensino remoto, esta primeira impressao
permanecera ou sera alterada? Em um futuro préximo, pretende-se realizar um levantamento
retrospectivo sobre a avaliacdo da experiéncia do ensino remoto emergencial, apos o retorno as
aulas presenciais, quando novas bases de comparacao serdo estabelecidas.

Por enquanto, espera-se que o0s resultados apresentados neste artigo contribuam para
reforgar alguns aspectos, a saber: a) a importancia da interagdo nas aulas (presenciais ou
remotas); b) a centralidade da relacéo professor-aluno no processo de ensino e aprendizagem;
c) a pertinéncia da convivéncia entre os colegas no processo educativo, ainda que remotamente;
d) a necessidade de promocéo da salde mental dos estudantes, durante e apds a pandemia; €) a

relevancia capital de se garantir condi¢es materiais adequadas de estudo como pré-requisito,
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para que o ensino remoto emergencial possa se consubstanciar como um fator contribuinte a
“educacdo de qualidade social” (CONAE, 2018).
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