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Resumo: As recentes transformacdes no modelo de avaliagdo empregado pela Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) presumem, entre outros sentidos, a ponderagéo
sobre a necessidade de novas formas avaliativas que contemplem um envolvimento mais ativo da
comunidade académica. Desse modo, a partir de 2018, a autoavaliagdo passou a compor a estrutura
fundamental dentro desse modelo. Nessa seara, este artigo objetiva compreender a insercao da Politica
de Autoavaliacdo no Sistema de Avaliagdo da CAPES, refletindo acerca das possiveis interlocugdes e
significados que emergem nesse cenério. Trata-se de um artigo tedrico-empirico, de abordagem
qualitativa, que recorre a pesquisa documental e entrevistas com especialistas que atuaram no Grupo
de Trabalho (GT) de Autoavaliagdo da CAPES. Os resultados possibilitam apreender sobre antecedentes,
aspectos conceituais e motivacionais da implantacdo dessa pratica, bem como depreender outras
possiveis articulagdes, como aprendizagem e inovacdo e elementos que configuram um contexto
emergente. A pesquisa promove contribuicbes, ainda que introdutdrias, para as discussdes sobre essa
pratica no contexto da pds-graduacdo brasileira, constatando um campo fértil para estimular outras
pesquisas.
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Abstract: Recent changes in the assessment model used by the Coordination for the Improvement of
Higher Education Personnel (CAPES) assume, among other things, the consideration of the need for new
assessment methods that include a more active involvement of the academic community. Thus, as of
2018, Self-Assessment became the fundamental structure within this model. In this area, this article aims
to understand the insertion of the Self-Assessment Policy in the CAPES Assessment System, reflecting
on the possible interlocutions and meanings that emerge in this scenario. This is a theoretical-empirical
article, with a qualitative approach, which uses documental research and interviews with experts who
worked in the CAPES Self-Assessment Working Group (WG). The results make it possible to learn about
antecedents, conceptual and motivational aspects of the implementation of this practice, as well as to
infer other possible articulations, such as learning and innovation and elements that configure an
emerging context. The research promotes contributions, albeit introductory, to discussions about this
practice in the context of Brazilian graduate studies, finding a fertile field to stimulate other research.

Keywords: educational assessment; self-assessment policy; brazilian postgraduate assessment system.

Resumen: Las recientes transformaciones en el modelo de evaluacién utilizado por la Coordinacion de
Perfeccionamiento del Personal de Educacién Superior (CAPES) suponen, entre otras cosas, considerar
la necesidad de nuevas formas de evaluacién que incluyan una participacién maés activa de la comunidad
académica. Por ello, a partir de 2018 la Autoevaluacion comenzé a constituir la estructura fundamental
dentro de este modelo. En este dmbito, este articulo tiene como objetivo comprender la insercién de la
Politica de Autoevaluacion en el Sistema de Evaluacion CAPES, reflexionando sobre los posibles didlogos
y significados que emergen en ese escenario. Se trata de un articulo tedrico-empirico, con enfoque
cualitativo, que utiliza investigacion documental y entrevistas con expertos que trabajaron en el Grupo
de Trabajo de Autoevaluacion (GT) de la CAPES. Los resultados permiten conocer los antecedentes,
aspectos conceptuales y motivacionales de la implementacidn de esta practica, asi como comprender
otras posibles articulaciones, como el aprendizaje y la innovacién y elementos que configuran un
contexto emergente. La investigacion promueve contribuciones, aunque sean introductorias, a las
discusiones sobre esta practica en el contexto de los estudios de posgrado brasilefios, estableciendo un
campo fértil para estimular otras investigaciones.

Palavras clave: evaluacién educativa; politica de autoevaluacién; sistema brasilefio de evaluacién de
posgrado.
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1 Introducao

No transcurso histérico de cerca de quarenta anos de existéncia, diferentes
mudancas incrementais tém sido realizadas no Sistema de Avaliacdo da Pés-Graduacao
(PG) brasileira, conduzido sistematicamente pela Coordenacdao de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), com vistas ao seu continuo aprimoramento. Tais transformacdes
buscam garantir o desenvolvimento qualificado e o fortalecimento do Sistema
Nacional de Pés-Graduacdo (SNPG), mediante a criagdo de novos cursos e Programas
de P6s-Graduagao (PPG) (Vogel, 2015; Ferreira; Ferenc; Wassem, 2018), que contabiliza,
atualmente, 4.559 Programas’, e o progresso da producio do conhecimento cientifico
e tecnologico (Magalhées; Real, 2018).

No cenéario da construcdo histérica do campo da Avaliacdo Educacional, ha
esforcos significativos pela democratizacdo das decisdes publicas imbricadas em
“mudancas estruturais na concepgao e posicionamento da avaliagdo, expressando seu
predicado polissémico e os multiplos interesses em torno de suas praticas” (Silva;
Gomes, 2018, p. 352). No caso do Sistema de Avaliagdo da CAPES, as diferentes
discussdes e questionamentos sobre distor¢des e inconsisténcias da avaliacao externa,
fundamentadas, entre outras coisas, na necessidade de os programas serem
reconhecidos, valorizados e avaliados conforme suas particularidades (Magalhaes;
Real, 2018; Patrus, 2018; Barata, 2019), foram condutoras de reflexdes sobre a caréncia
de outras abordagens e modelos avaliativos que assegurassem um maior
envolvimento da comunidade académica, ndo apenas como avaliados, mas como
agentes ativos no procedimento de avaliacao externa (Leite et al., 2020).

As recentes mudancas envolvem, em especial, a inser¢ao, desde 2018, da
autoavaliagdo como componente da avaliacao externa (CAPES, 2019a; Leite et al,
2020). Isso significa que a autoavaliacdo passara, paulatinamente, a figurar como um
elemento expressivo dentro da avaliagao da PG brasileira, sendo, entao, os programas
condicionados a implementarem uma politica de autoavaliagdo e realizarem um
processo sistematico de analise interna envolvendo distintos atores organizacionais
(Barata, 2019; Leite et al., 2020).

Ainda que seja apenas um dos itens avaliados no dominio do tépico “Programa”
da nova Ficha de Avaliacao, correspondendo a 10% da nota do quesito (CAPES, 2020),
trata-se de uma pratica complexa, pois seu propdsito esta direcionado a um processo
autogerenciado de analise, avaliacao e reflexdao interna com vistas ao aprimoramento
do programa (CAPES, 2019b), onde os sujeitos envolvidos exercem papeis enquanto
agentes avaliados e avaliadores dentro da sua dimensdao de atuagdo, trazendo
rebatimentos para toda a estrutura politica e gerencial de um PPG.

! Dados conforme GeoCAPES, considerando os indicadores atualizados em 05 de novembro de 2021.
Para mais informacgdes acesse: https://geocapes.capes.gov.br/geocapes/.
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Estudos sobre a autoavaliagdo na PG (Saul, 2002; Hortale; Moreira, 2008) ja
abordaram acerca da sistematica desse mecanismo avaliativo no ambito de PPGs,
ressaltando-a como ferramenta de reflexdo sobre as atividades de ensino e pesquisa
para o desenvolvimento do programa, além das caracteristicas e limitagcbes dessa
pratica com vistas a analise critica e tomada de decisdes. Contudo, essas investigacdes
nao estiveram atreladas aos aspectos regulatorios da CAPES quanto a exigéncia de os
programas implementarem a avaliacdo interna, o que demonstra uma lacuna teérica
importante a ser preenchida.

Mais recentemente, Leite et al (2020) realizaram uma pesquisa sobre “A
autoavaliagdo na Pods-Graduacdo (PG) como componente do processo avaliativo
CAPES", apresentando diferentes nuances sobre a importancia da autoavaliagdo como
ferramenta de aprimoramento do Sistema de Avaliacdo, a valorizagdo da pratica
democratica e a agenda de melhorias no contexto da PG. Em suas palavras, a
"autoavaliagdo torna-se um ato empreendedor quando, apos debates e analises, for
sucedida por acdes de melhoria” (p. 348). Buscando colaborar com essas discussoes
introdutdrias sobre a autoavaliagdo no ambito da PG brasileira, este artigo objetiva
compreender a insercao da Politica de Autoavaliagdo no Sistema de Avaliacdo da
CAPES, refletindo acerca das possiveis interlocu¢des e significados que emergem nesse
cenario.

A discussdo estd estruturada, além desta introducdo, em quatro secdes: na
segunda parte, apresentam-se os aspectos tedricos acerca da Avaliacdo Educacional,
Politica de Autoavaliacao e sua relacdo com o cenario da PG; na terceira parte, versa-
se sobre os aspectos metodoldgicos da pesquisa; em seguida, constroem-se as
reflexdes a partir das evidéncias; para, na ultima se¢do, apresentar as consideragdes
finais.

2 Avaliacao Educacional e Politica de Autoavaliagao: movimentos e regulacao no
Sistema de Avaliacao da CAPES

No contexto educacional brasileiro, as politicas de avaliagdo sdao embasadas,
segundo Belloni (1999), em duas tendéncias principais: a) controle e hierarquizacao,
onde predomina a logica da regulagdo e do controle quanto ao cumprimento de
requisitos e normas, objetivando a construcdo de rankings por meio da selecdao das
“melhores” instituicbes baseada na andlise do desempenho, no estabelecimento de
padrdes de exceléncia e em aspectos meritocraticos; e b) melhoria e mudanga, que é
orientada por uma perspectiva de transformacao, onde se busca a efetividade cientifica
e social da instituicdo mediante a identificacdo de acertos e dificuldades, com vistas a
melhoria da qualidade e exceléncia institucional.
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A avaliagao do ensino superior em nivel de graduagao possui um breve percurso
de sucessos, ainda que seja marcada por diferentes criticas. Ja no nivel de PG, embora
possua um percurso amplo e consolidado, ha uma recorrente problematizagdo acerca
do modelo de avaliacao (Leite et al, 2020). Conforme a literatura, a avaliacdo externa
da CAPES, tem sido praticada satisfatoriamente do ponto de vista da regulacao, apesar
das diferentes criticas da comunidade cientifica (Alves; Oliveira, 2014; Vogel, 2015;
Magalhées; Real, 2018; Patrus, 2018; Barata, 2019).

Todavia, considerando o amadurecimento do modelo de avaliacao ao longo da
historia do SNPG e das tensdes provocadas por essa comunidade, a CAPES corroborou
a necessidade de, entre outras mudancas, inserir a autoavaliacdéo no Sistema de
Avaliacado (CAPES, 2019b; Leite et al,, 2020), pois se reconheceu que a avaliacao externa
nao é formativa (Patrus; Shigaki; Dantas, 2018; Maldonado; Bitencourt, 2019), ainda
que assegure respostas aos parametros basicos.

Essa mudancga, em particular, contribui para superar a concepcao de avaliacao
somativa, a qual resulta na geracao de rankings a partir de indicadores essencialmente
quantitativos, e vai de encontro ao que é posto por Leite et al. (2020) quando defendem
a necessidade de empreender outras praticas autbnomas e formativas, envolvendo
ativamente a comunidade académica em diferentes niveis. Apesar de as experiéncias
acerca da autoavaliacdo ja existirem no ensino superior, mais especificamente no
ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) (Griboski;
Peixoto; Hora, 2018), isso nao era observado no processo de avaliagao da PG (Leite et
al,, 2020). Ha, portanto, um progresso nesse sentido, podendo configurar, inclusive, um
componente de autonomia (Leite; Pinho, 2017), para os PPGs stricto sensu.

Desse modo, demanda-se que os programas definam suas politicas de
autoavaliacdo, seus procedimentos e usos, compreendendo-a enquanto processo
avaliativo de reflexdo interna, planejado e autogerenciado pelos sujeitos que o
compdem, envolvendo atores em diferentes niveis (CAPES, 2019b). Toma-se como
verdade que a autoavaliacao esta associada aos costumes académicos que presumem
a garantia dos principios da autonomia e das praticas da colegialidade e democraticas
institucionais, o que implica dizer que, além de estimular e reconhecer as
particularidades e a qualidade fundamentadas nas diferencas de cada programa (Leite,
2006), a autoavaliacao como politica implementada nos PPGs, pode fomentar uma “[...]
reorientacao com vistas a ampliar a cultura da diversidade, da inclusdo e dos contextos
emergentes na formacao pos-graduada” (Leite et al,, 2020, p. 347).

Isso porque, da forma como foi constituido, o Sistema de Avaliacdo da CAPES
pouco considera as particularidades dos programas e os contextos emergentes no
processo de avaliagdo externa (Verhine; Dantas, 2009; Patrus, 2018), impondo quesitos
e parametros que conformam um ambiente capaz de submeter as organizagdes a
condi¢des de uniformidade, limitando sua atuacao frente as suas proprias identidades
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(Andrade et al, 2018). Em contrapartida, admite-se que, a implantacdo da
autoavaliagdo fortalece as concepcdes acerca do exercicio da democracia por meio da
avaliacdo, pressupondo o esforco pela defesa da qualidade representada nas
distingoes entre os PPGs (Belloni, 1999; Leite, 2006). Nessa direcdo, considera-se que:

De uma autoavaliagdo bem executada resultam conhecimentos sobre uma
dada realidade, vista pelo olhar daqueles sujeitos que estdo em relagéo e a
constituem, naquele lugar, contexto e tempo histérico. A producdo deste
conhecimento, o ato de conhecer é em si, uma responsabilidade social,
profissional e publica do programa ou instituicdo (Leite et al,, 2020, p. 343).

Reforcam ainda que a reflexdo sobre os resultados obtidos é elemento central
na conducdo do processo (Leite et al, 2020). Assim, a operacionalizagdo de um
processo autoavaliativo viabiliza a construcdo de um conhecimento aprofundado
sobre os programas que pode viabilizar acdes mais assertivas, ou seja, “[..] a
autoavaliacdo devera resultar em tomadas de decisdo que, em Uultima analise,
implicardao mudancas” (CAPES, 2019b, p. 8). Dito de outra forma, a avaliacao “[...] deve
ser empregada por avaliadores e avaliados, com vistas a tomada de decisGes, e ndo
apenas para configurar um ato formal e técnico, e ser engavetado” (Andriola; Souza,
2010, p. 47).

Nessa rota, ndo se pode perder de vista que, a finalidade da avaliacao perpassa
o ambito institucional no sentido de ser compreendida como um artificio estratégico
para promover uma relacdo efetiva entre a instituicdo educacional e a realidade social,
que reafirme o compromisso com a reconstrucao do espaco social e a democratizacao
da educacao (Belloni, 1999). Logo, a autoavaliacdo pode compreender um processo
fundamental para que os PPGs possam apresentar a comissdo de avaliagdo um
diagnodstico dos seus contextos e trajetorias (Barata, 2019) e, para além disso, pode
configurar “[..] um momento de parada para refletir, analisar e avangar em direcao a
inovadores projetos futuros” (Leite et al,, 2020, p. 351).

3 Escolhas Metodologicas

Tendo em vista a proposta de compreender a inser¢do da Politica de
Autoavaliagdo no Sistema de Avaliagdo da CAPES, refletindo acerca das possiveis
interlocucdes e significados que emergem nesse cenario, assumiu-se o paradigma
interpretativista (Burrell; Morgan, 1979) para abordar o fendmeno estudado por meio
da apreciacdo dos sentidos atribuidos pelos sujeitos da pesquisa e da leitura de
documentos, considerando os aspectos subjetivos desse movimento.
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A pesquisa possui abordagem qualitativa e tem por fim a descricio e
interpretacdo do fendmeno, onde as reflexdes foram produzidas e estimuladas ao “[...]
explorar as experiéncias das pessoas e suas visOes e perspectivas sobre essas
experiéncias” (Gray, 2012, p. 38), de modo a evidenciar a forma pela qual as coisas
estao relacionadas (Marconi; Lakatos, 2007). Desse modo, construiu-se as reflexoes
mediante as percepcdes de especialistas sobre avaliacdo educacional, enquanto
representantes do GT de Autoavaliacdo da CAPES, e mediante a interpretagao de
documentos.

Para a selecao dos sujeitos da pesquisa e realizagao das entrevistas, levou-se em
conta o critério de disponibilidade, uma vez que os dez membros do GT de
Autoavaliagdo da CAPES foram contatados via e-mail, conforme informacdes
disponiveis na Plataforma Sucupira, obtendo-se o retorno positivo de dois deles.
Assim, as duas entrevistas foram realizadas por meio da ferramenta Google Meet,
ancoradas nas premissas da chamada pesquisa social online (Flick, 2013), sendo
gravadas, mediante o consentimento dos sujeitos, e, posteriormente, transcritas e
analisadas. A protecao dos entrevistados e os procedimentos éticos da pesquisa foram
assegurados mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) pelos sujeitos e a aprovacao do projeto de pesquisa, ao qual este estudo esta
relacionado, pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) — Certificado de Apresentacdo
para Apreciacdo Etica (CAAE) n.° 40448520.3.0000.5546. Nesta pesquisa, 0s sujeitos
foram identificados como Entrevistado A e Entrevistada B.

No tocante aos documentos, acessou-se o Relatorio do GT de Autoavaliacdo de
PPGs e o Documento Final da Comissdao Nacional de Acompanhamento do PNPG
2011-2020, que contribuiram para a construcao da narrativa acerca da insercao da
autoavaliacdo no cenario da PG brasileira.

Por fim, utilizou-se a técnica de Analise de Conteddo para o tratamento das
evidéncias, seguindo as trés etapas estabelecidas por Bardin (2016) — pré-analise;
exploracdo do material; e tratamento dos resultados —, objetivando viabilizar uma
analise de maneira sistematica. No primeiro momento, realizou-se a selecao e
tratamento dos registros documentais e entrevistas transcritas, que constituiram o
corpus de andlise da pesquisa, procedendo-se também uma leitura flutuante;
posteriormente, os materiais foram explorados, possibilitando a definicdo dos eixos
tematicos ou categorias analiticas; e, no terceiro momento, realizou-se a descricdo e
analise das evidéncias (inferéncia e interpretagcdo), culminando na discussao
apresentada na préxima secdo deste artigo, mediante as seguintes categorias:
Antecedentes; Conceito e Politica de Autoavaliagdo; Motivacbes; Aprendizagem e
inovacao; e Contexto emergente. Cabe salientar que tais categorias emergem do
processo de idas e vindas ao campo, conforme preconiza o processo de analise.
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4 Insercao da Politica de Autoavaliacao na Pés-Graduacao brasileira sob a o6tica
de especialistas

Subdividida em duas partes, esta secao apresenta a construcao da narrativa a
partir das evidéncias, contemplando as cinco categorias analiticas, anteriormente,
mencionadas.

4.1 Compreendendo a Politica de Autoavaliacao no cenario da Pés-Graduacao
brasileira: antecedentes, conceito e motivagoes

a) Antecedentes

As ideias que fundamentaram a insercdo da autoavaliagdo no ambito da PG
stricto sensu estdo associadas as praticas de avaliacao da Educacao Superior brasileira
advindas, principalmente, do SINAES, que ja possuia uma vasta experiéncia acerca dos
processos de avaliacao e autoavaliacao institucional, como explicou o Entrevistado A.
O SINAES evoluiu a partir dos avangos das politicas de Avaliagdo Educacional, tendo
como uma das frentes de atuacao a autoavaliacéo, conduzida pelas Comisses Proprias
de Avaliagcdo (CPA) de cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) em conformidade com
as diretrizes e as normas da Avaliacao Institucional da Comissao Nacional de Avaliacao
da Educagao Superior (CONAES) (Griboski; Peixoto; Hora, 2018).

A Entrevistada B lembrou que essas experiéncias progrediram a partir das
praticas originarias do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB), da década de 1990, que “[...] foi um Programa que é de dentro das
Universidades e as Universidades, os reitores das Universidades e entidades, e nos, os
docentes que trabalhavam em avaliagdo, fizemos o Programa pensando no
envolvimento dos atores, na participagdo dos atores”. Ou seja, objetivava a construgao
de um modelo de avaliacdo coletivo, confiavel, ajustavel e transparente, com foco na
avaliagdo qualitativa e autoavaliagdo, dentro das IES (Griboski; Peixoto; Hora, 2018).

Ao longo dos anos de 2012 e 2013, a CONAES promoveu uma série de
seminarios sobre autoavaliacao, buscando enfatizar a relevancia desse processo no
ensino superior, especialmente, no ambito da graduacéo, haja vista certa fragilidade
observada. “O ENADE [Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes] funcionava,
essas visitas funcionavam, mas a avaliacao institucional, autoavaliacdo institucional, era
o ponto fraco e deveria ser o ponto central” (Entrevistado A).

Isso porque a avaliacao institucional, implementada nas IES, ndo se esgota em
si mesma, deve ser concebida como uma parte importante de um conjunto de politicas
publicas que contribuem com um processo mais abrangente voltado a revalorizacdo
da educacao de nivel superior e ao desenvolvimento social brasileiro (Falleiros;
Pimenta; Valad&o Junior, 2016).
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Nesse contexto, umas das vias de transposicao desse know-how se deu por meio
de profissionais especialistas em Avaliacao Educacional, como os Entrevistados Ae B e
seus pares, que transitaram entre as experiéncias de avaliacdo do ensino superior em
nivel de graduacdao e de pods-graduacdo, atuando nesse segundo momento,
especialmente, no ambito do Sistema de Avaliacdo e/ou no proprio GT de
Autoavaliacdao da CAPES.

Em 2015, a CAPES estruturou uma Comissao para repensar 0 seu processo de
avaliagdo externa. Observando as deficiéncias que tal processo possuia diante das
diferentes criticas da comunidade académica e considerando as experiéncias exitosas
observadas no SINAES, a Comissao passou a promover a ideia da autoavaliacao. Nas
palavras do Entrevistado A,

[...] em 2015, eu fui convidado para participar numa Comissdo que a CAPES

criou, naquela época, para repensar a avaliagdo da CAPES [..] e nessa
Comissao [...] resolvemos “vamos promover esta ideia de autoavaliagdo?” [...].
E a gente... [...] promoveu essa ideia [que] ficou como parte do relatério da

Comissao que foi concluido em 2016.

O relatério final da Comissao foi apresentado e apreciado pelo Ministério da
Educacdo (MEC), contudo, devido ao cenério politico da época?, esses resultados se
perderam, tendo em vista a reorganizagdo politica nas frentes de atuacgdo
governamentais na esfera publica.

Posteriormente, em 2018, com a modificagdo da Diretoria de Avaliacdo e
presidéncia do Conselho Técnico-Cientifico da Educacao Superior (CTC) da CAPES,
abriu-se espaco para que profissionais e especialistas pudessem retomar as discussdes
acerca da autoavaliacdo, considerando a visdo ja constituida em momentos anteriores.
Foi neste momento, que a CAPES instituiu, entre outros grupos de trabalho, o GT de
Autoavaliagdo, designando uma equipe composta por dez profissionais com
experiéncias voltadas a area de Avaliacao Educacional, como os Entrevistados A e B.

Nessa rota, o GT trabalhou no desenvolvimento de um estudo de forma
contributiva para a construcdao das concepg¢des e diretrizes da autoavaliacao. Para
tanto, por meio dos seminarios, diferentes pesquisadores e especialistas sugeriram
melhorias que foram analisadas ao longo das reunides do grupo. Inclusive,
patrocinados pela CAPES, alguns coordenadores estiveram na Alemanha e Holanda,

2 O governo Dilma Rousseff (PT) foi destituido em agosto de 2016, mediante a sua condenacéo pelo
considerado “crime de responsabilidade por delito fiscal”, apds cerca de trés meses de tramitacdo do
processo de impeachment no Senado Federal do Brasil, fazendo assumir o cargo o vice-presidente da
época Michel Temer (PMDB).
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com o intuito de explorar as praticas internacionais acerca da avaliagdo na pos-
graduagdo, como relatou a Entrevistada B.

O resultado desses esforcos culminou na elaboracdo de um documento que
indicava a importancia da inser¢ao da autoavaliacdo como politica no ambito dos PPGs.
Considerando o cenario de mudancgas no Sistema de Avaliacdo da CAPES e como
outros GTs estavam trabalhando em outras frentes, como na reformulacao da prépria
Ficha de Avaliagdo, houve o alinhamento para a insercao desse elemento na nova ficha.
Ou seja, "[...] foram muitas questbes para chegar a esta confluéncia de sair a
autoavaliacdo dentro da ficha” (Entrevistada B).

Em consulta ao relatério final do GT de Autoavaliacdo, constatou-se os
argumentos em defesa da inser¢dao da autoavaliagdo como componente da avaliagao
externa, como expresso nos seguintes trechos:

[...] com o amadurecimento do seu processo de avaliacdo, a CAPES entende
ser necessario ampliar o foco, reconhecendo que é a autoavaliacdo, hoje muito
utilizada nas experiéncias internacionais, que pode trazer mais subsidios para
o desenvolvimento do Sistema com qualidade (CAPES, 2019b, p. 4-5).

Sem duvida, a avaliacdo externa assegura padrdes basicos, o que é importante
em um pais continental, mas tem limitagdes. Uma delas é o fato de nao ser
formativa, em que os que estdo no processo se envolvam também na solucdo
dos problemas identificados (CAPES, 2019b, p. 5).

Assim, a autoavaliacdo, desenvolvida de forma sistematica e continua, é a
abordagem a ser enfatizada, pois assegura proximidade entre avaliador e
avaliado e permite aprofundamentos de natureza qualitativa e
contextualizada (CAPES, 2019b, p. 5).

Em paralelo as atividades do GT, considerando que o PNPG 2011-2020 (CAPES,
2010) estava sendo finalizado, a comissdo responsavel pelo seu acompanhamento
também tinha a incumbéncia de propor melhorias na Ficha de Avaliacao e no processo
avaliativo. Entdo, diferentes reunides foram realizadas e a comissdo recebeu sugestdes
de entidades como a Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES), o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicbes de
Ensino Superior (ANDES), dentre outras instituicdes. Conforme destacou a Entrevistada
B, “[...] por incrivel que pareca, todas [as sugestdes] falavam em autoavaliacdo”. A vista
disso, a comissao responsavel pelo acompanhamento do PNPG também produziu um
estudo que resultou em um documento aprovado pela CAPES, naquele mesmo ano,
que também promovia a ideia de autoavaliagao.
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Em acesso ao Documento Final da Comissao Nacional de Acompanhamento do
PNPG 2011-2020, contendo a proposta de aprimoramento do modelo de avaliacao da
PG, identificou-se, de fato, a autoavaliacio como um dos temas convergentes
propostos por pelo menos 75% das entidades consultadas, conforme expresso no
seguinte trecho:

O sistema de avaliacdo da pds-graduacdo deve usar a autoavaliacdo do
programa como aspecto fundamental do processo avaliativo. Ainda que
atualmente a CAPES incentive as autoavaliacbes dos programas, as mesmas
ndo sdo demandadas oficialmente, ndo sdo valorizadas pelo processo
avaliativo formal e ndo sdo subsidiadas por orientagdes fornecidas
externamente, pela CAPES ou qualquer outra entidade especializada no
assunto. Recomenda-se, assim, que a autoavaliacdo tenha carater regular e
que os programas recebam orientacdes e instrumentos que os ajudem a
concretiza-la com éxito (CAPES, 2018, p. 19).

Ressalta-se que, mesmo antes dessas discussdes, ja existia no Relatdrio Sucupira
um campo direcionado a inclusdo de informacdes acerca da autoavaliacao. Contudo,
o Entrevistado A ponderou que os programas, de um modo geral, apresentavam
resultados poucos sistematizados, sem muita reflexdo, compreendendo uma agao
apenas com o objetivo de realizar o preenchimento desse campo obrigatério no relato.
No sentido contrario, como observado na literatura, a perspectiva central promovida
pela agéncia é a definicdo de uma politica de autoavaliagdo enquanto instrumento de
melhoria interna para cada programa em particular (CAPES, 2019b; Leite et al. 2020).
Nas palavras do Entrevistado A,

a gente ndo quer saber os resultados, a gente quer saber se o programa tem
uma politica, um projeto de autoavaliacdo, se eles conseguem conceituar
autoavaliacdo. Eles podem conceituar o que é sua visdo de qualidade, eles
podem conceituar os seus instrumentos e procedimentos que vao utilizar,
periodicidade etc., os resultados e usos dos resultados [...].

Dessa forma, as evidéncias direcionam para uma compreensao de que a ideia é,
por um lado, avaliar se existe uma politica institucionalizada de autoavaliagdo no
ambito dos PPGs lidando com tais elementos, e, por outro lado, promover avancos em
conformidade com melhores praticas de Avaliagdo Educacional por meio da
participacdo da comunidade académica mais ativamente (Leite et al,, 2020). Ou seja,
enquanto item a ser julgado na avaliacdo externa da PG, busca-se com o processo de
autoavaliacdo realcar o carater qualitativo, onde serdo analisadas a transparéncia e
consisténcia de aspectos acerca das politicas, procedimentos e usos da autoavaliacédo
implementados por cada programa (CAPES, 2020).
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Isso remonta as concep¢des acerca dos fundamentos das praticas democraticas
de avaliacao (Leite, 2006) e a reflexdao acerca da constituicdo de um processo avaliativo
em que avaliador e avaliado direcionam esfor¢os em busca de mudancas qualitativas
(Andriola; Souza, 2010).

b) Conceito e Politica de Autoavaliacao

A concepcao acerca da autoavaliagdo observada nas evidéncias vai em direcao
aos sentidos vistos na literatura. A percepcdo de autoavaliacdo estd ancorada na
compreensdao da avaliagdo interna enquanto um processo construido pela prépria
organizagdo — entidade, instituicdo, programa ou curso —, podendo haver diferentes
niveis de avaliacao, “[...] com a busca de identificar problemas e identificar solucbes e
acompanhar essas solucbes para ver se elas estdo dando o efeito desejado”
(Entrevistado A), ou, em outras palavras, para possibilitar a “[...] melhoria da qualidade
do seu fazer institucional” (Leite, 2006, p. 466). Ou seja, adota-se o conceito da
autoavaliagdo como um processo autogerido de reflexdo interna que deve resultar na
construcdo de conhecimentos sobre o programa e suas diferentes interlocucdes,
permitindo a identificacao de fragilidades, potencialidades e propostas de melhorias,
sob o prisma dos atores organizacionais (CAPES, 2019b; Leite et al. 2020; Entrevistados
AeB).

As evidéncias apontam alguns aspectos a serem observados no processo de
implantacao da politica de autoavaliacdo. Um deles € que os programas devem
produzir suas politicas de autoavaliagdo, criar suas comissdes para coordenar o
processo autoavaliativo e estabelecer seus procedimentos, instrumentos e discussdes
acerca dos resultados (CAPES, 2019b). De maneira articulada, é importante estabelecer
um contato direto com as pré-reitorias de PG, para o alinhamento acerca das politicas
institucionais, e as CPAs das IES, haja vista a vasta experiéncia na conduc¢do de
processos avaliativos em nivel institucional, como observado na fala do Entrevistado A:

Essa CPA que vocés tém desde 2004, 2005 14 na sua instituicdo, ja tem uma
grande experiéncia fazendo autoavaliacdo em nivel da instituicdo, mas a gente
tem que trazer isso para os programas e também para os cursos, porque,
normalmente, esses CPAs ndo estdo promovendo autoavaliacdo a nivel do
curso, estdo apenas trabalhando com autoavaliagdo em nivel da instituicdo.
Entdo, essa interagdo com a pro-reitoria e essa interagdo com a CPA também
é muito importante [...].

Da mesma forma, salienta-se a relevancia do compartilhamento de experiéncias
junto a outros PPGs, principalmente com aqueles que possuem uma aproximagao
maior com a tematica, como a area de Administragdo, como exemplificado pela
Entrevistada B, e, assim, um know-how a ser compartilhado.
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Pondera-se, ainda, a relevancia de se construir um processo participativo,
incluindo atores internos e externos ao programa para contemplar diferentes olhares.
Além de considerar essas organizacbes como ponto de referéncia, internamente se
reforca a importancia do papel do aluno e do egresso, ao observar as suas trajetorias.
As informacgdes advindas desses dois atores compdem aspectos fundamentais para
aferir a qualidade do programa, capaz de absorver diferentes perspectivas
contributivas para o desenvolvimento institucional.

Outro aspecto essencial diz respeito a articulacdo da autoavaliagdo ao
planejamento estratégico, tendo em vista que esses dois mecanismos atuam em
conjunto com a finalidade da busca de melhorias e qualidade por parte dos programas,
como revela a fala do Entrevistado A:

[...] com o planejamento vocé estd incluindo a autoavaliacdo como elemento
do plano, usando autoavaliacdo para acompanhar o plano e para até construir
o plano. Autoavaliacdo serve para fazer o diagndstico. [..] ao invés de ser
cobrado esta melhoria, através de uma avaliacdo externa, vocé, internamente,
busca sua melhoria a partir de uma compreensédo de sua realidade propria e
vocé faz isto em conjunto com o plano e essas duas coisas em conjunto, nos
achamos que é fundamental para a melhoria dos programas.

Uma vez estabelecida claramente sua missao, objetivos, metas e seu
compromisso institucional, os programas adquirem condi¢des qualificadas para
realizar uma analise da sua realidade, o que esta relacionado ao planejamento
estratégico. Em consonancia, a ideia € que os PPGs tenham autonomia para definir sua
missdo e trabalhar de forma sistematica para o seu alcance, visto que, por meio da
autoavaliacao, eles contextualizardo suas realidades em funcao da sua missao.

Assim como a educagao, a avaliacao se constitui enquanto um ato politico que
influencia a vida daqueles que estdao sendo avaliados, desde sujeitos a programas ou
politicas publicas (Leite et al., 2020). Esse processo pode ser constituido sob o ponto
de vista da manifestacdo autoritaria do poder de julgar ou, em contrapartida, pode
representar a busca por avancos qualitativos mediante a colaboragao entre avaliador
e avaliado (Andriola; Souza, 2010).

Frente a essas consideragdes e ao observar relatério final da comissdao do PNPG
2011-2020, destaca-se, por fim, a relevancia de fortalecer essa articulagdo entre
programas e Universidade, como expresso no trecho do documento:
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Também houve convergéncia no entendimento que as Universidades devem
ser mais protagonistas de seu proprio planejamento e avaliacdo da PG,
inserida em seu contexto e no seu territério de atuacdo (auto avaliacdo é
importante, mas deve obrigatoriamente referir-se e referenciar-se ao plano
estratégico institucional da respectiva instituicdo), promovendo e valorizando
parcerias estratégicas e arranjos institucionais para aumentar a qualidade,
eficiéncia e eficacia do SNPG, gerando estimulos para a organizagdo de PPGs
mais robustos e com atuacdo conectada, simultaneamente, com as politicas
institucionais e as politicas de desenvolvimento das regides onde atuam
(CAPES, 2018, p. 9).

Nessa seara, o Entrevistado A avaliou que a expectativa € que as experiéncias
concretas comecem a emergir a partir de 2022, tendo em vista a conducgao da Avaliagcao
Quadrienal (2017-2020) em 2021. Isso justifica o fato de a autoavaliagdo, como visto
em CAPES (2019b), compor um peso relativamente baixo na Ficha de Avaliacao,
variando entre 10% e 20% a depender da area do conhecimento. A tendéncia é que,
ao longo do tempo, esse peso aumente e a autoavaliacdo passe a ser cada vez mais
enfatizada (Barata, 2019).

c) Motivacoes

Conforme observado ao longo da analise das entrevistas, as motiva¢des para a
insercdo da autoavaliacdo no Sistema de Avaliacdo da CAPES estdo associadas, a
principio, a fatores que tém o intuito de impulsionar o desenvolvimento qualitativo dos
PPGs. Além de possibilitar uma agenda de melhorias nos programas, a autoavaliacdo
surge como instrumento de aprimoramento do Sistema de Avaliagao, bem como a
valorizagdo da pratica democratica, ao ampliar o papel de participacdo da comunidade
académica (Leite et al.,, 2020).

A avaliagao interna lida com questdes que a avaliacdo externa nao consegue
alcancar, como o proéprio processo de formacao, as relacdes em sala de aula, as praticas
entre alunos e orientadores e o desenvolvimento de pesquisas cientificas, que sao
aspectos essencialmente qualitativos. A avaliagao externa da CAPES avalia produtos,
em grande escala, e ndo processos. Essa perspectiva reponde, justamente, as criticas
relacionadas a énfase da avaliagdo externa aos indicadores quantitativos, considerando
seu uso indiscriminado como meio de avaliar a qualidade dos processos formativos,
das producgdes cientificas e do impacto a sociedade (Verhine; Dantas, 2009; Alves;
Oliveira, 2014). Contudo, ambas as formas avaliativas podem funcionar em conjunto
como a melhor forma de realizar uma avaliacao, como defende o Entrevistado A:
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Avaliacdo interna pode lidar com processos, avaliagdo externa ndo consegue
lidar com processos. Um processo mais importante em um Programa de Pds-
Graduacdo é a questdo de formagdo, e formagdo € um processo, mas essa
avaliacdo externa da CAPES nao capta processos, né?! Capta produtos. Entao,
vocé ndo sabe o que acontece na sala de aula, vocé ndo sabe o que acontece
na relacao entre aluno e orientador etc. Essas coisas vocé ndo sabe a partir de
um relatério que vocé apresenta para a CAPES, mas vocé pode saber isso
internamente. E se vocé esta preocupado com a sua qualidade, entdo vocé vai
estar tentando melhorar o ensino, melhorar a orientacao, melhorar a pesquisa,
a oportunidade de pesquisa, os incentivos para a pesquisa, mas tudo de uma
forma interna. Agora, n6s entendemos que as duas coisas funcionam em
conjunto.

Logo, depreende-se que ha a emergéncia da valorizagdo dos processos, em
especial o da formacao, no ambito da avaliagdo externa. E, como visto a partir das
evidéncias, a autoavaliacdo possui um potencial para contribuir nesse sentido, como é
ressaltado no relatério final do GT de Autoavaliacdo: “[...] a avaliacao deve captar essa
dimensao, que é essencialmente um processo e ndo s6 um produto” (CAPES, 2019b, p.
5).

Considerando a perspectiva futura de que a autoavaliacao se torne muito mais
importante no cenario da PG brasileira, exemplifica-se que em muitos paises, como
nos Estados Unidos, a avaliacao externa costuma ocorrer a cada dez anos, enquanto a
avaliagdo interna compreende um processo constante, pois ha uma preocupagado
primeira das instituicbes em manterem seus padrdes de qualidade (Barata, 2019).
Desse modo, estabelece-se uma critica de que a "autoavaliagdo como sendo o
elemento central da avaliacdo de cursos de Pés-Graduacao [...] existe mundialmente, é
o Brasil que esta atrasado nesse sentido, de comecar a enfatizar a autoavaliagdo agora”
(Entrevistado A).

Em acordo, a Entrevistada B afirmou que a autoavaliacdo é utilizada em
diferentes paises para a acreditacao, diferente, talvez, da perspectiva que a CAPES esta
adotando. No exterior, existem agéncias acreditadoras, ndo ha controle governamental
da PG e todos os programas sao autdbnomos, mas se quiserem acreditar-se € sine qua
non a elaboracdo de um relatorio de autoavaliacao. Ela conclui que “[..] como essa
caracteristica brasileira acredita, financia e avalia e... tudo uma Unica instituicao, é um
pouco complicada”, contudo, essa reflexdao acerca da autoavaliagcdo ja demonstra um
certo avanco no ambito do SNPG brasileiro (Entrevistada B).

Vocé pode ver que no SINAES, [...] a autoavaliacdo é muito enfatizada. O PAIUB
[...] enfatiza a autoavaliacdo, mas a CAPES nunca enfatizou a autoavaliacao
porque usou a avaliagdo para distribuir recursos e prezava por uma escala para
distribuir recursos. E a autoavaliacdo ndo tem essa finalidade de colocar
programas em uma escala, tem a finalidade apenas de identificar problemas
e solucdes para os problemas (Entrevistado A).
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Ainda que ja tenha se passado cerca de quarenta anos de existéncia do SNPG,
essa problematica é observada desde a criacao do Sistema de Avaliacao, na década de
1970, onde o objetivo principal era o estabelecimento de critérios para orientar a
distribuicdo de bolsas de estudo (Castro; Soares, 1983; Balbachevsky, 2005). Ou seja,
com vistas a concessdo de recursos publicos para estimular a produgao cientifica por
meio do ranqueamento dos PPGs, o processo avaliativo assumiu uma natureza
somativa (Patrus; Shigaki; Dantas, 2018; Maldonado; Bitencourt, 2019). O resultado
disso, foi a ampliacao das assimetrias regionais e a institucionalizacdo dos “centros de
exceléncia” e dos “cursos periféricos” (Verhine; Dantas, 2009; Alves; Oliveira, 2014;
Nobre; Freitas, 2017; Tavares, 2019).

4.2 Outras possiveis interlocu¢oes no campo: Aprendizagem e Inovacao e
Contexto Emergente

a) Aprendizagem e Inovacao

A observancia dessa articulacdo emergiu a partir da leitura do relatério final do
GT de Autoavaliacao da CAPES, compreendendo os resultados que a autoavaliacao
poderia propor em termos de geracao do conhecimento e observando nuances que
indicavam a associacao a aspectos de Aprendizagem e Inovacao Organizacional.

Quando questionados acerca da contribuicao do processo de autoavaliacao
para a aprendizagem e inovacdo no ambito dos programas, os Entrevistados A e B
revelaram uma associacdo factivel. De acordo com o Entrevistado A, tanto a
aprendizagem quanto a inovacao sao vertentes apropriadas a serem discutidas nesse
contexto, visto que a énfase da autoavaliacdo esta, justamente, direcionada a
aprendizagem dos programas, assim como a geragao de insumos que permitam a
tomada de decisdes de melhorias, o que tende a ser construida ao longo das
experiéncias. Em suas palavras,

[...] nossa esperanca [...] é a criacdo de uma cultura que valorize a autoavaliagao
como forma de captar aprendizagem [..] e também a forma de fornecer
subsidios para tomada de decisdes de melhorias. Entdo, suas duas vertentes
[...] sdo muito apropriadas (Entrevistado A).

Diante disso, a Entrevistada B concebeu a autoavaliagdo como um “organizador
qualificado” a medida que auxilia a construcdao de um conhecimento sobre o programa
e para o programa a partir do levantamento de dados e informagdes, o que tende a
culminar em um conhecimento compartilhado no interior dos PPGs. Em outras
palavras, viabiliza a coleta e sistematizacdo de dados em funcdo dos interesses
daqueles que produzem e participam do processo avaliativo e com “[...] esses dados tu
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produzes uma informacao e dessa informacgéo tu faz um conhecimento. Isso que eu
chamo da sequéncia de aprendizagem” (Entrevistada B).

Dessa forma, “[..] a gente acha a autoavaliagdo importante para captar
aprendizagem porque aprendizagem é um processo que a gente ndo capta bem a
partir de uma avaliacao externa, principalmente, o tipo de avaliagdo da CAPES”
(Entrevistado A). Portanto, o objetivo da autoavaliacdo é formativo, conforme CAPES
(2019b), e deve auxiliar as reflexdes acerca do contexto e politicas adotadas, além da
sistematizacdo de dados que subsidiem processos decisérios, o que vem a balizar,
talvez, o carater somativo da avaliagdo externa, como ja problematizado por Patrus,
Shigaki e Dantas (2018) e Maldonado e Bitencourt (2019).

Ainda no que concerne a aprendizagem, a Entrevista B acrescentou que:

Eu acho que a principal aprendizagem é a aprendizagem de democracia, a
gente tem que escutar o outro para pode chegar a uma conclusdo, como é
gue vai fazer uma avaliacdo. A gente tem que ouvir o outro, tem que ouvir o
estudante, tem que ouvir o funciondrio, os técnicos que estdo conosco, se
possivel nossos empregadores, e tem que ouvir 0s NOSsOs egressos.

Ou seja, tanto a autoavaliacdo quanto a Aprendizagem Organizacional possuem
a premissa basica do envolvimento de diferentes agentes no desenvolvimento do
conhecimento, uma vez que a Aprendizagem Organizacional pode ser compreendida
como uma pratica que articula a criacdo, apreensdao e institucionalizacdo do
conhecimento no nivel organizacional (Basten; Haamann, 2018; Patky, 2020), baseada
nas interagdes entre os sujeitos (Abel, 2015). O relatorio final do GT da Autoavaliagao,
inclusive, ao tratar da operacionalizacao técnica da autoavaliacdo, considerando-a
como um processo de aprendizagem, no ambito da etapa de Meta-avaliagao, direciona
o entendimento quanto ao uso dos resultados voltados a identificacdo de um “[...] rol
de mudangas e inovagdes a serem implementadas” (CAPES, 2019b, p. 15).

No que tange as inovac¢des, conforme Damanpour (2014), as organizacdes,
enquanto sistemas adaptativos, tendem a realizar mudancas organizacionais tanto em
resposta a pressdes externas quanto de acordo com suas expectativas internas em
busca de melhorias em desempenho. Dito de outro modo, a adocao de inovacgdes
objetiva garantir o comportamento adaptativo para assegurar a eficacia. Assim,
observa-se uma relagdo fundamental a partir da aproximacao entre avaliador, avaliado
e tomador de decisdo para o impulsionamento de mudancas organizacionais. Isto &,
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[...] nés estamos entendendo que a forma melhor para provocar mudancas é
através da autoavaliacdo porque o prdprio programa percebe seus problemas,
percebe e constréi coletivamente ndo apenas a visdo do problema, mas a visao
da solugéo. E tendo a visdo da solugao construida em comum, a probabilidade
de, realmente, realizar essa solucdo fica bem maior (Entrevistado A).

[.] com essa informacdo, nés vamos conseguir entender alguma coisa que
estd acontecendo. Entdo, esse novo conhecimento ele vai nos ajudar a
enxergar uma situacdo. Quando a gente enxerga alguma situagao, [...] a gente
comeca a ver as fragilidades (Entrevistada B).

Essas fragilidades, normalmente, estdo relacionadas ao proprio desempenho do
programa mediante seus processos internos, o que sé pode ser identificado a partir da
observacdo das experiéncias concretas no ambito dos PPGs. Dessa forma, a
compreensao é que:

[...] os préprios programas tenham uma nog¢do do que eles estdo buscando.
[..] se eles estdo conseguindo alcancar o que eles estdo buscando e, se ndao
estdo alcancando, como é que vocé pode identificar esses entraves que estéo
limitando esse alcance e como é que vocé pode quebrar os entraves para
aumentar o desempenho do programa (Entrevistado A).

A partir dessas nuances que as inovagdes podem emergir nos PPGs, visto que a
“[...] aprendizagem injeta novas ideias para a organizacao [..], ou seja, favorece a
presenca de inovacao” (Padilha et al,, 2016, p. 329).

Antes de tudo, a Entrevistada B destacou a questdao da mudanca de paradigma
no Sistema de Avaliagdo da CAPES no tocante a implementacao da prdpria politica de
autoavaliacdo. Quer dizer, ha um choque de paradigmas, o paradigma de cima para
baixo, do controle explicito do poder executivo de um pais em controlar suas
instituicoes, passa a dar espaco, ainda que de forma timida, a um paradigma de
participacdo democratica, que vem de baixo para cima, como reflexo da autoanalise
das pessoas e dos atores em funcao da busca pela compreensdo da sua propria
condi¢do enquanto organizacdo. E, dessa forma, quando ha uma mudanca
paradigmatica, abre-se um caminho para outro processo de criacdo de novas
possibilidades, como expressou a Entrevistada B:

Entdo, a autoandlise que precisa fazer, os diagndsticos que sdo necessarios
serem feitos, eles introduzem uma outra maneira de pensar, eles invertem...
uma coisa é responder um questionario feito, outra coisa é tu estruturar esta
situagdo e tu organizar a situacgdo, ai é outro paradigma. E neste paradigma
gue entra o processo democratico (Entrevistada B, grifos nossos).
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Além disso, considerando que os objetivos acerca da formacao de docentes e
pesquisadores no Brasil, como previsto no Parecer Sucupira (Brasil, 1965), ja foram
alcancados, a Entrevistada B observou que é necessario ir além das areas sociais e
direcionar a¢des para a formagdo pos-graduada que contemplem outras areas como
as empresariais, de negocios e as industriais. Ou seja, chega-se a uma fase, inclusive,
em termos das necessidades sociais, econdmicas e culturais, e isso vem sendo,
paulatinamente, pontuado pela comunidade académica, em que a CAPES precisa
realizar mudancas de forma a ampliar a atuagdo e objetivos do SNPG. E uma das vias
para isso, é que a autoavaliacdo possa contribuir para promover essa evolucao, no
sentido de direcionar estratégias que contemplem outros processos para além da
formagdo de pessoal para as IES.

Na trilha desses fatos, quanto as perspectivas para a inovacao, evidencia-se uma
relagdo plausivel com a autoavaliagdo, uma vez que aqueles programas que se
apoderarem desse processo de autoanalise podem chegar a um resultado superior
aquele exigido na Ficha de Avaliacdo da CAPES. Ou seja, a questao central estda em
como cada PPG desenvolverd sua politica para o beneficio préprio, de modo a
identificar oportunidades de melhorias e desenvolver mudancas inovadoras no
programa, como realcou a Entrevistada B.

b) Contexto Emergente

Diferentes argumentagdes proferidas pelos Entrevistados A e B convergiram
para uma compreensao acerca da importancia do contexto particular de cada PPG, que
pode ser evidenciado a partir da autoavaliacao. Essas evidéncias foram organizadas de
forma representativa nesta categoria denominada Contexto Emergente.

Inicialmente, o Entrevistado A ponderou que é necessaria a compreensdo da
existéncia de apenas um sistema de PG no Brasil, ao contrario do ensino superior, que
possui dois (federal e estadual), e da educacao basica, que existem varios. Portanto, ha
padroes minimos de qualidade para a avaliagdo de todos os PPGs, “[...] porque [..]
aquele diploma que cada aluno recebe tem o mesmo valor em qualquer lugar do pais.
Entdo, vocé ndo pode imaginar que a gente vai dar um conceito maior para um
programa ruim sé porque existe um lugar mais dificil, né?! Isso ndo faz sentido”.
Todavia, a avaliacdo externa foi concebida assentada em um padrdo unificado que
pouco considera as particularidades regionais e os contextos emergentes de diferentes
programas (Verhine; Dantas, 2009; Patrus, 2018), o que, segundo Patrus (2018), acentua
as desigualdades observadas no SNPG até os dias atuais.

Ha expectativas de que, por meio de autoavaliagdo, os PPGs possam evidenciar
suas realidades e suas contribui¢des dentro do seu contexto de atuagao “[...] porque
com a autoavaliagdo vocé vai contextualizar sua realidade [..] em funcdo de sua
missao” (Entrevistado A), de modo que a CAPES possa captar as dificuldades
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enfrentadas em diferentes regides e direcione acdes mais especificas no sentido de
contribuir com o desenvolvimento desses programas e localidades. Em contrapartida,
a Entrevistada B avaliou que nao sabe se a autoavaliagdo poderia contribuir para a
diminuicdo das desigualdades na PG e exemplificou sua fala ilustrando a experiéncia
vivenciada junto a um PPG em Educacéo, no interior do estado do Mato Grosso. Em
funcdo da sua missao, o programa desenvolvia diferentes acoes

[...] trabalhando com ribeirinhos, trabalhando com as necessidades daquela
comunidade, trabalhando com escolas dentro dos assentamentos, um
problema de educacéo, trabalhando com docentes das escolas indigenas, com
toda aquela dificuldade. E uma instituicio que tem varios campi pelo interior
do estado [...]. Entdo, para atingir um campus e voltar, por exemplo, para uma
reunido da pds-graduacéo, que na época se fazia presencial, um docente tinha
que, muitas vezes, viajar de barco, viajar pela estrada, as vezes de avido, as
vezes ndo chegava a tempo... quer dizer, todas as dificuldades que se pode
imaginar para poder fazer o ensino nesse pais se apresentavam naquele
Programa de Pés-Graduacdo. Inclusive, posso te contar, assim, que até a
lingua indigena, as linguas indigenas, porque ndo ha uma sd, sdo varias,
poderiam ser dificultosas para quem queria fazer um programa de educacao
adequado (Entrevistada B).

Mediante esse contexto, os produtos resultantes dessas a¢des, além do préprio
processo formativo para o desenvolvimento das comunidades, eram, por exemplo, as
cartilhas em diferentes linguas indigenas. “Entdo tu podes imaginar o que é esse
trabalho, fazer uma cartilha na lingua indigena, decifrar, fazer adequado” (Entrevistada
B).

A Entrevistada B avaliou que, embora o PPG desenvolvesse um trabalho
totalmente integrado a comunidade, isso nao era reconhecido pelo Sistema de
Avaliacdo da CAPES, tendo em vista os critérios estabelecidos em uma Ficha de
Avaliacdo, que, muitas vezes, os PPGs de instituicdes do interior dificilmente
conseguem alcangar. E por essa falta de reconhecimento, a pontuagdo dos docentes,
da producao intelectual, da producao dos estudantes, sempre esteve abaixo daquilo
gue se esperava ser "meritada”, tendo em vista que aquele produto ndo consistia em
“[...] uma publicagdo de tantas paginas, quanto a CAPES poderia exigir, ndo era uma
publicacdo em lingua inglesa, como a CAPES poderia exigir, ndo era uma publicacdo
internacional, como a CAPES poderia exigir®, criticou a Entrevistada B. Ou seja, “[..] a
avaliacdo é algo muito chocante porque ela pode, muitas vezes, ndo reconhecer uma
realidade que é riquissima e passar sobre ela e ignora-la” (Entrevistada B).

Rememora-se que, ao observar a literatura acerca dos fundamentos das
politicas de Avaliacao Educacional, Belloni (1999) as apresenta sob duas tendéncias:
avaliagdo como melhoria e mudanga; e avaliagdo como controle e hierarquizacao.
Verifica-se na avaliacao da CAPES um alinhamento a tendéncia da politica de avaliagdo
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como controle e hierarquizagdo, fazendo predominar a légica da regulacdao e do
controle quanto ao cumprimento de requisitos e normas. Isso reflete, inclusive, a
problematizacao trazida por Bertero (2009), quanto ao papel coercitivo da CAPES, ao
considerar a possibilidade de descredenciamento de um programa, haja vista todas as
consequéncias associadas a essa a¢ao, especialmente, a perda do suporte da propria
agéncia para o seu progresso.

Diante disso, as evidéncias apontam para a necessidade de a CAPES realizar
investimentos diretos na melhoria dos programas, especialmente de regides mais
problematicas, e a autoavaliacdo pode contribuir para evidenciar esses contextos.
Assim, o Entrevistado A afirmou,

[...] eu acho que a CAPES deveria estar desvinculando esse financiamento, que
eles fazem, da avaliagdo. Quer dizer, eles criam uma situagdo em que vocé faz
os programas fortes mais fortes, os programas fracos mais fracos porque vocé
da mais dinheiro para os fortes e menos dinheiro para os fracos.

E sugeriu que esse financiamento aos programas pudesse estar ligado a projetos
de melhorias, ou seja, “[...] um projeto de consolidagao que o programa apresente para
a CAPES, em que ele, o programa, concebe o que precisa fazer para se consolidar e a
CAPES financia esse projeto a partir de uma avaliacao, evidentemente, para garantir
que o projeto é bem-conceituado etc.” (Entrevistado A).

Pelo contrario, pode-se depreender que, ainda que o processo autoavaliativo
venha a evidenciar essas nuances, nao se chegou ainda a um modelo de avaliagdo que
balize as desigualdades observadas no cenario da PG brasileira, apesar das acdes
empreendidas nesse sentido, a exemplo dos mestrados e doutorados
interinstitucionais (MINTER e DINTER), como colocado por Verhine e Dantas (2009),
Vogel (2015) e Patrus (2018). Dessa maneira, a Entrevistada B ndo se demonstrou muito
esperancosa e ponderou que os comités avaliadores seguem uma légica das ciéncias
“duras”, mas nutre a expectativa da mudanca do olhar para as diferencas, no sentido
de que se possa valorizar as particularidades de formas diferentes, como questao
central. Nas palavras da Entrevistada B,

[..] eu tenho expectativa de que os grupos avaliadores, os nossos colegas
avaliadores sejam sensiveis a diferenga. Nos estamos vivendo um momento
em que... por favor, é a televisdo batendo na diferenca... todas as entidades
mostrando as diferencas. Vai ser somente na pds-graduagdo que noés nao
vamos notar que existem diferencas? E impossivel!

Esses aspectos podem apontar uma importante oportunidade com relagédo a
valorizacao das identidades organizacionais de cada programa, haja vista a
possibilidade de os PPGs expressarem, mediante seus processos de autoavaliagao, suas
particularidades, individualidades e contextos em funcdo da sua missao e objetivos

Aval. (Campinas, Sorocaba, online), v. 29, 024010, 2024 I 21



AVALIACAO

Revista da Avaliagao

e-ISSN: 1982-5765 % :
da Educagdo Superior

institucionais. Além disso, a autoavaliacdo pode conformar um componente essencial
para o processo de reconstrucao das identidades dos programas.

Portanto, faz-se necessario reavaliar o Sistema de Avaliacao da CAPES, com base
nos fundamentos das politicas de Avaliagdo Educacional, uma vez que, como posto
por Belloni (1999, p. 38), a avaliagdo de instituicbes educacionais esta associada a
analise do seu desempenho em funcao dos seus objetivos e missdao, observando-se o
contexto social, econdmico, politico e cultural em que a organizacao esta inserida, e
com o objetivo de identificar “[...] os fatores favoraveis ao bom andamento e aqueles
responsaveis pelas dificuldades, com vistas a sua superagao”.

Por fim, o Quadro 1 apresenta uma sintese acerca dos principais achados da
pesquisa.

Quadro 1 - Sintese dos principais achados.

Categoria Principais achados

= Experiéncias de especialistas/pesquisadores brasileiros em Avaliacdo
Educacional;

= Praticas de avaliacdo do ensino superior consolidadas no Brasil — SINAES;

= Transposicdo de know-how entre avaliacdo a nivel de graduacdo e pos-
graduacao;

= Trabalho contributivo para a concepcdo da autoavaliagdo, a partir de
sugestdes e criticas da comunidade académica;

= Experiéncias internacionais sobre avaliacdo na PG — Alemanha e Holanda;

= Resultados das andlises da Comissdo Nacional de Acompanhamento do
PNPG 2011-2020.

= Autoavaliagdo enquanto processo construido pelo préprio programa com
o intuito de identificar problemas e propor solucdes;

= Processo de autoavaliacdo sistematico e articulado, contemplando o
estabelecimento dos procedimentos, instrumentos e usos da
autoavaliacao;

Conceito e Politica | = Criacdo de comissdo e normativos como forma de institucionalizacdo da

de Autoavaliacao autoavaliacao;

= Articulagdo ao planejamento estratégico do programa;

» Importancia do suporte da Pro-reitoria de Pds-Graduacdo e CPA, e
alinhamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional da IES;

= Participacdo de multiplos atores internos e externos;

= Contextualizacdo da realidade do programa em funcdo da sua missao.

= Enfase na melhoria da qualidade dos programas;

= Valorizacdo da avaliacdo de processos em detrimento da avaliagdo de
produtos;

Motivacoes = Atraso das politicas de avaliacgdo no cenario da PG brasileira, em
comparagdo ao cenario internacional;

» Valorizagdo da participagdo mais ativa da comunidade académica no
processo de avaliagdo externo.

Aprendizagem e = Cultura de autoavaliacdo como forma de captar aprendizagem e gerar

Inovacao insumos para a tomada de decisdo de melhorias;

Antecedentes
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= Autoavaliagdo como “organizador qualificado” que auxilia a construcdo do
conhecimento sobre e para o programa;

= Aprendizagem de democracia;

= Produgdo do conhecimento compartilhado no interior do programa;

= Processo de coleta e sistematizacdo de dados em funcao dos interesses dos
PPGs;

* Implementacdo de mudancas/solucbes para responder a problemas
identificados;

= Perspectiva de mudanga de paradigma da avaliagdo externa, enfatizando a
participacdo democratica;

= Insercdo da politica de autoavaliagdo como inovagao;

= Nova forma de pensar/refletir acerca dos processos internos, missdo e
avaliagao;

= Necessidade de ampliacdo do foco de atuagdo do SNPG para contemplar
outras areas da sociedade civil (empresariais, de negdcios e industriais);

= Autonomia para o uso da politica de autoavaliacdo para além do exigido
pela Ficha de Avaliagdo da CAPES.

= Mudiltiplas realidades e contextos emergentes dos diferentes programas;

= Relevancia de acOes para atenuar as desigualdades no SNPG;

= Necessidade de investimento em projetos de melhorias de PPGs;

= Valorizacdo das ac¢Bes de impacto local e regional assentadas no
desenvolvimento social, econémico e cultural de cada programa;

= Autoavaliacdo como componente importante para o processo de
reconstrucdo das identidades dos PPGs.

Contexto
emergente

Fonte: Elaboracdo propria.

5 Consideracgoes Finais

Diferentes mudangas tém marcado o contexto contemporaneo do Sistema de
Avaliacdo da CAPES, com vistas a atenuar histéricos obstaculos que compreendem a
necessidade da institucionalizacdo de novos modelos de avaliacao frente aos desafios
contextuais. Nessa via, a insercdo da autoavaliacdo pode significar um avanco
importante no que tange aos aspectos qualitativos, a ampliagdo do envolvimento dos
PPGs no processo de avaliacao externa e ao reconhecimento da natureza formativa
dessa pratica, presumindo o fator de qualidade ancorado na valorizagédo e respeito a
diversidade dos processos formativos, da producao cientifica e do impacto promovido
a sociedade.

As reflexdes empreendidas possibilitaram compreender, a partir das percepcdes
de representantes do GT de Autoavaliacdo da CAPES e andlise documental, o contexto,
as motivagoes, assim como outras possiveis interlocu¢des que trouxeram ao campo as
discussdes sobre a politica de autoavaliacdo na PG. Nesse ponto, constatou-se que,
apesar de se reconhecer as experiéncias ja encontradas no ambito do ensino superior
brasileiro, mediante as politicas de avaliacdo do SINAES, e as diferentes experiéncias
internacionais acerca da autoavaliacdo, a CAPES ndo a enfatizava no processo de

Aval. (Campinas, Sorocaba, online), v. 29, 024010, 2024 I 23



AVALIACAO

Revista da Avaliagao

e-ISSN: 1982-5765 % :
da Educagdo Superior

avaliacao da PG. Assim, oportunizado pelo cenario de mudangas e frente as diferentes
criticas da comunidade académica, conformou-se a ideia de promover a autoavaliacao
nesse nivel de formagdo. A verdade é que, considerando a natureza desse processo, ha
diferentes caminhos que podem favorecer a melhoria de inconsisténcias
historicamente estabelecidas no modelo de avaliagcdo, abrindo espago para que as
diferentes identidades institucionais e contextos sejam refletidos no processo de
avaliacao externa.

Tal como posto por Silva e Gomes (2018), discutir, problematizar e entender o
controle empreendido pela avaliagdo em suas atribuicdes de avaliar, regular, justificar
ou mesmo desacreditar programas e politicas publicas, bem como os seus efeitos,
compreendem esfor¢os importantes e urgentes, em especial, no campo da educacao.
Dada a novidade da autoavaliagdo para o nivel da PG, ha a necessidade de estudos
que conformem um conhecimento necessario a compreensado dos efeitos de tal pratica
no ambito do SNPG. Portanto, esta pesquisa promove contribuicdes, ainda que
introdutdrias, para as discussoes e reflexdes acerca da autoavaliagdo no cenario da PG
brasileira, além de descortinar pistas e estimular possiveis interlocu¢cdes com outras
tematicas, constatando um campo fértil para incentivar novas pesquisas para o avanco
do conhecimento.
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