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Resumo: As instituicdes de ensino superior possuem especificidades que precisam ser
levadas em consideragdao quando analisadas na perspectiva da Responsabilidade
Social. Este artigo tem como objetivo a proposicao de uma matriz de atributos e
indicadores de sustentabilidade no contexto da Responsabilidade Social Universitaria
a ser aplicado em Instituicdes de Ensino Superior. Para tal, por meio de revisdao
bibliografica e de documentos atinentes ao Ensino Superior, foram identificadas
categorias de analise. A partir disso, aplicou-se a metodologia Delphi para a validacao
da matriz dos atributos e dos indicadores de sustentabilidade. Dentre os resultados,
propde-se uma matriz que leva em consideracao quatro atributos (campus sustentavel,
transparéncia, integralidade e pertenca comunitaria) e quatro dimensdes para analise
(gestao, ensino, pesquisa e a extensao) desdobrados em 50 indicadores que auxiliam
na mensuracao dos impactos das Instituicdes de Ensino Superior na sociedade.
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Abstract: Higher education institutions have specificities that need to be taken into
consideration when analyzed from the perspective of Social Responsibility. This article
aims to propose a matrix of sustainability attributes and indicators in the context of
University Social Responsibility to be applied in Higher Education Institutions. To this
end, through a bibliographical review and documents related to Higher Education,
categories of analysis were identified. From this, the Delphi methodology was applied
to validate the matrix of sustainability attributes and indicators. Among the results, a
matrix is proposed that takes into account four attributes (sustainable campus,
transparency, integrality and community belonging); four dimensions of analysis
(management, teaching, research and extension) broken down into 50 indicators that
help measure the impacts of Higher Education Institutions on society.

Keywords: higher education; sustainability indicators; Delphi methodology.

Resumen: Las instituciones de educacion superior tienen especificidades que deben
ser tomadas en consideraciéon cuando se analizan desde la perspectiva de la
Responsabilidad Social. Este articulo tiene como objetivo proponer una matriz de
atributos e indicadores de sostenibilidad en el contexto de la Responsabilidad Social
Universitaria para ser aplicados en las Instituciones de Educacion Superior. Para ello, a
través de una revision bibliografica y de documentos relacionados con la Educacion
Superior, se identificaron categorias de anadlisis. A partir de esto se aplico la
metodologia Delphi para validar la matriz de atributos e indicadores de sostenibilidad.
Entre los resultados se propone una matriz que toma en cuenta cuatro atributos
(campus sustentable, transparencia, integralidad y pertenencia comunitaria); cuatro
dimensiones de analisis (gestion, docencia, investigacion y extension) desglosadas en
50 indicadores que ayudan a medir los impactos de las Instituciones de Educacion
Superior en la sociedad.

Palabras clave: educacion superior; indicadores de sostenibilidad; método Delphi.
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1 INTRODUCAO

As universidades sao instituicdes com tradigao social, sdo organizagdes complexas
e Unicas no tecido social, principalmente no que se refere a sua estrutura, a forma de
gestao e aos processos de decisao; elas caracterizam-se como institui¢cdes de servico que
possuem Responsabilidade Social (RS).

No contexto universitario, a RS € uma politica de gestdo da universidade que
redefine a tradicional extensdo e projegao social solidaria, introduzindo uma abordagem
global ao cuidado dos impactos administrativos e académicos em todos os processos
universitarios. Esta politica tem sido paulatinamente compreendida como
Responsabilidade Social Universitaria (RSU) ao trazer consigo elementos que vao ao
encontro da particularidade dos impactos que as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
causam a sociedade.

Ao tratarem da autonomia universitaria e da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao, a Constituicao Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB) induzem as IES a terem direitos e deveres. Dessa forma, o direito
de tomar rumo de suas decisdes traz consigo o dever de assumir a responsabilidade por
seus processos e impactos, de maneira a responder as necessidades de transformacao da
sociedade em que esta inserida.

A universidade tem a capacidade, como instituicao social, de influenciar uma
variedade de grupos de interesses (stakeholders), comunidades e sociedade como um
todo. Além disso, as universidades e as comunidades locais podem beneficiar-se de um
envolvimento eficaz entre universidade/comunidade, especialmente em termos de
aumentar o entendimento mutuo, compartilhar instalacdes e conhecimento, identificar
recursos adicionais que podem ser utilizados e contribuir para o desenvolvimento local
sustentavel (Chen; Vanclay, 2021).

Por outro lado, as IES ndo possuem a obrigatoriedade de evidenciar suas praticas
de RS. No caso das Instituicbes Comunitarias de Educagdo Superior (ICES), a Lei n°
12.881/2013 estabelece, no art. 4°, item IV, que, no requerimento de qualificagdo como
ICES, essas instituicdes devem apresentar ao MEC um Relatério de Responsabilidade
Social referente ao exercicio do ano anterior. Além disso, o art. 3° da mesma lei determina
que as ICES adotem normas de prestacao de contas que incluem a publicidade do
relatorio de atividades e das demonstragdes financeiras da entidade (Brasil, 2013). Assim,
embora muitas ICES publiquem relatérios de responsabilidade social, a legislacdo nao
estabelece uma exigéncia explicita de prestacao de contas ao poder publico sobre suas
praticas de RS.

Outras regulamentacSes, como as que tratam da Certificagdo das Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS), podem, no entanto, incluir exigéncias
adicionais nesse sentido. Essa certificagdo é regulamentada pela Lei n® 12.101/2009 que
trazem exigéncias de transparéncia e publicidade das atividades das instituicdes
beneficiadas (Brasil, 2009b). Embora a legislacdo ndo exija explicitamente que todas as
ICES prestem contas sobre suas praticas de responsabilidade social, aquelas com CEBAS
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devem apresentar relatérios detalhados de suas atividades, incluindo agbes sociais e
educacionais, ao Ministério da Educacao (MEC), como condigao para manter a certificagao
e os beneficios fiscais.

No que se refere as especificidades dos impactos gerados pelas IES (sejam estes
ambientais internos ou externos, educacionais ou epistemoldgicos), ndo ha critérios ou
procedimentos padrdo definidos, de modo que cada IES os relata de uma forma. Um
conjunto de critérios definidos tenderia a elevar o grau de analise e o monitoramento de
suas praticas e acOes de sustentabilidade.

Por outro lado, a determinacao de indicadores especificos para o segmento da
Educagao Superior precisa levar em conta os atributos de sustentabilidade que permitam
atestar o nivel de envolvimento com o desenvolvimento sustentavel que uma IES
pretende. Atributo é uma qualidade ou caracteristica associada a um elemento que se esta
analisando e avaliando (Leal Jr.; Guimaraes; Pereira, 2017). Atributos de sustentabilidade
definidos servem como um guia, com o objetivo de representar suas caracteristicas.
Estando eles determinados e claros, poderdo mitigar dubias interpretacdes a seu respeito
e ainda evidenciar as condi¢cbes que tornam uma organizagao sustentavel, ao revelar os
meios que ela buscou para alcancar tal sustentabilidade.

A partir disso, entende-se que as universidades sdo organiza¢des Unicas, uma vez
que precisam ir além das trés dimensdes da sustentabilidade (economica, social e
ambiental), incluindo também as especificidades de suas atividades organizacionais -
educacao, pesquisa, operagdes e alcance comunitario (Lozano et al,, 2015; Vallaeys, 2018).

Este artigo tem como objetivo a proposicao de uma matriz de atributos e de
indicadores de sustentabilidade no contexto da RSU aplicavel a todas as IES, independente
da organizacdo académica. Considerando que o SINAES abrange as diferentes
organiza¢Oes académicas, a proposta visa oferecer um modelo adaptavel a diversidade
institucional do ensino superior brasileiro. Para tal, utilizou-se da metodologia Delphi para
a validacdo da matriz dos atributos e dos indicadores de sustentabilidade com
especialistas que atuam no ensino superior, seja com atuacdao na atividade-fim ou na
gestdo das IES.

Nesse entendimento, as IES sdo compreendidas como organiza¢bes que impactam
a vida de seus distintos stakeholders (administrativo, docente e discente) e a forma como
organizam suas atividades cotidianas causam impactos ambientais, econ6micos e sociais.
Conforme Vallaeys (2018) é na universidade que se forma o mais alto nivel de qualificacdo
do individuo, do ponto de vista técnico, cientifico e humano, ou seja, formacao de carater
profissional e formagdo cidada, baseadas na perspectiva da mudanca almejada pela
sociedade.

Além desta introducdo, este artigo apresenta a seguinte estrutura: na secado 2, sao
discutidos os fundamentos tedricos que suportaram a idealizacdo da matriz de atributos
e indicadores. Na secdo 3, abordam-se os aspectos metodoldgicos da pesquisa e da
construcdo da matriz. Na se¢do 4, séo discutidos os resultados parciais obtidos e, por fim,
a quinta secao tece consideragdes finais da pesquisa.
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FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Responsabilidade social universitaria e sustentabilidade

A RSU é um conceito que se conecta aos termos Responsabilidade Social,
Responsabilidade Social Empresarial, Responsabilidade Socioambiental, Desenvolvimento
Sustentavel e Educacao para a sustentabilidade (Meserguer-Sanchez et al, 2020). Essa
afirmacdo vai ao encontro de Vallaeys (2018), pois este entende que, na RSU, se concentra
a possibilidade da promocao do dialogo entre a IES e a sociedade. Para o autor, a RSU
ndo esta para atender ao mercado, nem tampouco para evidenciar a sua filantropia, no
caso das IES privadas, ou para mostrar quao inclusiva e aberta as camadas periféricas e as
castas desprivilegiadas da sociedade sdo as IES publicas.

RSU representa a funcao publica da Educacdo Superior, a qual ndo se limita a
funcdo instrumental de capacitacdo técnica e de treinamento de profissionais as empresas,
mas agrega pertinéncia social, responde as demandas e as caréncias da sociedade (Dias
Sobrinho, 2005; Calderén; Gomes; Borges, 2011; Marti-Noguera, Calderdn, Fernandez-
Godenzi, 2018). A RSU vem sendo apresentada como uma maneira de se operacionalizar
a sustentabilidade na sociedade (Ahmad et al, 2020; Lavor Filho et al,, 2021).

Investigar a relacdao da RSU nas IES é uma das tarefas das entidades de ensino,
como forma de se intensificar o debate acerca dos distintos impactos gerados por elas na
sociedade. Ha uma dificuldade de institucionalizar acbes de RSU. Elas sdo realizadas, mas
estdo fragmentadas, ndo propiciando condi¢des a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao. O ensino é considerado socialmente responsavel, quando se tem
uma educagdo que prepara o individuo para viver em sociedade com ética, sendo
responsavelmente social, de modo a proporcionar uma educacdo pautada pela formacao
integral humana, conectando conhecimento com qualidade de vida (Calderdn, 2005,
Calderon; Gomes; Borges, 2016; Marti-Noguera; Calderén; Fernandez-Godenzi, 2018;
Adel; Zeinhom; Younis, 2021).

Na sociedade da informacdo e do conhecimento, os impactos gerados pela
universidade sdo educativos, pela formagao académica; cognitivos, provocados pela
investigagdo e pesquisa; sociais, emanados das acdes de extensdo, e organizacionais,
traduzidos na forma de gestao (Vallaeys, 2017, 2018). Dessa forma, trata-se da base da
universidade quando se decide colocar em pratica um conjunto de principios e de valores,
gerais e especificos, éticos e morais por meio de quatro processos considerados chave:
gestdo, docéncia, pesquisa e extensdo universitaria, respondendo socialmente, desta
forma, perante a prépria comunidade universitaria e o pais em que esta inserida (Vallaeys,
2018).

Assim, a RSU pode ser traduzida como uma politica de gestdo da qualidade ética
da universidade, que busca alinhar seus quatro processos com sua missao, seus valores e
compromisso social por meio da conquista da transparéncia e participacao dialdgica da
comunidade universitaria. Isto posto, projeta-se nesse movimento a ideia de uma
transformacao da sociedade em direcdo a solucdo de seus problemas de exclusdo, de
desigualdade e de sustentabilidade (Vallaeys, 2006, 2017).
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No interim da discussdo em torno da RSU, Yousuf (2018) entende que as normas
internacionais 1SO 9001 e 26.000 contribuiram com a concepc¢ao de parametros do que
vem a ser RS nas IES, uma vez que a primeira trata da qualidade dos sistemas de gestado e
acreditacao, certificando universidades que a ela aderem em termos de processos de
organizacao e planejamento de atividades. J& a segunda pode estabelecer a gestdo e o
foco da RS nas universidades a partir de uma perspectiva gerencial para uma projetada
para a sociedade. Essa mesma concepgao, assemelha-se ao texto do inciso lll, do artigo
3°, da lei que institui o Sistema Nacional de Avaliagcao da Educagao Superior (SINAES), em
que a RSU, ou seja, a RS no ambito das IES é qualificada como uma das dez dimensées do
processo de autoavaliacao das IES (Brasil, 2009a).

Outra agao internacional, que contribuiu com a RS nas IES e, por extensdo, com a
RSU, foi o Processo de Bolonha - marco regulatorio da reforma institucional do ensino
superior na Europa - que motivou a criagao do Espago Europeu do Ensino Superior (EHEA),
cuja base se organiza nos principios da qualidade, mobilidade, diversidade e
competitividade. Inicialmente orientado pela mercantilizagdo do ensino superior em
escala global, posteriormente incorporou a dimensao social das IES, de modo a enfatizar
a responsabilidade publica dela em relagdo ao desenvolvimento de sua dimensdo social
(Meseguer-Sanchez et al., 2020).

Da mesma forma, a ONU, com iniciativas globais em prol da sustentabilidade, tanto
pelos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), em 2000, quanto pelos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), constantes na Agenda 2030, em 2015,
principalmente no ODS 4 (ONU, 2015), tem contribuido em relagdo a RSU por preconizar
uma educagao inclusiva, equitativa e de qualidade que promova oportunidades de
aprendizagem durante toda a vida para todos. As iniciativas, como as que sao citadas
anteriormente, estdo gradualmente motivando as universidades a responderem a
sociedade com novas abordagens pedagdgicas que contribuam para o desenvolvimento
de uma sociedade justa e sustentavel. Ao analisar os documentos das iniciativas citadas,
ora essa motivacdo é denominada Responsabilidade da Educagéo, ora Responsabilidade
Social da Universidade, entretanto, no cenario mundial é mais comum utilizar o termo RSU
(do inglés University Social Responsibility - USR).

Na América Latina o conceito de RSU foi construido ao longo do tempo, pautado
pela discussao filosofica a respeito da ética entre as instituicdes académicas e a influéncia
da Igreja Catdlica na vida publica ibero-americana, tal como escreve Parsons (2014). A
partir do inicio dos anos 2000, comecaram a ser construidos, na América Latina, modelos
e compromisso social universitario sob o nome de RSU a partir da ideia de redefinir a
funcdo social da universidade face aos desafios éticos da globalizagdo (Vallaeys;
Rodriguez, 2019). Os modelos foram construidos em parceria entre IES e comunidade.

A RSU, como colocada na realidade latino-americana, € uma corrente com quase
duas décadas de existéncia. Iniciou com a rede chilena de universidades “Universidad
Construye Pais", seguida pela Iniciativa Interamericana de Etica, Capital Social e
Desenvolvimento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e continua com a
criagdo da Union de Responsabilidad Social Universitaria Latinoamericana (URSULA). A
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iniciativa da RSU da URSULA concentra quatro areas da gestao dos distintos impactos das
IES traduzidos em: gestdao organizacional, formacdo, cognicdo e participacdo social,
contempladas em 66 indicadores de desempenho distribuidos em 12 metas. Para esta
pesquisa, 0 modelo de RSU foi selecionado como base em razdo de ser adotado em 170
universidades de 14 paises do continente latino-americano, inclusive no Brasil (URSULA,
2019). Outro motivo que levou a escolha € o fato dele contemplar as dimensdes previstas
nos modelos anteriores a sua criacao, nos anos de 2010.

Figura 1 — As 12 metas de RSU do Modelo URSULA

PARTICIPACAO GESTAO
wi  SOCIAL / ORGANIZACIONAL ..,
oy O WA ACENDA 5 DM CLBA DE TRASALMO
105 co caal > Chus sustoaiv.

{ v
URSULAL
: <
RESPONSABILIDADE
SOCIAL UNIVERSITARIA

FORMACAO R

COGNICAOQ
Fonte: Vallaeys (2019); URSULA (2019).

A URSULA apresenta um conjunto de instrumentos, denominado manual de
primeiros passos, destinado as IES, para identificar medidas para uma sociedade mais justa
e sustentavel. Trata-se de um roteiro para instituir processos de dialogo e de
autodiagndstico com o propésito de que as instituicdes interajam em suas diferentes areas
e fungdes e colaborem com o desenvolvimento do ambiente em que estdo inseridas
(Vallaeys; Cruz; Sasia, 2009, Kiszner, 2016; URSULA, 2019). De acordo com Vallaeys, Cruz e
Sasia (2009), no modelo URSULA de diagnostico da RSU, ha quatro passos a serem
seguidos: comprometimento, autodiagndstico, cumprimento/compliance e prestacao de
contas (accountability).

Na primeira etapa, a IES firma um compromisso com a comunidade, semelhante ao
que se faz quando esta realizando o planejamento estratégico da organizacdo (Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, Projeto Pedagdgico Institucional - PPI, dentre outros
instrumentos). Firmar um compromisso com a comunidade é chegar a um consenso
amplo para se alcancar participacdo ativa. Desta forma, esta sendo gerada uma cultura a
partir da comunicacdo e incentivo a participacdo, para que a organizagao se alinhe aos
interesses dos seus stakeholders (URSULA, 2019; Vallaeys, 2021). Nesse entendimento, a
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RSU pode ser definida, do ponto de vista da analise, como gestao e controle dos impactos
causados pela universidade, considerando as expectativas ou demandas dos grupos de
interesse (Chicharro; Carrillo; Rosa, 2015).

As iniciativas para avaliacdo da sustentabilidade em IES sao desenvolvidas pelas
proprias instituicdes de ensino e por partes interessadas externas, como agéncias de
financiamento publicas e privadas, agéncias de acreditagao, organiza¢des internacionais e
organizacbes de caridade também sdo encontradas entre os desenvolvedores dos
sistemas de avaliacao da sustentabilidade. Vale destacar que, embora as IES tenham cada
vez mais incorporado a sustentabilidade em suas praticas cotidianas, seus esforcos
tendem a ser compartimentados e focados nas operagdes internas pouco abordando sua
funcao social distinta na sociedade e os impactos especificos de seu contrato social. Sendo
assim os indicadores existentes sdao pontos de partida para o desenvolvimento de novas
abordagens de avaliagdo que atentem as essas particularidades como avaliar os impactos
que elas tém fora de seus limites (Greenmetric, 2018; Horan; O'regan, 2021; Sindelar;
Barden; Stilp, 2021).

No que se refere a divulgacao da sustentabilidade em IES, Lozano et al (2015),
Ceulemans; Lozano; Alonso-Almeida (2015) e Weber et al. (2020) sinalizam que, embora
tenha havido um aumento consideravel na publicacdo de relatérios de sustentabilidade,
para evidenciarem-se os indicadores de sustentabilidade no mundo corporativo na Ultima
década, os relatérios de sustentabilidade de instituicdes de ensino superior ainda se
encontram em estagio inicial.

Um ponto essencial para que os indicadores possam cumprir sua fungdo em
contribuir para medir, diagnosticar e prever possiveis cenarios € o estabelecimento de
atributos (Alshuwaikhat; Abubakar, 2008; Aina; Abubakar; Alshuwaikhat, 2019). Além do
mais, eles contribuem para a institucionalizacao da sustentabilidade nas IES.

A definicdo de atributos pode auxiliar na construcdgo de um modelo de
sustentabilidade, ao mesmo tempo em que fornece uma maneira nova de se refletir sobre
praticas de sustentabilidade. Sendo assim, para que um grupo de indicadores se torne
viavel e pratico, é importante que eles possuam atributos qualificaveis, conforme define
Lima (2017) e Bahia (2021). Esses autores entendem que a definicdo de um rol de atributos
para indicadores garantira qualidade e efetividade aos indicadores de sustentabilidade
utilizados para mensurar as praticas sustentaveis nas organizagoes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é exploratdria e descritiva, com abordagem qualiquantitativa. A
proposta da matriz de atributos e de indicadores de sustentabilidade para IES, no contexto
da RSU, partiu dos estudos de Masera, Astier, Lopez-Ridaura (1999) e Verona (2008), ao
proporcionarem uma estrutura para avaliacao da sustentabilidade de sistemas de gestao
de recursos naturais (MESMIS, na sigla em espanhol). Na releitura da metodologia
MESMIS, procurou-se aproximacao de uma avaliacdo sistémica da sustentabilidade,
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defendida por Marcus et al. (2015); participativa, interdisciplinar e transversal, defendida
por Vallaeys (2018); e do Manual de Responsabilidade Social Universitaria (URSULA, 2019).

As categorias de analise foram identificadas a partir da revisdo bibliografica e de
documentos atinentes ao Ensino Superior que caracterizam suas especificidades (como a
estrutura do PDI). Para a validacao da matriz dos atributos e indicadores, aplicou-se a
metodologia Delphi modificada. Enquanto metodologia de pesquisa qualitativa, o método
Delphi destaca-se como técnica de investigacao, o qual permite agrupar opinides de um
painel de especialistas separados geograficamente, mas com expertise em assuntos
similares. O método Delphi é definido como uma metodologia para estruturar um
processo de comunicagao coletiva, de modo que este seja efetivo, ao permitir a um grupo
de individuos, como um todo, lidar com um problema complexo (Linstone; Turoff, 2011).
Conforme Pareja (2003), o Método Delphi é uma técnica que chega a concluir opinides
sobre algum assunto, no qual sdo usados pesquisas ou questionarios. Afirma-se, ainda,
que a ferramenta fornece informacdes confiaveis para a tomada de decisao.

Nesse estudo, utilizou-se a versdao denominada Delphi modificado, conforme
assinalam Murray e Hammons (1995) e Linstone e Turoff (2011), no cotidiano, esse modelo
esta sendo cada vez mais utilizado. Na versdo original da técnica Delphi, trés ou mais
rodadas sdo realizadas, enquanto no chamado modelo modificado, ocorrem apenas duas,
uma vez que esse método levado ao extremo pode tornar-se uma tarefa longa e custosa
para ambas as partes (pesquisador e especialistas); cada rodada leva um tempo
significativo e, com duas rodadas, é mais facil manter o interesse dos participantes
(Meneses et al., 2018). A utilizagdo de um Delphi modificado sem um nimero de rodadas
muito longas facilita também a participacdo de especialistas e minimiza as desisténcias
durante o processo (Garcia et al, 2019). O objetivo central do método é encontrar
consenso fundamentado entre um grupo de especialistas em relagdo a um determinado
assunto ou problema (Facione, 1990).

Nas rodadas, os especialistas ponderam sobre a especificidade e a sensibilidade
daquilo que se almeja avaliar. Nesse processo, soma-se a analise da redacao dos itens do
instrumento em questdo, bem como sua relevancia e grau de adequacdo com relacao a
questdo, ao acrescentar comentarios e sugestoes.

O processo de utilizagdo do método Delphi modificado, nesta pesquisa, foi dividido
em 10 etapas, segundo sugerem Linstone e Turoff (2011) e Yousuf (2007), tal como é
representado no Quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 — Etapas da aplicacdo do método Delphi modificado
Etapa | Atividade realizada

Construcdo dos instrumentos da pesquisa

Escolha do grupo de especialistas

Primeiro contato com os especialistas, esclarecimento da metodologia e convite para
participacdo na pesquisa
Envio dos instrumentos construidos via e-mail para a fase da primeira rodada

Recebimento das contribuicdes dos especialistas para compilacdo da primeira rodada

Analise qualitativa e quantitativa das devolutivas dos instrumentos a partir do feedback dos
especialistas na primeira rodada

7 Envio do novo instrumento aos especialistas com as adequagdes consolidadas para inicio da
segunda rodada

8 Recebimento da devolutiva dos especialistas no instrumento para compilacdo da segunda
rodada

9 Analise qualitativa e quantitativa das devolutivas dos instrumentos a partir do feedback dos
especialistas na segunda rodada

10 Final do processo e escrita do relatério final

Fonte: Adaptado de Linstone e Turoff (2011) e Yousuf (2007).

O numero de especialistas para compor o painel é de 10 a 18 individuos, nao
devendo ultrapassar 30 (Munaretto; Corréa; Cunha, 2013). Para a definicdo do nimero e
as caracteristicas dos especialistas, leva-se em consideracdo a questdo-problema
analisada e a distribuicao geografica deles no contexto investigado. Powell (2003) defende
gue ndo ha necessidade de uma amostra ter representacao estatistica, devendo tomar por
base a qualidade do painel de especialistas, somando-se a expertise e 0 conhecimento
dos painelistas no assunto central do objeto de estudo. Marques e Freitas (2018) sinalizam
que é aconselhavel comegar com um grupo de especialistas de tamanho
confortavelmente superior ao minimo que se quer atingir, uma vez que, normalmente, no
maximo metade das pessoas responde ao primeiro contato, e € comum alguns
participantes desistirem no meio do processo, de modo a levar o tamanho do painel a
diminuir de rodada para rodada.

Nesse estudo, os convites para o painel de especialistas buscaram assegurar a maior
representatividade das areas de atuacdo didatico-pedagodgica e de gestao em IES
abrangendo universidades, centros universitarios e faculdades. Assim, a selecdo dos
especialistas considerou sua experiéncia académica e administrativa, independentemente
da organizacdo académica a que pertenciam. Entretanto, acima de tudo, a escolha do
especialista se deu em razdo de sua aderéncia ao tema da pesquisa, identificada por meio
dos curriculos lattes. A composicao do grupo incluiu representantes de diferentes cargos
e funcdes académico-administrativas: Avaliador do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP (01); Coordenacdo de Comissao Prépria de
Avaliagdo - CPA (01); Coordenacdo de Curso (01); Direcao de Campus (01); Nucleo
Administrativo (01); Reitoria (01); Pro-reitoria (02); e Docente Universitario (5). No total, 13
especialistas participaram da validacdo dos indicadores, provenientes de universidades,
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centros universitarios e faculdades, garantindo diversidade institucional na analise e
validacao da matriz.

Ao todo, foram contatados, via telefone e e-mail, 18 especialistas localizados no
Tocantins, Parana, Rondonia, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul, dos quais cinco declinaram
apo6s o envio do material para andlise via correio eletronico (primeira rodada) por
assumirem desconhecimento do tema atributos, indicadores e RSU e dos documentos
institucionais previstos na analise. Apds o recebimento das contribuicbes dos 13
especialistas, as sugestdes foram analisadas em face da pertinéncia do alcance dos
objetivos e considerando os apontamentos tedricos e da literatura utilizada na pesquisa.
O instrumento consolidado foi enviado aos especialistas para a segunda e definitiva
rodada. Apos o nivel desejado de consenso, os instrumentos foram aplicados.

O método é caracterizado por uma sequéncia de rodadas que contempla o envio
de instrumento de pesquisa a/ao especialista e o seu retorno ao pesquisador. O final das
rodadas é definido pela construcdo de um consenso a partir da superagao/eliminacdo de
divergéncias. Neste entendimento, Grisham (2009) destaca que 80% de consenso é um
bom indicador. Nesse estudo, esse percentual foi atingido.

Nas duas etapas da validagdo do instrumento que deu suporte a idealizagdo da
matriz de atributos e indicadores, compreendeu-se que, no processo de revisao pelos
especialistas, diferentes estratégias metodolégicas de analise constituiram uma
importante etapa para aferir se o instrumento e os indicadores utilizados refletiam o
constructo da avaliagdo. Na primeira rodada, os 13 especialistas responderam, obtendo-
se 100% de respostas. Na segunda rodada, quando as proposituras e analise no
instrumento inicial foram enviadas e consolidadas, participaram 10 especialistas (taxa de
resposta de 77%).

A estratégia utilizada para a construgdo da matriz de atributos e indicadores
considerou diferentes abordagens: revisdao de literatura sobre o assunto; consulta ao
modelo de RSU adotado pela URSULA; e pelas evidéncias identificadas na rodada com os
especialistas. Nas rodadas com os especialistas, foram identificados indicadores que
comporiam a matriz, métricas muito similares as utilizadas no modelo URSULA, tais como
campus sustentavel, insercao da IES na comunidade.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A estrutura da proposta busca evidenciar a sustentabilidade nas IES por meio de
suas praticas de RSU. Para universidades e Instituicdes Cientificas, Tecnologicas e de
Inovacao (ICTs), o Art. 207 da Constituicdo Federal determina a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, assegurando autonomia e responsabilidade (Brasil, 1988). Por
outro lado, faculdades e centros universitarios, embora ndo tenham essa obrigatoriedade,
podem adotar praticas sustentaveis alinhadas ao seu perfil institucional. A matriz proposta
permite a adaptacgao as caracteristicas e necessidades especificas de cada IES, facilitando
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a identificacao, a implementacdo e a comunicagao de acOes sustentaveis através da RSU,
traduzindo-os em atributos de sustentabilidade.

Na perspectiva dos atributos, as IES sustentaveis sao assim definidas: aquelas que
implementam uma gestao sustentavel de seu campus, atuando de forma transparente e
acessivel a comunidade, de modo a integrar sistemicamente a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo. O conjunto de atributos de sustentabilidade deve fornecer
um arcabouco para orientar a evidenciacdo da RSU da IES a partir de suas praticas
sustentaveis cotidianas.

Diante disso, o fluxograma para o diagnostico da sustentabilidade em IES, sugerido
na Figura 2, apresenta que, para cada dimensdo sdo definidos indicadores que servem
como critérios para diagnodstico e sao perpassados pelos diferentes atributos da
sustentabilidade. Este procedimento permite estabelecer uma relagao sistémica entre os
indicadores e os atributos propostos, para entdo mensurar-se as condi¢bes de
sustentabilidade em IES.

Figura 2 — Fluxograma para o diagnostico da sustentabilidade em IES na perspectiva da
RSU: em relacao as dimensdes, atributos e indicadores.
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Fonte: elaboracao propria.
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A partir dos atributos de sustentabilidade propostos, sugere-se que as IES
evidenciem suas praticas de RSU, tendo como premissa quatro dimensdes de atuacao.
Parte dessas dimensdes (ensino, pesquisa e extensdo) esta prevista na legislacao
educacional brasileira, implicitamente, no contexto da Lei de Diretrizes de Base da
Educacao Nacional (Brasil, 1996) e explicita no artigo 207 da Constituicdo Federal de 1988
(Brasil, 1988) e da gestdo organizacional em estudos de indicadores de sustentabilidade
sugeridos por Vazquez (2015), Vallaeys (2018), Ursula (2019). Vallaeys (2017) enfatiza,
sobre a teoria da RSU, que a IES precisa eleger uma politica racional, coerente e transversal
dos distintos impactos de sua atividade na sociedade.

Nesse sentido, o controle dos impactos (organizacionais - gestdo, educativos -
ensino, cognitivos — pesquisa e sociais — extensdo) que a universidade gera oferece
oportunidades para que elas assimilem a sustentabilidade em praticas cotidianas, de
maneira a transformar o ambiente em que estdo inseridas, a fim de construir uma
sociedade sustentavel. Ao determinar os tipos de impactos gerados e tornar perceptiveis
0s riscos que estao associados a eles, a universidade tem a oportunidade de promover
iniciativas de mitigagao, considerando o envolvimento da comunidade académica e nao
académica. Ao reconhecer esses impactos das IES, os quatro atributos propostos
concedem identidade as praticas de sustentabilidade da gestao da instituicao.

4.1 Atributos de sustentabilidade

A proposta de atributos, elencados na matriz da Figura 2, baseia-se na premissa de
que a sustentabilidade de uma IES é definida quando possui um campus sustentavel,
transparéncia em suas praticas cotidianas e forma integral e holisticamente, partindo da
premissa que a comunidade pertenca a IES tanto quanto ela a pertence.

Dessa forma, o atributo “campus sustentavel” caracteriza-se pela gestdo
socialmente responsavel da organizacdo e de seus procedimentos institucionais, de modo
a incluir o clima laboral, os processos democraticos internos e o cuidado com o meio
ambiente (URSULA, 2019; Vallaeys, 2021). Ja o atributo transparéncia relaciona-se a
atuacdo da IES ao contribuir para que suas praticas do cotidiano e os dados dela
decorrentes sejam acessiveis a comunidade académica ou ndo académica (URSULA, 2019;
Vallaeys, 2021).

Por outro lado, o atributo “integralidade” conecta as praticas de RSU da IES a
sustentabilidade, por intermédio da gestao da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao, de maneira a permitir conexdes entre diferentes dimensdes (ambiental,
econOmica e social) em diferentes escalas (local a global), maximizando-se as sinergias
positivas e mitigando-se as externalidades negativas. O atributo parte da premissa de que
0 macro esta representado no micro e vice-versa, em uma perspectiva sistémica e
complexa, de forma que nada esta separado, tudo esta conectado (Marcus et al, 2015).

O atributo “pertenca comunitaria” caracteriza-se pela gestdo socialmente
responsavel da participacdo da IES na comunidade por meio de programas, projetos e
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préaticas, os quais geram vinculos de aprendizagem mutua e de desenvolvimento social ao
contribuir para a solugao de problemas sociais concretos (URSULA, 2019; Vallaeys, 2021).

A combinacdo entre os atributos e as dimensdes das IES tende a influenciar a
sinergia entre eles ao proporcionar um escopo diante da criacdao de novos indicadores e
ao apresentar resultados consistentes e fidedignos, o que pode facilitar na promogéao da
sustentabilidade dela, no contexto de RSU.

Diante deste contexto, acredita-se que os atributos, bem como os indicadores deles
derivados, contribuam para elaboracao e/ou reformulagdo de praticas, cotidiano da IES,
culminando na constru¢do de uma politica integral de RSU. Como resultado dessa
avaliagao, a IES tem a oportunidade de comunicar seus processos e resultados a fim de
contribuir, de fato, para que seus distintos impactos sejam mitigados, quando negativos,
e externalizados como pratica, quando positivos.

4.2 Indicadores de sustentabilidade

Para ampliar o conceito e a pratica de RSU, esse estudo desenvolveu, a partir de
Vallaeys (2021) e do Manual de RSU da URSULA, um conjunto de 50 indicadores a fim de
contribuir para fornecer informagdes das evidéncias concretas de tais praticas e, assim,
(re)conhecer o envolvimento da IES com a sustentabilidade a partir da gestao, do ensino,
da pesquisa e da extensao. Cada dimensao contempla os quatro atributos e estes, por sua
vez, possuem indicadores que se constituem em evidéncias. A seguir sdo apresentados os
indicadores, elencados por dimenséo.

a) Gestdo organizacional

Os indicadores desta dimensdo estdo relacionados a responsabilidade que a IES tem
junto a comunidade e que podem evidenciar e mitigar seus impactos a partir da gestdo
do campus de forma transparente, sistémica e junto a comunidade académica e nao
académica. Nesse sentido, os indicadores sugeridos incentivam as IES a estabelecer
vinculos com a sociedade como prova de seu comportamento organizacional,
contribuindo para se atingir uma estabilidade institucional. Para essa dimensao, a matriz
propds que sejam sinalizados indicadores conforme descritos no Quadro 2.

Aval. (Campinas, Sorocaba, online), v. 30, 025016, 2025 I 14



AVALIACAO

Revista da Avaliagao

e-ISSN: 1982-5765 “ :
da Educagao Superior

Quadro 2 — Dimensao gestao organizacional: atributos e indicadores
Atributo Indicador
Campus Sustentavel Infraestrutura do campus

Politica de compras socialmente responsavel

Praticas sustentaveis no campus

Sinergia entre funcionarios e processos organizacionais

Transparéncia Participacdo de colegiado, conselhos, Comités Académicos - CA, dentre outros
nas discussdes do PDI.

Disponibilidade de dados, informacao e relatérios periddicos de gestao.

Relatério/Balanco de Responsabilidade Social

Planejamento Estratégico construido com a comunidade académica

Abertura para recebimento de feedback

Integralidade Existéncia de cédigo de ética/conduta

Valores e principios institucionais da IES praticados e inseridos no contexto da
comunidade académica
Pertenca comunitaria Participacdo da comunidade externa nas discussdes do PDI

Insercdo da Agenda 2030 da ONU no planejamento

Participacdo em rede RSU

Valores e principios institucionais da IES praticados e inseridos no contexto da
comunidade ndo académica
Fonte: Elaboracdo propria (2022).

Os indicadores sugeridos levam em conta o contexto universitario em que sao
desenvolvidas as acdes administrativas e académicas. Se o ambiente em que atua a IES for
positivo, isso demonstra que ela esta orientada para atingir seu objetivo, sua missao, sua
visdo, suas politicas e as metas tracadas; contudo se, em vez disso, o ambiente for
negativo, isso gerara conflitos internos e externos acompanhados por uma baixa
produtividade do potencial humano (Vallayes, 2021).

As praticas da IES, na perspectiva de um campus sustentavel, sugerem acoes
voltadas a comunidade académica e ndo académica com ética e transparéncia. Dessa
forma, a gestdo organizacional, na perspectiva dos atributos e indicadores, orienta para
uma politica transversal frente aos impactos dessa gestdao com resultados sistematizados
(URSULA, 2019);

b) Dimensao ensino.

Os indicadores sugeridos nesta dimensdao compreendem evidéncias que vao ao
encontro do(a): capacitagdo académica, organizagao curricular e metodologias de ensino
que cada IES gerencia em seus proprios processos de gestdo educacional. Além disso, eles
conduzem a IES a perceber como estd a organizacdo de sua matriz curricular, frente a
participacdo da comunidade académica e ndo académica.
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Essa dimensao levou em consideracao que as IES impactam a sociedade a partir de
suas praticas de ensino. Para essa dimensdo, a matriz propSe que sejam sinalizados
indicadores na perspectiva dos atributos, tais como: campus sustentavel, transparéncia,
integralidade e pertenca comunitaria (Quadro 3).

Quadro 3 — Dimensao ensino: atributos e indicadores
Atributo Indicador

Capacitagdo em questdes ambientais para académicos, ao utilizar a estrutura do
campus e know-how em sustentabilidade da IES.

Diretrizes para que os cursos incorporem de forma transversal os temas da
Agenda 2030

Participacdo dos alunos na concepcao e revisdo dos curriculos dos cursos
Transparéncia Devolutiva dos resultados da autoavaliacdo institucional para a comunidade
académica

Atividades académicas, em cooperagdo com outras IES, para discussao de temas
relacionados a sustentabilidade.

Momentos de formacéo ética e cidada aos alunos que os ajude a serem pessoas
socialmente responsaveis

Incorporagao dos resultados de suas pesquisas, estudos de caso e metodologias
nos seus curriculos.

Discussdo sobre as injusticas sociais e os riscos ambientais do mundo atual no
planejamento didatico

Participacdo de ndo académicos na atualizagdo da matriz curricular dos cursos

Campus Sustentavel

Integralidade

Vincula projetos de fomento ao empreendedorismo e a inovagdo social com
€ensino

Pertenca comunitaria | Diretrizes para educacdo e investigacdo transdisciplinar sobre sustentabilidade a
partir da realidade local nos curriculos

Capacitacdo em metodologias didaticas que incluem o ensino com a solucdo de
problemas sociais da comunidade onde esta inserida

Fonte: Elaboracdo propria (2022).

Diante do exposto, os indicadores propostos nessa dimensdo sugerem a IES a
necessidade de organizar sua politica de educagdo além do ensino de disciplinas
curriculares, considerando as emergéncias socioambientais para gerar inovagdes
socioeconOmicas, ou seja, passar do paradigma da empregabilidade para o paradigma da
inovacgado socialmente responsavel, em que a economia regenerativa € a nova abordagem
na formacao de profissionais que podem criar valor sem destruir os lagos sociais (Vallaeys,
2021);

¢) Dimensao pesquisa

Os indicadores da pesquisa consideram os atributos de sustentabilidade na
perspectiva de indicadores que evidenciam praticas que denotam uma investigacao
pautada pela transversalidade, realizadas preferencialmente na comunidade, buscando
solucdes de problemas por elas sugeridos. Além disso, os indicadores denotam que a
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pesquisa produz e dissemina conhecimento Util para a comunidade académica e nao
académica.

Nessa dimensao, a matriz de atributos e indicadores de sustentabilidade propde
indicadores na perspectiva dos atributos: campus sustentavel, transparéncia, integralidade
e pertenca comunitaria. Os indicadores, conforme o exposto no Quadro 4 e considerados
nesta dimensao, compreendem a atividade cientifica pela concertacdo de linhas de
pesquisa ligadas a interlocutores externos, articulam a produgdo de conhecimento com a
agenda de desenvolvimento local e nacional, além de considerar também as politicas
publicas. Essa dimensao entende ainda que a construgdo do conhecimento inclui a
participagdo da comunidade académica e nao académica, bem como a
interdisciplinaridade.

Quadro 4 — Dimensao pesquisa: atributos e indicadores

Atributo Indicador
Campus sustentavel Existéncia de projeto de pesquisa com vista a eficiéncia ecolégica e P&D
desenvolvidos a partir do Campus Universitario
Transparéncia Participacdo dos comités (de pesquisa, ética, extensdo, dentre outros) na

definicdo da politica de investigacao.
Canais e métodos de divulgagdo cientifica das pesquisas realizadas

Realiza feedbacks parciais dos resultados ao publico impactado ao longo do
processo da pesquisa
Integralidade Desenvolve pesquisa aplicada articulando P&D com foco no social e ambiental

Incentivos para projetos de pesquisa de natureza socioambiental,
desenvolvimento econémico e social, e de inclusdo social.
Incentivos para projetos de pesquisa na perspectiva inter e transdisciplinar

Pertenca comunitaria Estabelece aliancas e sinergias com membros da comunidade ndo universitaria
para elaborar politicas de pesquisa adequadas as demandas sociais

Projeto proposto por pesquisador ou grupo de pesquisa em parceria com
empresa ou grupo de empresas, visando o desenvolvimento tecnoldgico.
Projeto proposto por pesquisador ou grupo de pesquisa em parceria com
entidades publicas, visando a inovagdo social.

Transferéncia da tecnologia produzida no campus com vistas a mitigar os
potenciais impactos sociais e ambientais da sua atividade

Fonte: Elaboracdo propria (2022).

Dessa forma, os indicadores denotam que a pesquisa que a IES venha a realizar
deve partir de acOes sistematizadas e com a participagdo de grupos, de comités, de
empresas que venham a ser envolvidas no processo de construcao de novos
conhecimentos. Além disso, é sugerida pelos indicadores a identificacdo de projetos
dentro e fora da IES, onde sejam contempladas a¢des de P & D aliadas ao
desenvolvimento econdmico e sustentavel.

Os indicadores dessa dimensdo procuram identificar os impactos cognitivos que,
por conseguinte, também geram impactos na sociedade. Eles sugerem avaliar o que as
IES fazem para produzir conhecimento e como os seus estudantes estdo inseridos nesse
processo. Nesse nexo, cabe acrescentar que uma pesquisa inter e transdisciplinar permite
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conduzir os académicos a gerarem conhecimento ndo académico, que é uma questao
importante na cultura da sociedade da informacao e do conhecimento (URSULA, 2019).

d) Dimensao Extensao

Os indicadores desta dimensdo sdao conectados com os atributos de
sustentabilidade a fim de evidenciar os impactos da extensdo nas IES. A gestdo da
extensao parte da interagao da IES com o meio ambiente e com a sociedade, utilizando-
se das demais dimensdes: gestao, ensino e pesquisa, e objetiva contribuir para o
desenvolvimento de uma sociedade justa, inclusiva e sustentavel. Para que isso ocorra, a
formagdo académica precisa abranger a produgdo de conhecimento da profissdo do
futuro egresso, bem como valores éticos, valores humanisticos e morais desenvolvidos
com sua participacao em projetos e programas de responsabilidade social no cuidado de
grupos vulneraveis.

A gestao socialmente responsavel das questdes voltadas a participacao da IES na
comunidade por meio da extensao contempla a realizacao de projetos com a comunidade
ndo académica, com vistas a estabelecer vinculos de aprendizagem mutua e de
desenvolvimento socioeconémico, conforme previsto no Quadro 5.

Quadro 5 — Dimensao extensao: atributos e indicadores

Atributo Indicador
Campus sustentavel | Politica sustentavel para disponibilizagdo do campus/campus a comunidade

Politica de articulagdo da indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo na
comunidade académica.

Monitora e avalia o0 impacto e a sustentabilidade dos projetos sociais realizados na
comunidade académica

Politica de extensdo priorizada, na comunidade do entorno, com vistas a solugdo
de problemas sociais e ambientais por ela (comunidade) definidos.

Participacdo ativa na discussdo e construcao de politicas publicas na comunidade
onde esta inserida

Incentivos para projetos de extensdo de natureza socioambiental, desenvolvimento
econdmico e social, e de inclusdo social.

Incentivos para projetos de extensdo de natureza socioambiental, desenvolvimento
econdmico e social, e de inclusdo social.

Projetos de extensdo, em questdes ambientais para ndo académicos, a partir do
know-how em sustentabilidade e da estrutura do campus

Aliancas e sinergias com membros da comunidade ndo académica para elaborar
politicas de extensdo adequadas as demandas sociais

Comunidade académica capacita grupos, comunidades e/ou pessoas em situacao

Transparéncia

Integralidade

Pertenca de vulnerabilidade social.
Comunitaria Projetos de extensdo em parceria com entidades publicas, visando a inovagao
social.

Projetos de extensdo duradouros, com a comunidade, combinando
empreendedorismo e autonomia dos individuos.

Fonte: Elaboracdo prépria (2022).
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A extensao, dessa forma conduzida, contribui para a formacao e desenvolvimento
da sensibilidade social dos académicos, que posteriormente serao evidenciados em sua
atuagao profissional, e dos funcionarios. Além disso, os indicadores projetam o académico
para integrar a formagdo e a investigacdo em projetos cocriados com a comunidade
académica e ndao académica, numa perspectiva duradoura, incluindo a participagdo na
agenda de desenvolvimento local, nacional e internacional (Valleys, 2021).

A matriz de atributos e indicadores proposta pode ser aplicada a diferentes tipos
de IES. No entanto, sua implementacdao pode variar conforme a estrutura de cada
instituicdo. A generalizacdo da RSU para todas as IES é ndao apenas adequada, mas
desejavel, pois as instituicbes, independentemente de sua organizacao académica,
desempenham papel essencial na formacdo de pessoas e na promogao da
sustentabilidade. O SINAES reforca essa adequacao ao prever a avaliagao da RS como um
aspecto relevante nas IES, reconhecendo suas especificidades. Assim, embora as
exigibilidades de ensino, pesquisa e extensdo variem conforme a classificagao institucional
definida pela legislagdo a adocao da matriz tende a contribuir para que cada IES, dentro
de suas possibilidades e atribuicbes legais, fortaleca seu compromisso com a
responsabilidade social e com o desenvolvimento sustentavel.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse artigo, o resgate da literatura conduziu para a construcdo de atributos e
indicadores de sustentabilidade com base nos estudos de Vallaeys (2021), Vallaeys e
Rodriguez (2019), URSULA (2019), dentre outros, contribuindo com a proposta de uma
matriz aplicavel a qualquer IES, em que sdo sugeridos quatro atributos com quatro
dimensdes de analise desdobrada em 50 indicadores de sustentabilidade.

O conjunto de indicadores foi construido a partir dos distintos impactos que a IES
causa na comunidade: gestdo organizacional, ensino, pesquisa e extensao. Além, dessas
dimensdes, os indicadores da matriz foram estruturados levando em consideracdao quatro
atributos de sustentabilidade: campus sustentavel, transparéncia, integralidade e pertenca
comunitaria. Os atributos, por sua vez, perpassam todas as dimensdes conforme seus
distintos impactos na IES.

Considera-se, ainda, que a proposta de matriz de atributos e de indicadores deste
estudo tem o intuito de provocar na comunidade académica a percepcao de novas
perspectivas para as IES em relagdo as fungdes sociais, econdmicas, ambientais. Nesse
sentido, espera-se que instrumentos como o proposto neste trabalho, ao serem
construidos de forma sistémica, possam oferecer um framework capaz de oferecer as IES
uma possibilidade de avaliar os distintos impactos advindos de sua atuagao envolvendo
atores sociais, com os quais elas se relacionam direta e indiretamente na conducao
transversal do ensino, da pesquisa, da extensdo, e na gestao organizacional como um
alicerce para a realizacdo das demais dimensdes.
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Ao refletir sobre a RSU das IES, ha que se refletir em processos que incorporem as
suas praticas principios de responsabilidade socioambiental que contribuam para a
construcao de novas formas de relacao entre sociedade e meio ambiente.

Nesse entendimento, as IES assumem um papel de destaque na condugao de uma
sociedade socialmente responsavel, uma vez que elas contribuem na formacdo de
cidaddos comprometidos e conscientes. Ao incorporar praticas de RSU, as IES
demonstram seu compromisso em colaborar para o desenvolvimento de uma sociedade
gue se realiza no presente sem desprezar o futuro. Em sendo assim, esse processo envolve
ndo apenas a exceléncia académica, mas também a promocdo da igualdade de
oportunidades e o engajamento em projetos que oportunizem a pesquisa e a extensao,
ampliando seu impacto positivo na sociedade e proporcionando servicos e
conhecimentos a comunidade.

Além disso, a sustentabilidade na perspectiva da RSU inspira os discentes a se
tornarem agentes de mudanca, incentivando-os a aplicar suas habilidades em prol da
sociedade sustentavel. Essa abordagem contribui para a formagéo de profissionais éticos
e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel. Ao incorporar praticas de RSU, as
IES estabelecem um exemplo para outras organizacdes e desempenham um papel
fundamental na construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva, onde o
conhecimento é empregado para enfrentar desafios reais.
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